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Resumen: Este estudio tiene como objetivo evaluar la gestion del Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) parroquial de El Valle en la promocién de
una participacion ciudadana efectiva en la Comunidad Indigena Gualalcay. La
investigacion se baso en un disefio mixto, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos, utilizando encuestas estructuradas a 147 adultos residentes en la
parroquia y entrevistas semiestructuradas con 7 representantes del GAD. Se
exploraron aspectos como la conciencia de los mecanismos de participacion,
frecuencia y calidad de participacion, barreras percibidas y satisfaccion con los
resultados. Los hallazgos indican variaciones en la percepcion de la efectividad
de los mecanismos de participacion y destacan la necesidad de mayor
transparencia y comunicacion, pues existe un 38% de los encuestados que siente
que estos mecanismos no han mejorado su calidad de vida y un 21% que no esta
satisfecho con los resultados logrados. La conclusion principal sefiala la
importancia de la participacion ciudadana en la toma de decisiones locales y
sugiere mejoras para maximizar la eficacia de los mecanismos implementados
por el GAD.

Abstract: The objective of this study is to evaluate the management of the
Autonomous Decentralized Government (GAD) of the parish of El Valle in the
promotion of effective citizen participation in the Gualalcay Indigenous
Community. The research was based on a mixed design, combining quantitative
and qualitative methods, using structured surveys to 147 adult residents of the
parish and semi-structured interviews with 7 representatives of the GAD.
Aspects such as awareness of participation mechanisms, frequency and quality
of participation, perceived barriers and satisfaction with the results were



explored. The findings indicate variations in the perception of the effectiveness
of the participation mechanisms and highlight the need for greater transparency
and communication, as 38% of the respondents feel that these mechanisms have
not improved their quality of life and 21% are not satisfied with the results
achieved. The main conclusion points out the importance of citizen
participation in local decision making and suggests improvements to maximize
the effectiveness of the mechanisms implemented by the GAD.

JEL Classification

INTRODUCCION

Las comunidades indigenas constituyen grupos sociales y culturales tnicos, cuyas
caracteristicas distintivas se basan en sus vinculos ancestrales y su entorno territorial. A lo
largo de la historia de América Latina, han enfrentado opresion, marginacion y exclusion
en los ambitos politico, social y cultural, lo que ha resultado en la apropiacion de sus tierras
ancestrales, la explotacion de sus recursos naturales y la imposicion de culturas

occidentales (Malliquinga, 2022).

En respuesta a estas adversidades, los pueblos indigenas han surgido como
defensores de sus derechos, formando confederaciones y organizaciones tanto a nivel
nacional como internacional. Estas acciones han permitido que sus gobiernos suscriban
acuerdos y tratados con organizaciones como ONGs, OIT y COICA, lo cual ha generado
repercusiones a nivel mundial y ha instado a los gobiernos a incorporar en sus normativas
las garantias y reconocimientos de las formas de organizacion politica propias de estas
comunidades (Malliquinga, 2022). Se fomenta la participacion de las comunidades

indigenas en sus territorios y el debate sobre las estrategias a implementarse.

En Argentina, existen comunidades indigenas como el pueblo mapuche en la
Patagonia, el kolla en Salta y el toba en Formosa y Santa Fe. Estas comunidades han
ampliado el significado de la lucha por la tierra, incluyendo también aspectos culturales y
sociales. Han logrado que la legislacion argentina respalde a las comunidades indigenas,
reconociendo su existencia e interesandose por su bienestar. Se promueve la participacion
de estas comunidades en los aspectos socioecondmicos y culturales, respetando sus valores

y formas de vida (Lacko, 2019).

En Perti, durante las ultimas décadas han surgido nuevas organizaciones indigenas

con el objetivo de reivindicar la identidad étnica de esta poblacion, promoviendo el
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desarrollo de su cultura, sus valores indigenas y su autonomia. La Constitucién peruana
ha establecido la participacion de un representante de los grupos originarios, lo cual
representa un hito en la historia politica del pais, reconociendo la representacion politica
de los “pueblos” y denominando a las comunidades nativas (Merino, 2018). Esto implica

el reconocimiento de los pueblos prehispanicos y su inclusion en el &mbito politico.

Ecuador, por su parte, es un pais con una gran diversidad geografica, ambiental y
cultural, compuesto por 14 nacionalidades indigenas. En su Constitucion de 2008, se
establece que los pueblos y nacionalidades indigenas ejerceran funciones dentro de su
jurisdiccidn, basandose en sus tradiciones, costumbres y su propio derecho. Dentro de su
ambito territorial, las autoridades indigenas emplearan normas y procedimientos propios
para la solucién de conflictos internos, siempre y cuando no sean contrarios a la

constitucion (Contreras y Montecinos, 2019).

Ademas, se reconoce su derecho a conservar, desarrollar y fortalecer su identidad,
formas de organizacion social y sus propias formas de convivencia politica. La Ley de
Participacion Ciudadana (2015) también fomenta la participacion de estas comunidades
en los asuntos publicos, en igualdad de condiciones y respetando su interculturalidad,

plurinacionalidad y autonomia.

Sin embargo, uno de los desafios principales que enfrentan las comunidades y
pueblos indigenas en la formulacion de politicas publicas y en la superacion de sus
desventajas es la falta de datos estadisticos oficiales que reflejen sus realidades y
necesidades (Bidaseca, et al., 2020). La lucha por el reconocimiento de sus derechos no
solo implica lograr este objetivo, sino también establecer sus propios intereses politicos,

sociales y econdmicos como comunidades.

En muchos paises, los censos no incluyen identificadores étnicos, y algunas
personas indigenas ocultan su identidad para evitar la discriminacion, lo que resulta en la
invisibilidad y exclusion de estos pueblos. Esta situacion se agrava por la migracion hacia
las ciudades, producto de la reduccion de sus territorios y la falta de oportunidades

laborales (Daher et al., 2020).
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En el caso puntual de la Comunidad Indigena Gualancay, esta enfrenta desafios
criticos que obstaculizan su desarrollo integral. Problemas de vialidad impiden la adecuada
comercializacion de productos, generando dificultades econdémicas y limitando el
crecimiento comunitario. La infraestructura sanitaria y el acceso a agua potable son
deficientes, provocando problemas ambientales y de salud. La alta tasa de emigracion
causa desintegracion familiar y disminucién de la asistencia escolar, amenazando la
educacion y desarrollo futuro (Andrade et al., 2019). Ademas, la seguridad es una
preocupacion constante, particularmente debido al robo de ganado, afectando la economia

y la calidad de vida de la comunidad.

Para abordar los desafios mencionados anteriormente, es crucial implementar
medidas integrales y colaborativas que involucren a diversos actores relevantes, como el
Estado, organizaciones no gubernamentales y la propia comunidad (Daher et al., 2020).
Estas medidas deben centrarse en mejorar la infraestructura vial, fortalecer los sistemas de
salud y abastecimiento de agua potable, asi como en implementar programas que fomenten
el arraigo de los miembros de la comunidad y brinden oportunidades educativas a los nifios
y nifas.

Ademas, es fundamental impulsar estrategias de seguridad efectivas que protejan
los recursos ganaderos y brinden tranquilidad a los habitantes (Bueno, 2012). Sin embargo,
es importante destacar que para lograr el éxito de estas acciones, es necesario que la
comunidad participe activamente en la toma de decisiones publicas. Por lo tanto, el
presente estudio plantea a manera de hipotesis que, las estrategias de participacion
ciudadana relacionados a politicas publicas implementados por el Estado ecuatoriano no

promueven efectivamente la participacion en la Comunidad Indigena Gualalcay.

La falta de estudios recientes sobre la eficacia de los mecanismos de participacion
ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay (Carrasco, 2019; Contreras y Montecinos,
2019; Fidyka, 2020), subraya una carencia de conocimiento sobre si estas estrategias han
sido efectivas en areas clave como salud, educacion y vialidad. Esta situacion sugiere una
posible asignacion ineficiente de recursos y resalta la necesidad de esta investigacion para

evaluar y mejorar la participacion comunitaria en la toma de decisiones.
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La participacion ciudadana es crucial en una sociedad democratica para asegurar
que todas las voces, especialmente de comunidades historicamente marginadas
(Echeverry, 2022) como Gualalcay, sean consideradas en las decisiones que afectan sus
vidas. Esta investigacion busca evaluar si los mecanismos actuales de participacion
permiten una verdadera inclusion de la Comunidad Indigena Gualalcay y respetan su
diversidad cultural. Ademads, apunta a identificar barreras que limiten su efectiva
participacion en decisiones publicas locales, buscando desarrollar estrategias y politicas
que fomenten una participacion mas significativa y empoderadora, contribuyendo al

fortalecimiento de la democracia.

Con base en lo expuesto, el objetivo de este estudio es evaluar la gestion del
Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) parroquial de El Valle en la promocion de
una participacion ciudadana efectiva dentro de la Comunidad Indigena Gualalcay. Esto se
plantea como una respuesta a la problematica descrita, con el fin de abordar los desafios

que enfrenta la comunidad y contribuir a su desarrollo integral.
ESTADO DE LA CUESTION
Mecanismos de participacion ciudadana

Segtin Contreras y Montecinos (2019), la democracia y la participacion ciudadana
estan estrechamente relacionadas, ya sea desde un enfoque etimologico que la define como
el poder soberano del pueblo o desde una perspectiva descriptiva que examina las
democracias reales. Lopez (2020), al respecto, resalta la importancia de los mecanismos
formales de participacion ciudadana en un sistema democratico, ya que estos establecen
una relacion entre la sociedad y el Estado. Sin embargo, la ciudadania suele desconocer
estos mecanismos, no sabe como utilizarlos o los considera poco interesantes, y las

iniciativas gubernamentales carecen de estimulos para cambiar esta percepcion.

Contreras y Montecinos (2019) sefialan que los mecanismos de participacion deben
estar integrados en el disefio institucional de los 6rganos estatales y considerar elementos
esenciales, como una metodologia de trabajo, informacion bésica, control de expectativas,

participacion activa de los tomadores de decisiones y definicion clara de los alcances de
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la participacion.

La participacion ciudadana es fundamental para asegurar una democracia robusta
y transparente (Echeverry, 2022). Basado en investigaciones recientes y practicas
adoptadas en diferentes naciones, hay varios mecanismos que permiten una mayor

inclusion de los ciudadanos en la toma de decisiones.

Los cabildos y asambleas ciudadanas, segin Haro y Ballesteros (2020), ofrecen
espacios donde las personas se congregan para discutir y deliberar sobre asuntos de interés
comunitario. Estos foros fomentan el intercambio de ideas y la generacion de propuestas
especificas que luego se presentan a las autoridades pertinentes. Por otro lado, las
iniciativas legislativas populares, mencionadas por Escamilla (2019), permiten que la
poblacion proponga directamente leyes o reformas. A través del recojo de firmas y otros

requisitos, es posible llevar estas propuestas ante el legislativo.

Hércules (2019) destaca el papel de los referendos y plebiscitos, herramientas que
dejan en manos de la ciudadania la decision directa sobre leyes, reformas constitucionales
o asuntos gubernamentales clave. Mientras tanto, los consejos de participacion ciudadana,
descritos por Maroscia y Ruiz (2021), estan compuestos por representantes de diversos
sectores sociales. Estos grupos actGan como oOrganos consultivos, brindando

asesoramiento y recomendaciones sobre politicas a gobiernos a diferentes niveles.

En la era digital, Caputo (2020) sefiala la creacion de plataformas en linea que
facilitan la participacion de la ciudadania. Estas herramientas, que permiten proponer
ideas, votar en encuestas y debatir sobre cuestiones publicas, democratizan alin mas el
proceso, involucrando a individuos de variados contextos y regiones. Por ultimo, las
audiencias publicas, citadas por Fretes et al. (2022), son instancias en las que las
autoridades muestran propuestas o decisiones a tomar y obtienen retroalimentacion directa
del publico, permitiendo a la comunidad estar informada y expresar sus puntos de vista

antes de que se tomen decisiones finales.

La conciencia y el conocimiento de los mecanismos de participacion constituyen

la piedra angular para una participacion ciudadana efectiva (Fidyka, 2020). Este aspecto
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implica no solo estar informado sobre las vias disponibles para la participacion, sino
también comprender como estos mecanismos pueden ser utilizados para influir en las
decisiones que afectan a la comunidad. La claridad en este conocimiento es crucial, ya que
empodera a los ciudadanos y les permite ejercer su derecho a participar de manera

significativa en los asuntos locales.

Es fundamental entender que todos estos mecanismos subrayan la importancia de
la participacion ciudadana en una sociedad democratica y saludable (Lopez, 2020). Para
asegurar decisiones justas y adecuadas que reflejen las aspiraciones y necesidades de la
comunidad en su conjunto, es esencial que los gobiernos promuevan y faciliten estos

espacios de inclusion.

Otro elemento vital es la influencia de la participacion ciudadana en las decisiones
y la calidad de vida en la Comunidad Indigena Gualalcay. Es fundamental que la
participacion ciudadana conduzca a cambios positivos y perceptibles, ya sea en términos
de mejoras en la infraestructura, servicios, politicas o en la calidad de vida general de la
comunidad. Esta conexion directa entre la participacion y los resultados tangibles es un
poderoso motivador para la participacion continua y activa de los ciudadanos (Naranjo et

al., 2019).

Por ultimo, es importante considerar las expectativas y desafios asociados con la
participacion ciudadana. Esto implica reconocer y abordar las barreras que impiden una
participacion efectiva, como la falta de informacion o recursos, y comprender las
expectativas de los ciudadanos respecto a la influencia real de su participacion (Wehn y
Almomani, 2019). La gestion adecuada de estas expectativas y la superacion de los
desafios son fundamentales para fomentar una relacion saludable y productiva entre la
comunidad y el GAD parroquial, asegurando que la voz de la comunidad sea escuchada y

tenga un impacto real en las decisiones que afectan su vida diaria.
Liderazgo comunitario

El liderazgo comunitario desempefia un papel fundamental en la sociedad civil, ya

que los lideres actian como representantes de la comunidad, promoviendo el bienestar
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social mediante la construccion de capital social y la implementacion de cambios locales.
Su enfoque se centra en el desarrollo humano, abordando las necesidades de la comunidad,
fomentando la participacion ciudadana y generando un mayor sentido de autoestima entre

los participantes (Reyes et al., 2019).

En México, se ha estudiado el liderazgo indigena fsotsil, revelando un sistema de
organizacion en el que el lider cumple con las tareas asignadas por el grupo al que
representa. Un rasgo motivacional clave que la comunidad busca en un lider es el
“sacrificio”, entendido como el concepto de bankilal (hermano mayor), quien debe cuidar
de sus hermanos menores. Estos hallazgos respaldan la afirmacion de los zapatistas de que
en las comunidades indigenas, los lideres ejercen su autoridad obedeciendo a la comunidad

(Garcia et al., 2020).

En Chile, se ha examinado la percepcion de los ciudadanos sobre la inclusion del
liderazgo en las politicas publicas. Los resultados revelan una percepcion limitada sobre
la inclusion del liderazgo en la politica publica, con significados y valoraciones asociados
aun liderazgo de caracter grupal y horizontal. Se sugiere la posibilidad de construir nuevas
perspectivas del liderazgo desde la politica publica, promoviendo su enfoque como un

proceso colectivo y transformador (Vallejo et al., 2019).

En Paraguay, se ha estudiado el liderazgo social y la construccidon de ciudadania
en urbanizaciones populares. Estas comunidades marginadas han desarrollado procesos
complejos y conflictivos en la busqueda de soluciones habitacionales y la participacion
ciudadana. Se ha observado el surgimiento de un liderazgo democrético, participativo y
solidario que busca reducir las exclusiones, promover la solidaridad y luchar por los
derechos de las comunidades, fortaleciendo asi las condiciones necesarias para la

construccion de una ciudadania democratica (Estigarribia, 2019).

En el municipio de Yumbo, Colombia, se ha investigado la experiencia de las
mujeres lideres comunitarias y la importancia de la educacion en su empoderamiento y
liderazgo. Estas mujeres demuestran motivacion y compromiso a pesar de las
problematicas sociales en sus comunidades, y reconocen su capacidad para contribuir a la

construccion del tejido social (Escobar et al., 2019).
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En un estudio realizado en las parroquias rurales Jos¢ Luis Tamayo y Anconcito
del canton Salinas, se ha evidenciado que el liderazgo comunitario depende de la
participacion ciudadana para lograr una gestion social eficiente. A través del respaldo del
gobierno saliente y la participacion activa de la comunidad, se han atendido las
necesidades mas importantes en un periodo de 10 afios, beneficiando al colectivo (Izarra

et al., 2020).
Relevancia de las estrategias de participacion ciudadana en las politicas publicas

En el estudio de Reed et al. (2018) sobre participacion publica en decisiones
medioambientales, se propusieron estrategias como mesas redondas, talleres de
simulacion de escenarios, plataformas digitales interactivas, programas de capacitacion
para lideres comunitarios, iniciativas de mapeo colaborativo y foros de retroalimentacion
abierta. Estas tacticas buscaban fomentar una participacién mas activa y consciente en las
decisiones medioambientales, integrando la diversidad de perspectivas y conocimientos

de las partes interesadas para fortalecer la toma de decisiones.

En la revisién sistematica realizada por Ilanniello et al. (2019) sobre la
implementacion de la participacion ciudadana, se identificaron diversas estrategias
implementadas para abordar los obstaculos y fortalecer las interacciones entre el gobierno
y las partes interesadas. Estas estrategias incluyeron la creacion de comités de didlogo
ciudadano, la implementacion de plataformas digitales de retroalimentacién en tiempo
real, talleres de co-creacion de politicas, y jornadas de puertas abiertas en instituciones

gubernamentales.

En la revision sistematica realizada por Chavez y Gavin (2018) se identificaron
varias estrategias implementadas para mejorar la participacién y toma de decisiones de
comunidades indigenas en estudios relacionados con el clima. Entre las estrategias
destacadas estaban la implementacion de talleres colaborativos con lideres y sabios
indigenas para co-disefar la metodologia de investigacion, el establecimiento de acuerdos
de beneficio mutuo que garantizaban que una parte de los beneficios de la investigacion
regresara a la comunidad, donde los resultados de la investigacion se traducian a lenguas

indigenas y se compartian a través de medios locales.
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Ademas, Chavez y Gavin (2018) promovieron la capacitacion de jovenes indigenas
en técnicas de investigacion para que pudieran participar activamente y asegurar que los
estudios fueran culturalmente apropiados y relevantes para sus comunidades. Estas
estrategias surgieron como una respuesta a la necesidad de hacer una investigacion mas

inclusiva y respetuosa con las comunidades indigenas y locales.

La revision sistematica de Haldane et al. (2019) identificé estrategias eficaces para
fomentar la participacion comunitaria en servicios de salud en paises de ingresos altos y
medios-altos. Estas incluyen la formacién de comités locales de salud compuestos por
lideres comunitarios, profesionales de la salud y residentes, para supervisar y guiar las
politicas de salud locales. También se destaco la importancia de programas de formacion
y capacitacion para involucrar activamente a la comunidad en la planificacion y ejecucion
de intervenciones de salud. Estas estrategias demuestran la importancia de estructuras

organizativas y comunitarias solidas para mejorar la participacion en la salud publica.

Fuentes y Serrano (2019) resaltaron la importancia de la participacion ciudadana
en el ambito local, enfocandose en el “concejo abierto” de pequefios municipios como
herramienta clave para una democracia mas genuina y mayor participacion ciudadana. Su
analisis abarco aspectos historicos, juridicos e institucionales del concejo abierto,
examinando su desarrollo y areas de mejora. Propusieron medidas para mejorar la
participacion ciudadana, la prestacion de servicios publicos y fortalecer la democracia
directa en estos contextos. El estudio subraya la necesidad de revalorizar y adaptar estas

instituciones tradicionales a las exigencias y retos contemporaneos.

Pérez (2019) subrayo el papel primordial de la participacion ciudadana en las
politicas ambientales, sefialando estrategias como foros comunitarios y talleres de
capacitacion que fortalecieron la colaboracién entre movimientos socioambientales y
entidades gubernamentales. Estos esfuerzos se centraron en la difusion de practicas
sostenibles y en la promocion de una vision colectiva sobre el desarrollo ecologico. Por su
parte, en México, Roméan (2020) describié como en Almoloya se organizaron brigadas de
informacion y se establecieron puntos de distribucion de kits sanitarios, aun cuando las

medidas restrictivas causaron desafios en el abastecimiento y la movilidad.
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Rodriguez y Guajardo (2021) analizaron el Presupuesto Participativo en México,
destacando el uso de plataformas digitales para la votacion y la realizacion de talleres
educativos. En Chile, Carrasco (2019) mencion6 la creacion de consejos vecinales y mesas
sectoriales en Santiago que, aunque de caracter consultivo, ayudaron a transformar las
preocupaciones ciudadanas en acciones concretas. En Argentina, Fidyka (2020) enfatizo
en campafias de concienciacion y talleres juridicos que intentaron disminuir la
discrepancia entre las leyes y su implementacion préactica, fomentando una participacion

activa y responsable de la ciudadania en sus derechos y obligaciones.

Merino (2018), en su evaluacion de los mecanismos participativos en Pert, resalto
estrategias como la realizacion de talleres formativos para pueblos indigenas y la creacion
de plataformas digitales para la presentacion de comentarios sobre proyectos ambientales.
Estas iniciativas buscaban fortalecer la capacidad de los pueblos indigenas para ejercer sus
derechos en el marco de la Ley General de Consulta Previa. Vertiz et al. (2020), por su
parte, implementaron jornadas comunitarias de nutricion y establecieron comités de salud
alimentaria para potenciar la participacion ciudadana en la lucha contra la desnutricion

cronica.

Muiioz y Fontaine (2019) propusieron mesas de didlogo rural y ferias comunitarias
para dar a conocer los programas “Pademer” y “Oportunidades Rurales”, fomentando la
participacion activa de la poblacion rural en la identificacion de sus necesidades. Baron
(2018) sugiri6 la implementacion de talleres territoriales y la creacion de observatorios
ciudadanos para monitorear y evaluar los Planes de Ordenamiento Territorial (POT),

facilitando asi una interaccion continua entre la comunidad y las autoridades.

Echeverry (2022), en su andlisis sobre Colombia, destaco la creacion de comités
de consulta previa y la realizacidon de encuentros interculturales para fortalecer el didlogo
entre comunidades étnicas y entidades estatales, garantizando asi que las decisiones
tomadas respetaran tanto el ambiente como los derechos de estas comunidades. Estos
encuentros buscaban también generar entendimiento mutuo y respeto por las tradiciones y

cosmovisiones de las comunidades indigenas y afrodescendientes.

Torres (2019), tras identificar insuficiencias en la institucionalizacion de la
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participacion ciudadana, propuso la creacién de espacios de didlogo directo entre la
ciudadania y las autoridades, asi como la implementacion de plataformas digitales para la
retroalimentacion ciudadana. Mullo et al. (2019), al sefalar deficiencias en las estrategias
de comunicacion de las radios comunitarias, instaron a estas estaciones a desarrollar
talleres y foros de comunicacion ciudadana que promovieran la interaccion y el

intercambio de ideas.

Por otro lado, Panchana et al. (2020) disefaron campafas de difusion en las
parroquias rurales sobre los beneficios y procedimientos de los mecanismos de
participacion. Salas (2020) en Otavalo, implementd programas de formacion ciudadana a
nivel escolar para aumentar el conocimiento sobre los derechos y deberes civicos.
Fernandez y Torres (2020) en Imbabura propusieron la creacion de comités de vigilancia
ciudadana para prevenir la criminalizacidon en zonas rurales y garantizar la participacion

activa.

Pafio et al. (2023), en cambio, sugirieron la implementacion de observatorios de
calidad democratica para evaluar y mejorar los procesos participativos en tiempo real.
Vargas (2022), en El Valle, lanz6 campafias masivas de sensibilizacion y promocion,
utilizando medios locales para informar a la ciudadania sobre los diferentes mecanismos
de participacion disponibles. Ademas, se enfatiz6 la creacion de escuelas de liderazgo y
capacitacion ciudadana para fortalecer la participacion y empoderar a las comunidades en

sus decisiones.

El estudio de la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay, en
el contexto de los mecanismos implementados por el Gobierno Autonomo Descentralizado
(GAD) parroquial de El Valle, revela una compleja interaccion entre varios factores
fundamentales: la conciencia y el conocimiento de los mecanismos de participacion
(Fidyka, 2020), la naturaleza y calidad de esta participacion (Perez, 2019), su influencia
en las decisiones y la calidad de vida (Naranjo et al., 2019), asi como las expectativas y

desafios asociados (Wehn y Almomani, 2019).

La naturaleza y calidad de la participacion ciudadana es otro aspecto critico. No

basta con abrir canales para la participacion; es esencial que estas vias sean accesibles,
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inclusivas y efectivas. La calidad de la participacion se refleja en cuan valoradas y
consideradas son las contribuciones de los ciudadanos en el proceso de toma de decisiones
(Perez, 2019). Una participacion de alta calidad no solo mejora la relevancia y efectividad
de las decisiones tomadas, sino que también fomenta un mayor compromiso y satisfaccion

entre los miembros de la comunidad.
METODOLOGIA
Diseiio y enfoque

El presente estudio se basé en un disefio de investigacion mixto (Cabrera, 2023),
que combina métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension integral
de la gestion del Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) parroquial y su impacto en
la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay. Se utilizaron encuestas
estructuradas para recopilar datos cuantitativos y entrevistas semiestructuradas para

recopilar datos cualitativos.

El enfoque de este estudio es cuantitativo-cualitativo (mixto), con un alcance
descriptivo (Cabrera, 2023), ya que busco describir la gestion del GAD y la participacion
ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay. Se analizaron las percepciones,
experiencias y desafios relacionados con la participacion ciudadana en la toma de
decisiones locales, asi como la efectividad de los mecanismos de participacion

implementados por el GAD.

El estudio se centrd especificamente en la Comunidad Indigena Gualalcay y evaluo
la gestion del GAD parroquial en la promocion de una participacion ciudadana efectiva en
dicha comunidad. Se examinaron aspectos como la conciencia de los mecanismos de
participacion, la frecuencia y calidad de la participacion, las barreras percibidas y la
satisfaccion con los resultados (Fidyka, 2020; Pérez, 2019; Naranjo et al., 2019; Wehn y
Almomani, 2019). La investigacion se limit6 a esta comunidad y no abordard otras

comunidades o areas geograficas.
Técnicas e instrumentos de evaluacion

Para este estudio, se empled una combinacion de métodos de recoleccion de datos
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cuantitativos y cualitativos (Cabrera, 2023). La combinacion de estos métodos de
recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos permitié obtener una perspectiva integral
de la gestion del GAD y su impacto en la participacion ciudadana en la Comunidad
Indigena Gualalcay. Los datos cuantitativos proporcionaron informacién numérica y
estadistica, mientras que los datos cualitativos brindaron un contexto mas profundo y
comprension de las experiencias y percepciones de los participantes. Esto ayudd a
responder las preguntas de investigacion y a obtener una imagen mas precisa de la eficacia

de los mecanismos de participacion ciudadana implementados.

Se administraron encuestas estructuradas a los miembros de la Comunidad
Indigena Gualalcay para obtener datos cuantitativos sobre su participacion en los
mecanismos implementados por el GAD. Las preguntas de la encuesta se elaboraron a
partir de las experiencias desarrolladas en otros contextos geograficos, por investigadores
como Reed et al. (2018), Vallejo et al. (2019) y Escobar et al. (2019), aunque disefiadas

pensando en el contexto comunitario al que iban dirigidas.

Las preguntas abordaron dimensiones como: a) conocimiento de los mecanismos
de participacion; b) participacion activa; c¢) frecuencia de participacion; d) calidad de la
participacion; e) retroalimentacion sobre decisiones; f) barreras para la participacion; f)
influencia en decisiones; g) mejora en la calidad de vida; h) satisfaccion con los resultados;
e 1) recomendacion de participacion. En conjunto, a través de la encuesta se busco obtener
una vision completa de como los miembros de la comunidad perciben y participan en los
mecanismos de participacion ciudadana implementados por el GAD parroquial, asi como

su impacto en la comunidad y la calidad de vida de los residentes.

En el estudio sobre la Comunidad Indigena Gualalcay, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a miembros clave, incluyendo representantes del GAD y lideres
comunitarios. Inspiradas en las metodologias de Reed et al. (2018), Vallejo et al. (2019) y
Escobar et al. (2019), las preguntas fueron adaptadas al contexto especifico de la
comunidad. Estas entrevistas brindaron informacion cualitativa detallada sobre la
participacion ciudadana, abarcando temas como la operatividad de los mecanismos de

participacion, expectativas de los involucrados, desafios encontrados y sugerencias de

Maestria en Administracion Publica



mejoras.

Asi mismo, se llevo a cabo una revision exhaustiva de documentos (Casasempere
y Vercher, 2020) relacionados con la gestion del GAD y los mecanismos de participacion
ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay. Se incluyeron informes, actas de
reuniones, normativas y otros documentos relevantes que proporcionaron informacion
sobre las politicas, estrategias, recursos asignados y resultados relacionados con la

participacion ciudadana en la comunidad.
Modelo estadistico y componentes (variables y constructos).
Para el presente estudio se implementd un modelo estadistico descriptivo:

En primer lugar, se procedi6 a un andlisis descriptivo de datos, que consistio en la
utilizacion de tablas de frecuencia y graficos para visualizar y resumir los datos
recopilados (Cabrera, 2023). Estas representaciones graficas ayudaron a identificar

patrones, tendencias o diferencias en la gestion del GAD vy la participacion ciudadana.

A su vez, en términos generales, se consideraron los siguientes componentes
(variables y constructos): la participacion ciudadana, o grado de involucramiento de los
miembros de la comunidad en los mecanismos de participacion ciudadana implementados
por el GAD. Incluyé variables como la frecuencia de participaciéon en reuniones,
asambleas u otros eventos, el nivel de compromiso, la diversidad de participantes y la

satisfaccion con los procesos de participacion.

También se consider6 la efectividad de los mecanismos de participacion, que
implica la capacidad de los mecanismos de participacion ciudadana para lograr resultados
significativos y tener un impacto real en las decisiones locales. Se midio a través de
variables como la influencia de la participacion ciudadana en la toma de decisiones, la
implementacion de propuestas de la comunidad y la percepcion de cambios positivos como

resultado de la participacion.

Otra dimension, se relaciona a las barreras y facilitadores de la participacion, que
son los factores que pueden afectar la participacion efectiva de la Comunidad Indigena

Gualalcay en los mecanismos de participacion ciudadana. Se incluyeron variables como
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la accesibilidad de la informacion, las barreras lingiiisticas o culturales, la confianza en el
proceso, la capacidad de los participantes para expresar sus opiniones y la percepcion de

discriminacion o exclusion.

Asi mismo, se analizo la gestion del GAD, que consiste en la calidad de su gestion
en relacion con la promocion de la participacion ciudadana. Se consideraron variables
relacionadas con la transparencia de la gestion, la apertura a la participacion, la capacidad

de respuesta a las necesidades de la comunidad y la colaboracion con los actores locales.

Por ultimo, se abordd la dimension “Resultados y efectos de la participacion
ciudadana”, que incluy6 variables como mejoras en la calidad de vida, avances en la
resolucion de problemas comunitarios, empoderamiento de los participantes y

fortalecimiento de la cohesion social.
Método de validacion de resultados y posibles escenarios
Los métodos de validacion de los instrumentos que se utilizaron son los siguientes:

En primer lugar, expertos en el campo de estudio evaluaron los instrumentos
propuestos. Los expertos fueron académicos con experiencia en el tema y miembros de la
comunidad indigena. Se revisaron los instrumentos y se evaluaron la relevancia y
adecuacion de las preguntas, la claridad de las instrucciones y la cobertura de los temas

relevantes.

Asi mismo, se administr6 la encuesta a un pequeiio grupo de participantes (10)
similares a los que se incluyeron en el estudio principal. Durante la prueba piloto, se
recopilaron comentarios y retroalimentacion de los participantes sobre la claridad de las
preguntas, la comprension de las instrucciones y cualquier dificultad o ambigiiedad
encontrada. Estos comentarios permitieron realizar ajustes necesarios en el instrumento

para mejorar su validez y confiabilidad.
Poblacion y muestra

El universo poblacional estuvo conformado por los 294 adultos que sufragaron en
las ultimas elecciones y que residen en la Comunidad Indigena Gualalcay. Estos

individuos forman la base de la poblacién que se desea investigar en términos de su
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participacion ciudadana en relacion con los mecanismos implementados por el Gobierno
Autonomo Descentralizado (GAD) parroquial. Se establecidé un nivel de confianza del
95% y un margen de error del +5%. Utilizando la formula estandar para calcular el tamafio
de la muestra en una poblacion finita:

_ N«Z2xpx(1-p)
n_E2+Zz*p*(1—p)

Donde:
n es el tamano de la muestra requerido.
N es el tamafio de la poblacion (294 adultos).

Z es el valor critico z correspondiente al nivel de confianza (1.96 para un nivel de

confianza del 95%).

p es una estimacion conservadora de la proporcion de interés (0.5 para maximizar

el tamafo de la muestra).
E es el margen de error deseado (0.05).

El céalculo arroja un tamafio de muestra recomendado de aproximadamente 169
personas. Dado que la poblacion total es de 294 adultos, una muestra de alrededor del 50-
60% de la poblacion proporciond resultados representativos y significativos. Por tanto, la
muestra poblacional recomendada para el universo de 294 personas que sufragaron en las
ultimas elecciones en la Comunidad Indigena Gualalcay fue una muestra de
aproximadamente 147 a 176 adultos, lo que representd alrededor del 50-60% de la
poblacion total. Esta muestra permitira obtener resultados que reflejen adecuadamente las
percepciones y opiniones sobre la participacion ciudadana en relacion con los mecanismos

implementados por el GAD parroquial.

Por su parte, las entrevistas semiestructuradas se aplicaron a 7 representantes del
GAD, lideres comunitarios y miembros clave de la Comunidad Indigena Gualalcay. En la

siguiente tabla se presenta la informacion de los entrevistados:
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Tabla 1

Participantes en las entrevistas

Profesién / Rol que desempeiia al interior del GAD
Nombre .. Parroquial de El Valle y la Comunidad Edad
actividad ;
Indigena de Gualalcay
Jorge Arévalo Licenciado Presidente de la Comunidad Indigena de 62 afios
Gualalcay
Norma Plaza Economista Vicepresidente de la Comunidad Indigena de 34 afios
Gualalcay
Jennifer Arévalo CPA Tesorera de la Comunidad 32 afios
Isabel Illescas CPA Tesorera del GAD Parroquial 44 afios
Elisa Sari Bachiller Vocal comision de educacion y cultura de la 66 afios
Comunidad Indigena de Gualalcay
William Paiii Ing. Ex presidente de la Comunidad Indigena de 38 afios
Eléctrico Gualalcay
Claudio Uguiia Sr. Ex presidente de la Comunidad Indigena de 46 afios
Gualalcay

Analisis y discusion de resultados
Marco contextual

En Ecuador, la participacion ciudadana ha cobrado una especial relevancia en las
ultimas décadas. Este enfoque se consolido especialmente con la implementacion de la
Constitucion de 2008, la cual reconoce a la participacion como un derecho y un deber de
la ciudadania. La relacion entre los mecanismos implementados y su impacto en la
participacion ciudadana ha mostrado avances significativos en la democratizacion del

proceso decisional del pais.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), segiin Carrera
(2015), es un ente autonomo creado para fomentar la participacion ciudadana y supervisar
instituciones publicas, asegurando que las opiniones ciudadanas influyan en las decisiones
gubernamentales. A nivel local, varios gobiernos municipales han implementado el
presupuesto participativo, segiin Pilay y Ugando (2020), permitiendo a los ciudadanos
decidir sobre una parte del presupuesto municipal, lo que ha resultado en inversiones mas

alineadas con las necesidades comunitarias.

Por otro lado, las consultas populares son otro medio por el que Ecuador ha

potenciado la participacion ciudadana. A través de este mecanismo, la ciudadania ha
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tenido la oportunidad de decidir sobre temas de trascendencia nacional, que van desde
asuntos medioambientales hasta propuestas de reformas constitucionales (Morales, 2020).
Paralelamente, se han organizado asambleas y dialogos ciudadanos, proporcionando
espacios en los que los ciudadanos pueden interactuar directamente con las autoridades,

expresar sus inquietudes y presentar soluciones.

Los mecanismos de participacion ciudadana en Ecuador han tenido un impacto
significativo, mejorando la inclusion de grupos marginados y fomentando decisiones mas
democraticas y representativas, segin Duran y Romero (2023). Linzan (2021), por su
parte, agrega que estos han incrementado el sentido de pertenencia y responsabilidad entre
los ciudadanos, al reconocer el impacto de su voz en las politicas publicas. Sin embargo,
se enfrentan retos como la dominacion de ciertos grupos en el discurso y la concentracion
de participacion en sectores especificos. A pesar de estos desafios, se destaca el progreso

de Ecuador en fortalecer la participacion ciudadana a través de estos mecanismos.

En Ecuador, el partido politico que gobern6 entre 2007 y 2017 implement6 el
presupuesto participativo como mecanismo de participacion ciudadana, pero el estudio de
Buele et al. (2020) revela deficiencias en su implementacion en las comunidades rurales
de la Amazonia ecuatoriana. Hubo bajos niveles de cumplimiento de la planificacion
municipal y altos niveles de insatisfaccion ciudadana, principalmente debido a la falta de
interés y educacién participativa de los ciudadanos. Estas limitaciones afectan

negativamente la gobernanza y la calidad de vida de la poblacion.

La Parroquia El Valle, situada en el Cantén Cuenca, se destaca por su progreso en
desarrollo territorial, con la comuna de Gualalcay como uno de sus puntos clave. A pesar
de los éxitos del PDOT 2015-2016 bajo lideres como Gabriel Pauta y Fabian Carrion, ain
existen retos. El desarrollo abarco varios aspectos, desde la conservacion biofisica hasta
el fortalecimiento sociocultural comunitario. Aunque se lograron avances en el ambito
econdmico y en infraestructura, con un progreso del 75% en servicios basicos, desafios
como la financiacion limitada y la falta de alumbrado publico completo permanecen

(Gobierno Autonomo Descentralizado de la Parroquia El Valle, 2020).

Institucionalmente, se ha trabajado en la estructura organizativa, pendiente de
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aprobacion legal. Para el futuro, es crucial la seleccion de indicadores efectivos y la
implementacion de un sistema informativo robusto para monitorear las metas, asegurando
que se reflejen en el Plan Operativo Anual (2020). Esto subraya el compromiso de la

comunidad hacia un desarrollo sostenible y equitativo.

Por su parte, la Comuna de Gualalcay, situada en la Parroquia El Valle, influye en
diversas comunidades y sectores como Dos Puentes, Tierra Blanca, entre otros. Cada una
de estas comunidades se divide en sectores internos, reconocidos por el GAD Municipal
de Cuenca y confirmados por el GAD Parroquial de El Valle (2020). En este contexto, la
Comunidad de Gualalcay destaca por ser la tinica en el Canton Cuenca que aplica justicia
indigena, un sistema respaldado por la sentencia No. 1357-2015 de la Corte Provincial del
Azuay. Dicha justicia se basa en normas y valores tradicionales establecidos por los

miembros de la comunidad y no requiere la intervencion de expertos externos

Las autoridades comunitarias son elegidas por un periodo de dos afios y tienen la
posibilidad de reeleccion solo una vez, pero para un puesto diferente si desean continuar
en la directiva. Respecto a la situacidon socio-organizativa y productiva, el comité goza de
estatus y reconocimiento en la comunidad y posee personalidad juridica. Sin embargo,
enfrenta desafios como el bajo rendimiento en la produccion de leche y de animales
menores. En términos comerciales, la leche tiene precios bajos, y existen varios
intermediarios en la zona. Ademas, se enfrentan a retos en la produccidn agricola, como

la falta de riego y tecnologia (GAD El Valle, 2020).
Resultados de las encuestas

Figura 1. Participacion activa en los mecanismos de participacion ciudadana

He participado activamente en los mecanismos de participacién
ciudadana ofrecidos por el GAD parroquial.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
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Fuente: Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay

Sobre la participacién activa en los mecanismos de participacion ciudadana
ofrecidos por el GAD parroquial en la Comunidad Indigena Gualalcay (figura 1), el 8%
de los encuestados menciond que nunca ha participado, mientras que el 35% sefiald que
casi nunca se ha involucrado. Un 39% de los miembros de la comunidad afirm¢é haber
participado algunas veces en estos mecanismos. Por otro lado, el 15% indico que participa
casi siempre y un pequefio porcentaje, el 4%, menciond que siempre esta activamente
involucrado en dichos mecanismos. Se refleja un porcentaje considerable de la comunidad

que tiene algin nivel de involucramiento.

Figura 2. Retroalimentacion recibida sobre las decisiones tomadas a través de los mecanismos de

participacion ciudadana

He recibido retroalimentacion adecuada sobre las decisiones tomadas a
través de los mecanismos de participacion ciudadana

11%

13% ‘

19%

-~
\ 27% '

= Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre = Siempre

Fuente: Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay

En cuanto a la retroalimentacion recibida sobre las decisiones tomadas a través de
los mecanismos de participacion ciudadana (figura 2) un 31% de los miembros de la
comunidad siente que nunca ha recibido una retroalimentaciéon adecuada. Un 27%
considera que casi nunca ha obtenido una respuesta satisfactoria. Por su parte, un 19%
menciond que algunas veces ha tenido una retroalimentacion adecuada, mientras que un
13% siente que casi siempre es asi. Sorprendentemente, un 11% afirmé que siempre ha
recibido retroalimentacion adecuada sobre las decisiones tomadas. Se observa un espacio

para mejorar la comunicacion entre las autoridades y la comunidad.

Figura 3. Percepcion de la influencia de su participacion en las decisiones del GAD parroquial
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Creo que mi participacion ha influido en las decisiones tomadas por el GAD
parroquial

5%

s

13%

= Nunca = Casi nunca Algunas veces Casi siempre = Siempre

Fuente: Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay

En relacion a la percepcion de la influencia de su participacion en las decisiones
del GAD parroquial (figura 3), el 27% de los encuestados siente que su participacion nunca
ha tenido impacto en las decisiones. Un porcentaje similar, el 28%, considera que su
influencia ha sido casi nula. Mientras tanto, otro 27% piensa que algunas veces su
participacion ha tenido un efecto en las decisiones tomadas. Por otro lado, un 13% siente
que casi siempre su participacion tiene un impacto y solo un 5% cree que siempre influye
en las decisiones del GAD parroquial. Estos datos indican que la percepcidon generalizada

es de una influencia limitada de la participacion ciudadana en las decisiones del GAD.

Figura 4. Impacto de los mecanismos de participacion ciudadana implementados

Los mecanismos de participacidn ciudadana implementados por el GAD
parroquial han mejorado la calidad de vida en la Comunidad Indigena Gualalcay

159 A%

- N
—’

= Nunca = Casi nunca Algunas veces Casi siempre = Siempre

Fuente: Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay

Al evaluar si los mecanismos de participacion ciudadana implementados por el
GAD parroquial han impactado positivamente en la calidad de vida de la Comunidad

Indigena Gualalcay (figura 4), los resultados son variados. Un 38% de los encuestados
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siente que estos mecanismos nunca han mejorado su calidad de vida. Por su parte, un 22%
considera que raramente han tenido un impacto positivo. Solo un 20% piensa que algunas
veces han contribuido a mejorar la calidad de vida en la comunidad. Un 15% siente que
casi siempre han tenido un impacto positivo, y apenas un 4% cree que siempre han

mejorado la calidad de vida.

Figura 5. Satisfaccion con los resultados obtenidos a través de los mecanismos de participacion

ciudadana

Estoy satisfecho/a con los resultados logrados a través de los mecanismos de
participacién ciudadana

5%

A

23% 35% 1

= Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre = Siempre

16%

Fuente: Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay

Al indagar sobre la satisfaccion con los resultados obtenidos a través de los
mecanismos de participacion ciudadana (figura 5), la encuesta revela que un 21% de los
encuestados no esta satisfecho con los resultados logrados. Ademas, un 35% expresé
sentirse casi nunca satisfecho con los resultados alcanzados. En contraste, un 23% afirmoé
que algunas veces se siente satisfecho con los resultados derivados de estos mecanismos.
Estos datos reflejan que existe un margen para mejorar la eficacia y el impacto de los

mecanismos de participacion ciudadana en la comunidad.
Resultados de las entrevistas

Las entrevistas semiestructuradas realizadas a distintos actores de la Comunidad
Indigena Gualalcay brindan una mirada interna sobre los roles y responsabilidades de estos

individuos en el contexto de la participacion ciudadana y la toma de decisiones locales.

Norma Plaza, quien es la vicepresidenta del comité de desarrollo comunitario,

destaca su papel de asistente y compaiiera del presidente en todos los aspectos que la
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comunidad desarrolla. En sus palabras: “Soy la vicepresidenta dentro del comité de
desarrollo comunitario de la Comunidad Indigena Gualalcay, mi rol es asistir cuando el
presidente no estd en funciones o si esta en funciones, acompafarle en todos los aspectos

que la comunidad desarrolla.”

Jorge Arévalo, como presidente de la comunidad, tiene un papel mas amplio y
abarcador, que ¢l mismo describe como “un tipo abanico”. Su rol es esencialmente
integral, enfocandose en areas tan variadas como seguridad, cultura, social, vialidad e
infraestructura. Segtin Jorge: “Mi rol dentro de la comunidad es un tipo abanico, son varias
cosas... Dentro de la directiva mi rol como presidente es llevar adelante las Asambleas

generales o internas de la directiva. Y aplicar el voto dirimente en algunos casos.”

Isabel Illescas y Jennifer Arévalo desempefian funciones financieras. Mientras
Isabel actiia como tesorera del GAD y es responsable de la contabilidad y pagos, Jennifer
gestiona los aportes mensuales de los comuneros, que se destinan a diversos propositos
comunitarios, desde seguridad hasta eventos. Por su parte, Elisa Sari, quien ha tenido una
larga trayectoria participativa en diferentes roles, actualmente se desempefia como vocal
de educacion y cultura. Resalta su continua participacién en comités y directivas, y

comenta: “Yo soy vocal de educacion y cultura.”

William Paiii, lider representativo de la Comunidad Indigena Gualalcay, enfatiza
la profunda responsabilidad que implica su cargo en el corazon de su territorio. Residiendo
en Gualalcay, una region ancestral, esta comunidad no solo mantiene sus tradiciones, sino
que también ejerce su propia justicia y lleva a cabo diversas actividades comunitarias. Paiii
expresa: “Como lider, siempre he priorizado la busqueda de un bienestar social equitativo,
asegurando que se atiendan las necesidades y se promueva la igualdad entre todos los

miembros de nuestra comunidad.”

Por ultimo, Claudio Uguiia, quien anteriormente desempefio el cargo de presidente
de la comunidad, actualmente es un miembro mas, como ¢l mismo sefiala: “Hace 6 afos

atras fui presidente. Hoy soy un socio mas de la comunidad.”

Estas entrevistas no solo muestran la diversidad de roles y responsabilidades dentro
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de la comunidad, sino también la pasion y el compromiso de sus miembros para contribuir
al bienestar y desarrollo de Gualalcay. Es evidente que cada persona, independientemente
de su posicidn, juega un papel crucial en el tejido social y en la gobernanza de la

comunidad.

Tabla 2

Mecanismos de participacion implementados

Mecanismos de

c e Nombre Descripcion/Enfoque
Participacion
Norma Participacion en la toma de decisiones, priorizacion de obras y
identificacion de necesidades en conjunto con lideres y luego
Plaza
con la Asamblea.
Participacion en areas variadas como infraestructura, apoyo a
Asamblea Jorge adultos mayores, aspectos sociales, deportivos y vialidad. La
Arévalo Asamblea es esencial para decidir sobre presupuestos y obras
prioritarias.
Jennifer Toma de decisiones basada en las resoluciones de la
Arévalo Asamblea General.
Reuniones de Norma Reuniones para ver y discutir las necesidades de la
identificacion Plaza comunidad.
Asambleas Isabel Flujo bidireccional entre la comunidad y el GAD parroquial,
parroquiales y Ilescas donde la comunidad decide proyectos y estos son
comunitarias considerados para la priorizacion de obras de afios venideros.
Participacion en reuniones comunitarias y de sectores
Reuniones William individuales para discutir areas clave como vialidad,
comunitarias Paiii seguridad y medio ambiente. Las prioridades se presentan al
GAD parroquial en reuniones posteriores.
. Estructura sectorial donde las necesidades surgen de
Reuniones . . . . . . .
. Elisa Sari reuniones sectoriales, con especial atencion en vialidad y
sectoriales X
seguridad.
. . . Las decisiones surgen de sesiones internas entre la comunidad
Sesiones internas Claudio sus barrios, y luego se presentan al GAD parroquial del
entre la comunidad Uguna Y -y ueg p patroq

Valle.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado
(GAD) parroquial

Las entrevistas a diversos actores en la Comunidad Indigena Gualalcay revelan que
el GAD parroquial promueve la participacion ciudadana principalmente a través de la
Asamblea y reuniones sectoriales (tabla 2). Estos mecanismos permiten a la comunidad
priorizar obras y necesidades, con especial énfasis en vialidad y seguridad. A pesar de las
diferencias individuales en las percepciones, hay un consenso sobre la importancia de la

voz comunitaria en la toma de decisiones, consolidando propuestas en reuniones centrales
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y posteriormente presentandolas al GAD para alinear recursos y oportunidades.

La estructura sectorial de Gualalcay y la Asamblea General juegan un papel crucial

en este proceso participativo, destacando la esencia de una participacion activa de la

comunidad.

Tabla 3

Principales logros en términos de participacion ciudadana

Logros / Contribuciones en
Participacion Ciudadana

Entrevistado

Detalles / Comentarios

Reconocimiento de Gualalcay
como comunidad mas grande de
la parroquia

Asambleas en bienestar y
proteccion de la comunidad
Participacion en intervenciones
locales

Abordaje de problemas de
seguridad y adopcion de la
justicia indigena

Decisiones en el ambito de la
seguridad

Establecimiento de reglamento
interno en areas clave

Mejora y construccion de
infraestructura

Diélogo, cooperacion y trabajo
conjunto con autoridades

Norma Plaza

Jorge Arévalo

Isabel Illescas

Elisa Sari

Jennifer
Arévalo
William Paiii

Claudio
Uguina

(Mencion
general)

Resultado del "trabajo constante del
comité ante las autoridades de la
parroquia y el canton."

Defensa contra la delincuencia y
seguridad.

Ejemplos: intervenciones en el sector de
la plazoleta y techado de la cancha.
Resalto obras como casa escuela, salon
comunal, retén y casa de salud.
Aspiraciones en turismo y agricultura.
No hay inseguridad y los incidentes son
investigados y sancionados.

Enfoca en asamblea y rol del presidente
en toma de decisiones.

Menciona vias, veredas y canchas
deportivas como reflejo del compromiso
colectivo.

Aspectos recurrentes que facilitan logros
y reflejan el compromiso de la
Comunidad Indigena Gualalcay.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado

(GAD) parroquial

La Comunidad Indigena Gualalcay ha demostrado una activa participacion

ciudadana en la toma de decisiones locales, resultando en logros destacables en areas como

seguridad, infraestructura y justicia indigena (tabla 3). Diversos entrevistados resaltan

avances concretos, como el reconocimiento de Gualalcay como la comunidad mas grande,

intervenciones en areas comunitarias, y la implementacion de un reglamento interno.

Ademas, destacan la capacidad de la comunidad para abordar desafios a través del didlogo,

asambleas y mingas. Estos logros reflejan un compromiso colectivo, impulsado por la

cooperacion y la interaccion constante entre los miembros de la comunidad.
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Tabla 4

Desafios u obstaculos para promover una participacion ciudadana efectiva

Desafios / Obstaculos en
Participacion Ciudadana

Entrevistado

Detalles / Comentarios

Motivacion y participacion
activa en mingas y proyectos

Comprension de historia o
cultura propias

Falta de consenso y acuerdo
entre miembros

Participacion integral y
valoracion de identidad
indigena

Problemas de seguridad,
migracion, impactos
econdomicos y desafios
ambientales

Disension en decisiones
tomadas

Falta de reuniones y
capacitaciones

Norma Plaza

Jorge Arévalo

Isabel Illescas

William Paiii

Elisa Sari

Jennifer
Arévalo

Claudio
Uguiia

Esencial la participacion de la comunidad
para cualquier obra.

Aproximadamente el 80% de la comunidad
no comprende completamente su historia o
cultura.

Dificultades en priorizacioén y toma de
decisiones debido a necesidades diversas
de cada sector.

Percepcion de inferioridad y falta de
compromiso. Desafio en gestion financiera
y dependencia de aportes internos.

Robos, actos violentos, precio de terrenos,
disminucion de motivacion para trabajar en
el campo y mineria.

Aunque la mayoria esta de acuerdo,
siempre hay una minoria que disiente.
Necesidad de mantener a la comunidad
informada y colaborar con el GAD
parroquial.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado

(GAD) parroquial

La Comunidad Indigena Gualalcay, pese a sus logros, enfrenta desafios
significativos en la promocidn de una participacion ciudadana efectiva, segun destacan los
entrevistados (tabla 4). Estos obstaculos incluyen la falta de motivacion y participacion
activa en proyectos comunitarios, la carencia de reconocimiento de la propia identidad
indigena, problemas de seguridad y migracion, desafios financieros y ambientales, y
tensiones internas por diferencias de opinion. A pesar de estos desafios, la comunidad

resalta la importancia del dialogo y la colaboracion como herramientas clave para

superarlos y fortalecer su participacion y desarrollo sostenible.
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Tabla 5

Expectativas de los ciudadanos sobre participacion en toma de decisiones locales

Expectativas /
Percepciones sobre
Participacion

Entrevistado

Detalles / Comentarios

Opiniones de la
comunidad no siempre
consideradas
La comunidad es
considerada y apoyada en
sus prioridades

Expectativa de atencion
inmediata a demandas

No siempre se siente
valorada o considerada

Varias expectativas y no
todas las peticiones
pueden ser realizadas
Opiniones y
preocupaciones de la
comunidad son
consideradas
Las opiniones de la
comunidad son tomadas
en cuenta

Norma Plaza

Jorge Arévalo

Isabel Illescas

Elisa Sari

William Paiii

Jennifer
Arévalo

Claudio
Ugufia

Percibe una falta de participacion y consideracion
por parte del GAD, a pesar del esfuerzo de la
directiva.

Destaca las Asambleas como medio para que las
prioridades de la comunidad sean atendidas.

Aunque hay un deseo de respuesta rapida, se
sefialan las limitaciones presupuestarias del GAD
que atiende multiples comunidades. Las opiniones

de técnicos son consideradas en prioridades.

Expone sus opiniones y conocimientos, pero siente
que no siempre es tomada en cuenta, aunque hay
ocasiones donde si se le reconoce.

Menciona que algunos sienten que sus peticiones
no son atendidas.

Valora la disposicion de la comunidad para resolver
conflictos y la realizacion de audiencias para
problemas internos.

Siente que no solo la comunidad de Gualalcay, sino
también otras comunidades son consideradas.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado

(GAD) parroquial

La percepcion de los ciudadanos de la Comunidad Indigena Gualalcay sobre la

consideraciéon de sus opiniones y preocupaciones en decisiones locales es variada (tabla

5). Mientras Norma Plaza y Elisa Sari sienten que a menudo no se les tiene en cuenta,

Jorge Arévalo y Jennifer Arévalo perciben una mayor inclusion, especialmente a través de

asambleas y audiencias. Isabel Illescas y William Pafii reconocen las limitaciones

presupuestarias del GAD y la necesidad de priorizar proyectos a nivel parroquial. Claudio

Ugufia también valora la inclusion de la comunidad en las decisiones.
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Tabla 6

Sugerencias de mejora

Sugerencia de Mejora

Entrevistado

Detalles / Comentarios

Realizar mas reuniones
para educar sobre la
participacion ciudadana
Ordenamiento territorial y
mejora de la vialidad

Asesoria técnica para
priorizar proyectos

Realizar mas
capacitaciones sobre
identidad indigena

Fomentar la participacion
ciudadana desde la
educacion inicial

Inclusion de mas
miembros en asambleas

Capacitacion para evitar
malentendidos y
percepciones erroneas

Norma Plaza

Jorge Arévalo

Isabel Illescas

Elisa Sari

William Paiii

Jennifer

Arévalo

Claudio
Ugufia

Enfasis en la importancia de involucrar a la
comunidad en las asambleas de toma de decisiones.

Enfocado en el uso agroecoldogico adecuado del
territorio.

Participacion efectiva involucra a la comunidad y
miembros del gobierno. Con la ayuda de técnicos,
se puede evitar problemas de documentacion y
legalizaciones.

Importancia de reconocer y valorar la cultura y el
territorio de la comunidad.

Cambiar la mentalidad de los nifios y jovenes,
superando la vergiienza y los complejos. Resalta la
necesidad de informar sobre beneficios para
quienes se definen como indigenas.

Dar voz a todos los miembros, ya que
generalmente solo un pequefio grupo se expresa.
Propone enfocarse en la capacitacion de la
poblacion.

Enfatiza la importancia de comprender la
motivacion detras de decisiones o acciones.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado

(GAD) parroquial

La Comunidad Indigena Gualalcay destaca la importancia de la participacion

ciudadana en las decisiones del GAD parroquial (tabla 6). Las recomendaciones de los

entrevistados se centran en la necesidad de mas reuniones educativas, ordenamiento

territorial, asesoria técnica para priorizar proyectos, y capacitaciones sobre la identidad y

valor de la comunidad indigena. Se sugiere fomentar la participacioén ciudadana desde la

educacion inicial, promover el conocimiento de beneficios para indigenas, dar voz a todos

en asambleas, y capacitar ampliamente a la comunidad. Estas propuestas apuntan a una

mejor comunicacion e inclusion en la toma de decisiones.
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Tabla 7

Evaluacion y seguimiento por parte del GAD parroquial

Evaluacién y Seguimiento

Entrevistado

Detalles / Comentarios

Reconocimiento de
seguimiento en reuniones y
obras

Falta de seguimiento
sistematico

Falta de seguimiento
sistematico

Reconocimiento de
mecanismos de seguimiento
en obras

No existencia de seguimientos

Desconocimiento de
seguimientos

Reconocimiento de
participacion activa sin
mencion directa de
seguimiento

Norma Plaza

Jorge Arévalo

Isabel Illescas

Elisa Sari

William Paiii

Jennifer
Arévalo

Claudio
Uguiia

Sugiere esfuerzo del GAD parroquial para
asegurarse que los procesos de
participacion y las obras resultantes se
ejecuten adecuadamente.
Necesidad de un seguimiento mas
proactivo, en temas como la entrega y
cuidado de arboles frutales.

Indica la ausencia de un seguimiento
continuo y estructurado por parte del GAD
parroquial.

Enfatiza la continuidad en esfuerzos de
participacion y sugiere talleres de
capacitacion en areas como agricultura,
sector forestal y riego.

Destaca la falta de seguimiento por parte
del GAD parroquial en determinadas arecas
0 acciones.

Posible indicador de falta de comunicacion
o transparencia en ciertos aspectos del GAD
parroquial.

Gratitud expresada hacia los logros
alcanzados con la participacion de la
comunidad, pero sin detalles especificos
sobre seguimiento.

Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado

(GAD) parroquial

Las opiniones sobre el seguimiento de los mecanismos de participacion ciudadana
implementados por el GAD parroquial en la Comunidad Indigena Gualalcay varian entre
entrevistados (tabla 7). Algunos, como Norma Plaza y Elisa Sari, reconocen esfuerzos de
seguimiento y la realizacion adecuada de obras, mientras que otros, como Jorge Arévalo
y William Pafi, sefalan la falta de un seguimiento sistematico. A pesar de algunos

reconocimientos positivos, existe un llamado general para mejorar la transparencia,

comunicacion y seguimiento proactivo en el proceso de participacion.
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Tabla 8

Impacto de la participacion ciudadana en el desarrollo de la comunidad de Gualalcay

Impacto Entrevistado Detalles / Comentarios

. Las iniciativas y proyectos tangibles en la
Obras en la comunidad Y proy g

. S . Norma Plaza comunidad son el resultado de los
debido a participacion activa . L
mecanismos de participacion.
Impacto positivo pero Mientras que una participacion masiva tiene
limitado en ocasiones por Jorge Arévalo un impacto positivo, la falta de actividad
falta de participacion puede limitar los beneficios.
Asfalto como logro por la . .
., ogrop Destaca la infraestructura y la colaboracion
gestion y union de la Isabel Illescas . . .
. comunitaria como un impacto positivo.
comunidad
Autonomia en decisiones y La comunidad no requiere permisos externos
organizacion de fiestas y Elisa Sari para realizar fiestas y ha establecido una
seguridad comision de seguridad.
Enfoque en la seguridad por . L, . .
que cn fa seg p Jennifer Participacion activa de la comunidad en
la participacion de la ] . .
Arévalo reuniones sobre seguridad.

comunidad

Enfoque en la seguridad y L 5 Reconoce la prioridad que la comunidad ha
SR .. William Pafii .
participacion en decisiones dado al tema de seguridad.
Implementacion de camaras conectadas al
911 y adopcion de la justicia indigena,

contribuyendo a la disminucién de robos.
Fuente: Entrevista semiestructurada para evaluar la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado
(GAD) parroquial

Impacto en seguridad: Claudio
camaras y justicia indigena Uguiia

La Comunidad Indigena Gualalcay ha experimentado un impacto significativo
gracias a la participacion ciudadana en la toma de decisiones locales (tabla 8). Las
entrevistas revelan que la activa participacion ha derivado en iniciativas tangibles como
obras y proyectos que benefician directamente a la comunidad. Aunque algunos miembros
resaltan ocasiones en que la participacion disminuye, muchos testimonios, incluidos los
de Isabel Illescas y Elisa Sari, evidencian logros como el asfaltado y la autonomia para
realizar fiestas. Un tema resaltante es la seguridad, con medidas como cdmaras conectadas
al 911 y la adopcion de la justicia indigena, que han mejorado el bienestar y la paz en la
comunidad. La constante es el reconocimiento de la importancia de la participacién unida

y activa en la gestion local.
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Discusion de resultados

La participacion ciudadana es un elemento fundamental para el desarrollo
comunitario. Sin embargo, la efectividad de los mecanismos implementados varia en
funcion de las percepciones y expectativas de la comunidad. En la Comunidad Indigena
Gualalcay, se evidencia una percepcion mixta sobre la efectividad de estos mecanismos.
Segun los datos, un porcentaje significativo de encuestados considera que los mecanismos
de participacién no han mejorado sustancialmente su calidad de vida. Esta situacion
contrasta con el hecho de que diversos actores clave en la comunidad sefialan una

participacion activa en la toma de decisiones.

Los resultados del estudio indican que hay un margen de mejora considerable.
Aunque es innegable que ha habido esfuerzos por parte del GAD parroquial para integrar
a la comunidad en el proceso de toma de decisiones, es evidente que la percepcion general

es que estos esfuerzos no se traducen en mejoras tangibles para la mayoria.

El estado del arte sobre la participacion ciudadana proporciona multiples
estrategias que han demostrado ser efectivas en diferentes contextos. Reed et al. (2018) e
lanniello et al. (2019) proponen mesas redondas, talleres de simulacion y plataformas
digitales interactivas que buscan una integracion mas activa y consciente de las partes
interesadas. Estas herramientas podrian ser particularmente ttiles en Gualalcay, donde la

Asamblea y las reuniones sectoriales son los mecanismos predominantes.

La inclusividad y el respeto hacia las comunidades indigenas es esencial. Chavez
y Gavin (2018) subrayan la relevancia de talleres colaborativos y plataformas de
intercambio, resaltando la necesidad de un enfoque centrado en las comunidades
indigenas. Este enfoque es coherente con las préacticas en Gualalcay, y podria ser

fortalecido mediante la implementacion de acuerdos de beneficio mutuo.

Aunque los mecanismos de participacion varian en funcién de la temadtica, es
posible identificar elementos comunes que podrian ser adaptados y aplicados en
Gualalcay. Por ejemplo, los comités locales de salud propuestos por Haldane et al. (2019)

y las plataformas digitales de retroalimentacion podrian ser utiles para establecer una
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comunicacion bidireccional mas efectiva entre la comunidad y el GAD parroquial.

Para finalizar, es crucial reconocer la diversidad de contextos en los que se
promueve la participacion ciudadana. Cada comunidad y cada region tienen
particularidades nicas. Aunque la literatura ofrece una amplia variedad de estrategias y
herramientas, es fundamental adaptarlas a la realidad local de Gualalcay. La
implementacion de estrategias probadas en otros contextos podria ser una solucion, pero

siempre con un enfoque en la adaptacion y la sensibilidad cultural.
Conclusiones

Se alcanz6 de manera efectiva el objetivo de evaluar la gestion del GAD parroquial
de El Valle en su esfuerzo por promover una participacion ciudadana efectiva. Esto se hizo
a través de un enfoque metodologico mixto, combinando analisis cuantitativos de
encuestas y evaluaciones cualitativas derivadas de entrevistas; ello ha posibilitado una
comprension profunda y multifacética de la situacion actual. Este enfoque permitio no solo
identificar los aspectos positivos y las dreas que requieren mejora en la gestion del GAD,
sino también entender como los miembros de la comunidad perciben y experimentan la

participacion ciudadana en su entorno.

A su vez, se determin6 que, aunque hay esfuerzos significativos por parte del GAD
para involucrar a la comunidad en la toma de decisiones, existe una percepcion variada
sobre su efectividad. Una porcidn considerable de la poblacion siente que, a pesar de estos
esfuerzos, no se ha logrado una mejora tangible en su calidad de vida. Este hallazgo critico
nos permite concluir que las estrategias actuales de participacion necesitan ser revisadas y
adaptadas para lograr una mayor alineacion con las necesidades y expectativas de la
comunidad. Esta divergencia sefala la necesidad imperante de repensar y remodelar las

estrategias de participacion ciudadana existentes.

Por tanto, se confirma que, la efectividad de la participacion ciudadana no solo
depende de la implementacion de mecanismos formales, sino también de la consideracion
genuina y respetuosa de las tradiciones y perspectivas culturales tnicas de la comunidad

indigena. La adaptacion de las estrategias sugeridas en la literatura, tales como mesas
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redondas y talleres colaborativos, debe llevarse a cabo -desde nuestro criterio- con una
sensibilidad especifica hacia el contexto cultural y social de Gualalcay. Para mejorar la
satisfaccion y el impacto de los procesos de participacion ciudadana, es esencial establecer

una comunicacion efectiva y un didlogo constante entre la comunidad y el GAD.

Por tanto, se concluye que, la adaptacion de estrategias y herramientas
participativas a la realidad cultural y contextual de Gualalcay es crucial para garantizar
que la participacion sea no solo formal, sino también significativa y empoderadora;
implicaciones de gran relevancia para la formulacion de politicas y estrategias futuras. Asi
mismo, se destaca la importancia de una comunicacidon efectiva y continua entre la
comunidad y el GAD, enfatizando la necesidad de mecanismos de retroalimentacion y
adaptacion continua. En ultima instancia, este trabajo contribuye a un entendimiento mas
rico y contextualizado de la participacion ciudadana en contextos indigenas,
proporcionando perspectivas valiosas para la mejora de practicas democraticas en entornos

similares.

Respecto a las fortalezas de este estudio, hay que destacar su enfoque integral en
la evaluacion de la participacion ciudadana, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos para obtener una comprension mas completa del tema. La inclusion de
diversas perspectivas, tanto de miembros de la comunidad como de representantes del
GAD, fortalece la validez de los hallazgos. Ademas, la investigacion aborda un area de
estudio poco explorada, contribuyendo significativamente al conocimiento existente sobre

la participacion ciudadana en contextos indigenas.

Entre las limitaciones del estudio se encuentra su enfoque en una tnica comunidad,
lo que restringe la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos. Ademas, la
dependencia de la autopercepcion de los participantes puede introducir sesgos subjetivos.
La falta de observacion directa de los mecanismos de participacion ciudadana limita la

profundidad de la comprension de su implementacion y efectividad.

Para investigaciones futuras, se sugiere ampliar el alcance del estudio a otras
comunidades indigenas, lo que podria proporcionar comparaciones valiosas y enriquecer

la comprension general de la participacion ciudadana en diferentes entornos culturales. Un
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enfoque longitudinal que evaluie los cambios en la participacion ciudadana a lo largo del
tiempo en respuesta a diferentes politicas o intervenciones del GAD seria enriquecedor.
Integrar metodologias de observacion directa o participativa podria ofrecer una vision mas
completa de los mecanismos de participacion en accion y contribuiria a un entendimiento

mas profundo de las dindmicas de participacion en la Comunidad Indigena Gualalcay.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta sobre la participacion ciudadana en la Comunidad Indigena

Gualalcay

Estimado/a miembro de la Comunidad Indigena Gualalcay, agradecemos su participacion en esta encuesta, la
cual tiene como objetivo evaluar la participacion ciudadana en los mecanismos implementados por el Gobierno
Autonomo Descentralizado (GAD) parroquial en la Comunidad Indigena Gualalcay. Sus respuestas serdn

tratadas de manera confidencial y se utilizaran inicamente con fines de investigacion.

Por favor, responda las siguientes preguntas en base a su experiencia y opinion:

Preguntas

Nunca

Casi nunca

Algunas veces

Casi siempre

Siempre

Estoy al tanto de los mecanismos de participacion ciudadana implementados en
la Comunidad Indigena Gualalcay.

He participado activamente en los mecanismos de participacion ciudadana
ofrecidos por el GAD parroquial.

Mi participacion en los mecanismos de participacion ciudadana ha sido
frecuente.

La calidad de la participacion ciudadana que he experimentado ha sido
satisfactoria.

He recibido retroalimentacién adecuada sobre las decisiones tomadas a través
de los mecanismos de participacion ciudadana.

Las barreras, como la falta de informacién o recursos, han dificultado mi
participacion en los mecanismos de participacion ciudadana.

Creo que mi participacion ha influido en las decisiones tomadas por el GAD
parroquial.

Los mecanismos de participacion ciudadana implementados por el GAD
parroquial han mejorado la calidad de vida en la Comunidad Indigena
Gualalcay.

Estoy satisfecho/a con los resultados logrados a través de los mecanismos de
participacion ciudadana.

Recomendaria la participacidon en los mecanismos de participacion ciudadana a
otros miembros de la Comunidad Indigena Gualalcay.
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Anexo 2. Entrevista semiestructurada: Evaluacion de la gestion del Gobierno
Autonomo Descentralizado (GAD) parroquial en la promocion de una participacion

ciudadana efectiva dentro de la Comunidad Indigena Gualalcay.

Introduccion: jBuenos dias/tardes! Mi nombre es [Nombre del investigador/a] y estoy
realizando una investigacion sobre la gestion del Gobierno Autéonomo Descentralizado
(GAD) parroquial en relacion a la promocion de una participacion ciudadana efectiva dentro
de la Comunidad Indigena Gualalcay. Agradezco su disposicion para participar en esta
entrevista y me gustaria explorar sus perspectivas y experiencias en relacion con la
participacion ciudadana en la toma de decisiones locales. Por favor, tenga en cuenta que sus
respuestas seran tratadas de manera confidencial y se utilizardn Unicamente con fines de

investigacion. ;Esta usted de acuerdo en participar en esta entrevista?
Preguntas:

1. (Podria describir su rol y responsabilidades dentro del GAD parroquial/ como lider
comunitario/ como miembro clave de la Comunidad Indigena Gualalcay?

2. En su experiencia, ;cémo ha sido la promocion de la participacion ciudadana dentro
de la Comunidad Indigena Gualalcay por parte del GAD parroquial? ;Cuales son los
mecanismos de participacion que se han implementado y como han funcionado?

3. (Cudles considera que son los principales logros en términos de participacion
ciudadana en la toma de decisiones locales dentro de la Comunidad Indigena
Gualalcay? ;Podria compartir ejemplos concretos?

4. (Cuales son los principales desafios o obstidculos que se han enfrentado para
promover una participacion ciudadana efectiva en la comunidad? ;Cémo se han
abordado o cémo podrian abordarse en el futuro?

5. (Qué expectativas tienen los ciudadanos en cuanto a su participacion en la toma de
decisiones locales? ;Sienten que sus opiniones y preocupaciones son tomadas en
cuenta? ;Por qué si o por qué no?

6. En su opinion, ;qué mejoras se podrian implementar para fortalecer la participacion
ciudadana en la Comunidad Indigena Gualalcay? /Existen recomendaciones

especificas que le gustaria compartir?

Maestria en Administracion Publica



7. (Ha habido algin tipo de evaluacién o seguimiento por parte del GAD parroquial
sobre la efectividad de los mecanismos de participacion ciudadana implementados?
( Como se han utilizado los resultados de dichas evaluaciones?

8. (Considera que la participacion ciudadana en la toma de decisiones locales ha tenido
un impacto positivo en el desarrollo de la Comunidad Indigena Gualalcay? ;En qué

aspectos ha sido mas evidente ese impacto?

Cierre: Esto concluye la entrevista. Le agradezco nuevamente por su tiempo y por compartir
sus perspectivas. Sus respuestas seran de gran valor para mi investigacion. Si tiene alguna
otra informacion o comentarios que le gustaria agregar, por favor, hagalo ahora. De lo

contrario, jle deseo un buen dia/tarde!
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