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          Resumen:  

El objetivo de este estudio es analizar el impacto de la actualización de la tasa 

de ingreso por conservación de áreas naturales protegidas en la economía 

local. Se utilizó un enfoque cuantitativo con niveles de investigación descriptivo 

y correlacional, analizando la relación entre la recaudación de la tasa y el flujo 

de turistas en el Parque Nacional Galápagos. Los datos obtenidos muestran 

que, tras la pandemia de COVID-19, el turismo en Galápagos ha 

experimentado un crecimiento constante, pasando de 136.336 visitantes en 

2021 a 279.277 en 2024. Paralelamente, la recaudación de la tasa pasó de 

$5.677.832 en 2021 a $19.288.708 en 2024, evidenciando una correlación 

positiva significativa entre el número de turistas y los ingresos obtenidos (R² = 

0,899). Sin embargo, se identificó que la mayor parte de la recaudación 

proviene de turistas extranjeros, quienes hasta julio de 2024 pagaban $100 por 

ingreso, frente a los turistas nacionales, que pagaban $6, lo que limitó el 

impacto inmediato de la actualización de la tasa en los ingresos totales. Dado 

que la recaudación de este tributo es una fuente clave de financiamiento para 
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la conservación ambiental y el desarrollo local en Galápagos, se concluye que 

la actualización de la tasa de ingreso podría ser una estrategia efectiva para 

mejorar la sostenibilidad financiera del Parque Nacional Galápagos sin generar 

una disminución significativa en la llegada de turistas. 
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          Abstract:  

The objective of this study is to analyze the impact of updating the entrance 

fee for the conservation of protected natural areas on the local economy. A 

quantitative approach was used, incorporating descriptive and correlational 

research levels to examine the relationship between fee revenue and tourist 

arrivals at Galápagos National Park. 

The data show that, following the COVID-19 pandemic, tourism in Galápagos 

has experienced continuous growth, increasing from 136,336 visitors in 2021 

to 279,277 in 2024. Simultaneously, fee revenue rose from $5,677,832 in 2021 

to $19,288,708 in 2024, demonstrating a significant positive correlation 

between the number of tourists and total revenue (R² = 0.899). However, it was 

identified that most of the revenue comes from foreign tourists, who, until July 

2024, paid $100 for entry, compared to domestic tourists, who paid $6, limiting 

the immediate impact of the fee adjustment on total income. 

Since revenue from this fee is a key source of funding for environmental 

conservation and local development in Galápagos, it is concluded that 

updating the entrance fee could be an effective strategy to improve the 

financial sustainability of Galápagos National Park without significantly 

reducing tourist arrivals. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El turismo es una de las principales actividades económicas de Ecuador, generando 

ingresos significativos y promoviendo el desarrollo local en diversas regiones del país. Entre los 

destinos turísticos más relevantes se encuentra el Parque Nacional Galápagos, una de las 

áreas naturales protegidas más emblemáticas a nivel mundial debido a su biodiversidad única y 

su reconocimiento como Patrimonio de la Humanidad. Sin embargo, el incremento en la llegada 

de turistas ha generado una presión significativa sobre los recursos naturales y la 

infraestructura del archipiélago, planteando desafíos en términos de sostenibilidad y 

financiamiento para la conservación (Moya y Muñoz, 2022). 

 

Uno de los principales mecanismos de financiamiento para la conservación de áreas 

protegidas en Ecuador es la tasa de ingreso que deben pagar los visitantes al acceder a estos 

espacios. En el caso del Parque Nacional Galápagos, este tributo fue establecido en 1998 y ha 

permanecido sin modificaciones durante más de dos décadas. Durante este período, el número 

de visitantes ha crecido exponencialmente, pasando de 72.000 en 1998 a 279.277 en 2024, lo 

que ha incrementado la demanda de servicios e infraestructura en la región (Fernández y 

Martínez, 2023). No obstante, la falta de actualización de la tasa ha limitado los recursos 

disponibles para la gestión y mantenimiento del parque, afectando su capacidad de 

conservación. 

 

La literatura sobre financiamiento de áreas protegidas destaca que la actualización de 

tasas e impuestos ambientales es una estrategia efectiva para garantizar la sostenibilidad de 

estos espacios. Según Sales et al. (2019), los consumidores ecológicamente conscientes están 

dispuestos a pagar tarifas más altas si esto contribuye a la preservación del entorno natural. De 

manera similar, Romero (2019) sostiene que la tributación turística tiene tres objetivos 

fundamentales: generar recursos públicos, cubrir los costos asociados a la actividad turística y 

mitigar los impactos negativos sobre el medio ambiente. En este sentido, la implementación de 

tasas diferenciadas según el origen del visitante ha sido una estrategia adoptada en múltiples 

destinos para maximizar la recaudación sin afectar la afluencia de turistas (McCartney, 2019). 

 

En el contexto del Parque Nacional Galápagos, la estructura actual de la tasa establece 

que los turistas extranjeros pagan un valor significativamente más alto ($100) en comparación 

con los nacionales ($6). Esta diferencia ha generado una concentración de ingresos en los 
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visitantes internacionales, mientras que el turismo interno contribuye en menor medida a la 

recaudación total. De acuerdo con los datos proporcionados por la Dirección del Parque 

Nacional Galápagos, la recaudación anual pasó de $5.677.832 en 2021 a $19.288.708 en 

2024, evidenciando un incremento sustancial vinculado al crecimiento del turismo post-

pandemia (Matos et al., 2023). Sin embargo, este incremento no ha sido suficiente para cubrir 

las necesidades de infraestructura y conservación del parque, lo que ha llevado a la propuesta 

de actualizar la tasa de ingreso. 

 

Los estudios previos sobre tributación y financiamiento de áreas protegidas han 

evidenciado que la percepción de los residentes locales respecto a la actualización de tasas 

puede ser un factor determinante en su implementación. Moya y Muñoz (2022) identificaron 

que la comunidad de Galápagos tiene una percepción ambivalente sobre el impacto del 

turismo: por un lado, lo consideran una fuente clave de ingresos, pero también expresan 

preocupaciones sobre la presión que ejerce sobre los recursos naturales. En este sentido, una 

adecuada estrategia de comunicación y gestión de los fondos recaudados es esencial para 

garantizar el apoyo de la población local y de los sectores económicos que dependen del 

turismo (Kristjánsdóttir, 2021). 

 

Asimismo, diversas investigaciones han demostrado que la implementación de tasas 

diferenciadas y esquemas de reinversión en conservación puede contribuir a mejorar la 

aceptación de estos tributos. Vargas y Monroy (2020) analizan cómo la financiación del turismo 

sostenible en México ha permitido el desarrollo de infraestructura turística sin afectar 

significativamente la demanda. En el caso de Ecuador, un modelo similar podría aplicarse a 

Galápagos, asegurando que los ingresos generados por la tasa de ingreso sean utilizados de 

manera transparente en proyectos de conservación y desarrollo local. 

 

A nivel internacional, países con una alta afluencia turística en sus parques nacionales 

han implementado estrategias de financiamiento innovadoras para garantizar la sostenibilidad 

de sus áreas protegidas. Por ejemplo, Schenkel (2024) señala que en Argentina, de las 35 

áreas protegidas abiertas al público, solo 12 cobran tarifas de ingreso, permitiendo generar 

fondos para infraestructura, seguridad, control, conservación y servicios al visitante. Esta 

estrategia ha sido clave para reducir la presión sobre los recursos públicos y fomentar un 

modelo de financiamiento autosustentable en el sector ambiental. 
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En este contexto, la presente investigación plantea la hipótesis de que la actualización 

de la tasa de ingreso al Parque Nacional Galápagos contribuirá a mejorar la recaudación sin 

generar una disminución significativa en la llegada de turistas. A través de un análisis 

cuantitativo basado en datos históricos de turismo y recaudación entre 2021 y 2024, este 

estudio busca evaluar la correlación entre ambos factores y determinar si el ajuste de la tasa es 

una medida viable para fortalecer la sostenibilidad financiera del parque. 

 

La relevancia del tema radica en la necesidad de garantizar la sostenibilidad económica 

del Parque Nacional Galápagos sin comprometer la actividad turística ni generar un impacto 

negativo en la economía local. Dado que el turismo es una de las principales fuentes de 

ingresos para la provincia de Galápagos, cualquier modificación en las políticas de 

financiamiento debe ser cuidadosamente analizada para evitar efectos adversos en el sector. 

Este estudio no solo contribuirá con evidencia empírica para la toma de decisiones en políticas 

de conservación y financiamiento de áreas protegidas en Ecuador, sino que también servirá 

como referencia para otros destinos turísticos con desafíos similares en sostenibilidad 

ambiental y económica (Brocca et al., 2020). 

 

El objetivo de esta investigación es analizar el impacto que la actualización de la tasa de 

ingreso por conservación de áreas naturales protegidas genera en la economía local, 

considerando su relación con el flujo turístico y la recaudación obtenida. A través de un enfoque 

cuantitativo, se busca proporcionar información clave para el diseño de políticas públicas que 

optimicen el financiamiento de las áreas protegidas y fortalezcan su gestión sostenible. 

Finalmente, la presente investigación pretende aportar evidencia relevante sobre la efectividad 

de las estrategias de financiamiento ambiental en contextos turísticos, con énfasis en el caso 

de Galápagos, y ofrecer recomendaciones para mejorar la sostenibilidad del Parque Nacional 

sin comprometer su atractivo como destino turístico. 

 

REVISIÓN LITERARIA 

 

Tasa de ingreso por conservación de áreas naturales protegidas 

 

En este marco el estudio contribuye con la literatura al revelar que tanto los 

consumidores ecológicamente conscientes como los no conscientes presentan algún nivel de 

predisposición a pagar más para visitar destinos que adoptan prácticas de sustentabilidad, 
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aunque las tasas más elevadas generalmente son más aceptadas por los más conscientes, sin 

embargo existen diversas variables que influyen en la decisión de consumo del consumidor, sin 

que esto invalide los resultados encontrados y puede ser útil para acciones relacionadas con la 

gestión de destinos turísticos sustentables (Sales et al., 2019). 

 

(Romero, 2019) Concluye en su estudio que, por un lado, se observó cómo la 

tributación turística tiene sentido al menos por tres razones: en primer lugar, por la obtención de 

recursos públicos, luego por la cobertura de costos originados por los turistas y, por último, por 

la corrección de efectos o comportamientos negativos ocasionados por dicha actividad. De esta 

manera, existen diversas formas de gravar la actividad turística. Lo más habitual son las tasas 

turísticas sobre servicios de alojamientos. Los gobiernos utilizan estos recursos en la mayoría 

de los casos a aquellas actividades relacionadas con el sector del turismo, como es el 

desarrollo de infraestructura, promoción y publicidad. 

 

Los crecientes retos ambientales y sociales, los nuevos modelos de negocio y los 

cambios en los patrones de consumo de turistas exigen una estrategia que reemplace a la 

actual. “Europa Primer destino turístico del mundo” para poder asegurar el liderazgo de la 

Unión Europea en el sector. El turismo sostenible debe pasar a un plano prioritario, así como la 

adopción del Pacto Verde y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 

generando así cambios políticos en distintos sectores donde la participación activa del sector 

turístico será fundamental para el desarrollo de políticas verdaderamente efectiva (Brocca et 

al., 2020). 

 

Se estimada que, los recursos provenientes de los tributos sirven para reforzar las 

infraestructuras turísticas y para incentivar programas de marketing en los destinos 

(McCartney, 2019). Además, se evidencia que la entrada de tributos que graven el sector 

turístico es una tendencia cada vez más popular y en auge en a Unió europea, el objetivo de 

estos tributos es conseguir financiar a las diferentes administraciones públicas con la finalidad 

de obtener recursos que sirvan para prestar servicios a los turistas que visitan esos lugares 

(Kristjánsdóttir, 2021).  

 

Es necesario considerar que, al diseñar una política fiscal, los gobiernos estatales 

deben tener en cuenta todos los factores relevantes en el ámbito económico y ambiental en 

todos los niveles. Por ejemplo, como la introducción de este impuesto al hospedaje no será 
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rápida, las autoridades necesitarían trabajar con visión para asegurar el apoyo y cuanta más 

información tenga la gente sobre los recursos humanos y sus beneficios, es más probable que 

la apoyen. La transparencia en relación con el uso de los fondos públicos es también crucial 

para garantizar el apoyo al impuesto y al control de México (Sour y Cerón 2020). 

 

Por su parte las medidas tributarias también modulan la demanda turística. Así, los 

impuestos sobre estancias turísticas en Baleares y Cataluña tienen una función principalmente 

recaudatoria, si bien al mismo tiempo afectan al juego de la oferta y la demanda de servicios 

turísticos, así también existen limitaciones de acceso a determinados espacios de vehículos a 

motor por razones ambientales y de contaminación, o el establecimiento de sistemas de cupos 

de visitantes a determinados espacios públicos, restricciones debidamente motivadas en 

cuestiones de índole ambiental, paisajístico, preservación de recursos naturales (Bauzá 2019). 

 

En  este  contexto,  el  impuesto  al  servicio  de hospedaje forma parte de la 

recaudación local que no ha logrado una reforma, así   como   tampoco   fue  considerada  para   

su actualización normativa el contexto actual que demanda  regular  el  servicio  de  hospedaje 

otorgado en plataformas digitales, por lo que no solamente se debe promover mayor 

recaudación por el rezago que se refleja en cifras internacionales, sino también impulsar la 

innovación y transparencia en las erogaciones que se realizan con el recurso de esta 

recaudación (Cisneros et al., 2019). 

 

Ante la importancia económica, social y ambiental que genera el sector del turismo, el 

estudio de su relación con las políticas impositivas es una cuestión de suma trascendencia, que 

un diseño adecuado del sistema de tributación puede favorecer el crecimiento económico de 

los países. Este abordaje permite una comprensión más profunda de las medidas tributarias 

aplicadas en el sector en muchos países, de forma que, resulte útil para implementar políticas 

públicas que favorezcan y actúen en apoyo al turismo (Romero y Porto 2020). 

 

Los resultados obtenidos, ponen de manifiesto que los problemas de financiación 

identificados, fundamentalmente, a nivel regional y local pueden ser amortiguados con un 

sistema fiscal aplicable a la actividad turística, los poderes públicos disponen de un instrumento 

eficaz a través del cual solucionar el problema de financiación existente en aquellos territorios 

en los que el turismo tiene un peso importante, razón la que es necesario incrementar tanto la 
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competitividad como la sostenibilidad del destino, frente a los problemas derivados de la 

actividad turística (Román y García 2020). 

 

Desde el enfoque económico, el turismo tiene varios impactos como los ingresos por 

divisas, el empleo, los tributos fiscales, las inversiones, además existe un impacto económico 

que pareciera invisible o difícil de cuantificar por las cuentas nacionales y que depende del 

multiplicador del turismo, que trae como consecuencias efectos redistributivos en cuanto a la 

cadena productiva de los diversos servicios que integran el gasto turístico (Catalano 2020). 

 

El estudio determinó que la contribución económica del Área Protegida de Recursos 

Manejados en la Isla de la Juventud, está dirigida a potenciar el desarrollo local pinero. Se 

realizó un diagnóstico con la valoración económica total de los servicios ecosistémicos del Área 

Protegida Recursos Manejados Sur Isla de la Juventud y su relación con los programas de 

desarrollo local, información que facilita la toma de decisiones de los gobernantes del territorio 

para lograr un desarrollo de la economía pinera. (Hatrick 2023). 

 

 

Economía local 

 

En este sentido la importancia del sector turístico a nivel mundial ha convergido de 

manera directa con el desarrollo de los territorios, situación que lo ha convertido en un motor 

clave del progreso socioeconómico; el continente europeo es el destino más gustado por el 

turismo internacional; seguido por Asia y el Pacífico, que se caracterizan por pertenecer a las 

economías emergentes e importantes del mundo. En la tercera posición se ubica el continente 

americano; donde Costa Rica posee una oferta de productos turísticos amplia y variada; dentro 

de la cual se cuenta con un sistema de parques nacionales y áreas protegidas (Benavides, 

2020). 

 

En España el turismo se considera una actividad económica muy relevante en términos 

de aportación al PIB y en generación de empleo, razón por la que es necesario, que las 

acciones de política turística que se implanten estén alineadas al entorno para su construcción 

(Velasco y Hernández 2020). 
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En concordancia, el Turismo Local Sostenible resulta pertinente para el contexto en el 

que se mueve el mundo y representa una oportunidad para las localidades con potencialidades 

turísticas, que pueden revalorizar su patrimonio turístico en la misma medida que lo gestionan, 

directamente una renta local que beneficia la economía y la calidad de vida de la población a 

esa escala. De igual manera, su base multidimensional hace que se tengan en cuenta todos los 

elementos de la sostenibilidad para una adecuada gestión del Turismo Local Sostenible. 

(Ramírez et al., 2020). 

 

El turismo es una actividad que está considerada en la actualidad como una 

herramienta de desarrollo económico de primer nivel. En este sentido, la Organización Mundial 

del Turismo no solo reconoce el papel de la actividad turística como generadora de riqueza y 

empleo, sino también como un instrumento para aliviar la pobreza en los países menos 

desarrollados y como un factor de intercambio cultural entre países. En el caso concreto de 

España, no hay otro sector productivo o rama de actividad económica que contribuya más a la 

generación de riqueza y a la creación de empleo que el turismo (Sánchez 2021). 

 

En el retroceso sin precedentes experimentado por PIB español durante 2020, después 

de la pandemia, pudo estar asociados al turismo. En el corto plazo, el principal factor de 

preocupación debería ser la pérdida de empleo, la reincorporación gradual de los trabajadores, 

e incorporando una perspectiva de medio y largo plazo, es preciso aprovechar este freno en la 

demanda de turismo para invertir, incorporar las dimensiones de sostenibilidad y digitalización y 

situarnos en mejores condiciones para ofrecer servicios de mayor calidad y valor añadido y 

menor coste medioambiental (Andrés y Baquero 2020). 

 

 

En este contexto se indica que una vez realizado el estudio se encuentra que existen 

las condiciones para fortalecer el destino turístico, y que se cuenta con la capacidad para 

prestar servicios turísticos por el apoyo de instituciones públicas y privadas, nacionales, 

departamentales e internacionales, que cuidan por que se oferten servicios turísticos de 

calidad, así la posibilidad de recibir turistas y con ello posicionar a Florencia como la capital 

colombiana del turismo de naturaleza por excelencia, lo cual va a desencadenar en que el 

sector se convierta en el dinamizador del desarrollo local, potencie la cultura, ayude a la 

cohesión social y sobre proteja los recursos naturales con los que cuenta (Rivera et al., 2020). 
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El turismo, es uno de los sectores preminentes para la economía colombiana. Su 

crecimiento ha impulsado la creación de empleos y ha contribuido a la generación cada vez 

mayor de valor agregado, gracias a la abundancia de mano de obra y que a su vez reduce la 

tasa de desempleo y aporta como una fuente alterna de ingresos para la. Así también, el 

turismo ha contribuido al desarrollo de más infraestructura en el país, con la construcción de 

nuevas carreteras y rutas que conecten mejor el territorio y ha generado, asimismo, 

importantes divisas que han estabilizado la balanza comercial colombiana (Alonso 2022) 

 

Desde la perspectiva económica, se visualiza en el turismo una opción para diversificar 

y dinamizar la economía local, al considerarse que puede ser una actividad complementaria a 

las ya existentes y que conlleve a la participación de la población inactiva. En la dimensión 

ambiental, el estudio destaca la presencia de ecosistemas diversos, lo que permite pasar de 

playas a manglares, bosques y montañas en cuestión de minutos. Así mismo, se considera 

relevante la legislación existente para la protección y conservación de la zona marítima-

terrestre, aptitud turística y zonas protegidas. (Quirós 2023) 

 

Por otro lado, el turismo debe ser entendido como parte del conjunto de actividades 

productivas que se llevan a cabo en las localidades, ser un importante factor diversificador, sin 

embargo, no se puede convertir en la única fuente de rentas, sino como una actividad 

complementaria que mejora la calidad de vida a las comunidades locales. Aún hay diversos 

temas pendientes, relacionados con el desarrollo local y cuáles serían las políticas estatales 

que más apropiadas para posicionar al turismo como principal motor de Desarrollo local (Torres 

et al., 2019). 

 

Bajo esta misma premisa el sector turístico es un importante generador de empleo 

debido a la cantidad de enlaces intersectoriales que existe en dicha actividad, convirtiéndose 

así, en un gran impulsador del desarrollo económico. Es de resaltar que en el Municipio de 

Pamplona más de dos tercios de la mano de obra que trabaja en el sector proviene de la 

región, contribuyendo a la calidad de vida y bienestar de los ciudadanos. Otro aspecto a 

importante en el proceso de desarrollo económico de la región son las micro y pequeñas 

empresas que dinamizan la economía local al consumir bienes y servicios procedentes de la 

región por lo tanto según los resultados obtenidos se observa que la actividad turista, puede 

ayudar a los países a salir de la pobreza y a construir mejores vidas (Ortiz et al., 2019). 
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Es preciso señalar que el turismo de proximidad se presenta como salvación del sector 

turístico, que si bien es cierto ha demostrado ser una actividad con un alto grado de resiliencia, 

los destinos turísticos son muy vulnerables a las crisis como la pandemia del COVID 19. Esta 

circunstancia ha provocado un gran incremento de visitantes en los espacios naturales, 

causando problemas de masificación en días puntuales para los cuales se han tenido que 

adoptar medidas extraordinarias para ordenar y controlar el uso público (Callau 2021). 

 

El estudio reveló la magnitud económica de un importante servicio ambiental prestado 

por la Unidad de conservación como son turismo y recreación al aire libre, se ha demostrado 

que las  visitas son un mecanismo para el desarrollo de las economías locales y la industria 

turística en Brasil, ya que cada real invertido en la gestión de la Unidad de Conservación 

genera siete veces su retribución en la economía, así también se obtuvo información que los 

impactos económicos del turismo afectan directamente a las empresas y servicios asociados a 

la Unidad de Conservación, así como, indirectamente, a otras empresas y comunidades locales 

(Souza y Simões 2019). 

 

Es importante mencionar que los resultados demostraron en esta investigación que los 

países más pequeños, abocados principalmente al turismo de playa, dependen de la actividad 

para su crecimiento, para lo cual es necesario que para estas economías se elaboren políticas 

que permitan estimular el desarrollo turístico de manera sostenible en el tiempo, así multiplicar 

los efectos positivos que se producen tanto de manera directa como indirecta, así también en 

países como Barbados y Dominica, se aprecia una relación dinámica entre las variables 

crecimiento económico e ingresos del turismo, por lo que sería interesante formular políticas 

que protejan este dinamismo positivo (Candias et al., 2020). 

 

Se identificó que la promoción turística guarda una relación positiva y significativa con el 

desarrollo local, es decir, que, si la promoción turística se desarrolla de forma adecuada, 

contribuirá al desarrollo local del distrito, porque cuanto mayor y mejor se hace la promoción 

turística, mayor o mejor será el desarrollo local (Aparicio 2021). 

 

El análisis del turismo local como impulso en la economía del pueblo mágico de 

Tapijulapa Tabasco, permite detectar sus potencialidades de desarrollo a través de su riqueza 

natural, histórica y patrimonio cultural. Su objetivo es mostrar el impacto en la economía de 

este sector; el turismo cultural y local, con una perspectiva de género. El principal hallazgo 
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encontrado fue que hay limitación en los atractivos turísticos, debido a la baja promoción, dada 

esta condición se propone que haya una atención inmediata de las autoridades del sector lo 

que permitirá la afluencia de visitantes y por ende el desarrollo de la economía. (Vidrio 2023) 

 

La presente investigación analiza el impacto del turismo en las economías locales de 

Barcelona y Lisboa utiliza datos actuales. Se estudian las dinámicas y tendencias del sector en 

ambas ciudades usan indicadores económicos importantes como la contribución al PIB, el 

empleo generado y el gasto medio por turista. El estudio destaca tanto el papel del turismo 

como motor económico, así como sus ventajas y desventajas, además la sostenibilidad y la 

gestión del turismo masivo. Este análisis comparativo ofrece una comprensión completa de 

cómo el turismo afecta el crecimiento socioeconómico de estas ciudades en el mundo actual. 

(Delgado 2024). 

 

El turismo como actividad socioeconómica busca la integración del hombre con la 

naturaleza para lograr un desarrollo turístico sustentable, el cual va más allá de combinar 

naturaleza, sociedad y economía. Las nuevas tendencias de los visitantes por conocer y 

realizar actividades turístico-recreativas en áreas naturales protegidas (AP), implica el potencial 

desarrollo económico de las zonas colindantes y por ende de las comunidades que allí habitan. 

La investigación es de tipo exploratoria y descriptiva, de carácter cualitativa busca analizar la 

información disponible sobre las AP su relación con los ODS. (Águila et al., 2023) 

 

El derrame de petróleo en la refinería La Pampilla generaron externalidades negativas 

al ecosistema marino costero y en los pescadores artesanales y pobladores que viven del 

turismo, es así como se han revisado las estrategias ejecutadas por el sector público y privado 

en el manejo de dichas externalidades negativas generadas al medio ambiente y a los actores 

sociales. Asimismo, es necesario conocer que las propuestas para hacer frente a estas 

eventualidades deben ser planificadas y ejecutadas en un enfoque ético ambiental y con visión 

de corto, mediano y largo plazo, con el propósito de promover el desarrollo sostenible y la 

economía local del distrito de Ancón. (Velásquez et al., 2023). 

 

 

Áreas Protegidas y turismo 
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Las áreas protegidas son un componente clave de las estrategias mundiales de 

conservación, promueve  la conexión de los visitantes con los valores de las áreas protegidas, 

de esta una fuerza potencialmente positiva para la conservación, además de obtener beneficios 

pueden ser un argumento poderoso para la conservación, su alta concurrencia exige resolver 

necesidades fundamentales de infraestructura y requisitos de empleo y servicios, todos los 

cuales tienen ramificaciones para la economía, la sociedad, la cultura y el medio ambiente 

(Leung et al., 2019). 

 

El turismo rural debe respetar y preservar el medio ambiente y servir de ayuda a la 

diversificación económica. La eficiencia del empleo en el turismo rural que se desarrolla en 

espacios naturales protegidos es poco significativa, debido al elevado proteccionismo del 

medioambiente, se debe considerar que puede ser un elemento de desarrollo sostenible del 

territorio, ayudando a la activación de recursos y al reequilibrio del territorio, por lo que es 

importante conseguir la integración de los espacios naturales protegidos a través del 

planteamiento de modelos de gestión medioambiental adecuados. (Sánchez y Sánchez 2021). 

 

Este análisis demuestra la importancia de establecer un sistema de tarifas de ingreso en 

áreas protegidas que cuentan con un flujo importante de turistas, pero que aún no tienen un 

mecanismo de recaudación para la administración y gestión del área, considerando que un alto 

porcentaje de los visitantes que participan de esta actividad anualmente estarían dispuestos a 

pagar una tarifa que podría utilizarse en actividades de gestión y promoción del parque, así 

como el mejoramiento de infraestructura (Malky et al., 2020). 

 

En este sentido, que entre los elementos básicos para elaborar un sistema fiscal 

ecológico están: diseñar las metas del propósito del tributo ecológico; delimitar el marco jurídico 

y fiscal apropiado; establecer los beneficios ambientales del impuesto; definir la gestión 

administrativa de la ecotasa; prever el impacto en la economía y en el empleo; establecer 

medidas de mitigación de los efectos negativos; lograr la aceptación de la opinión pública 

(Bogotá y Díaz 2019). 

 

La valoración de la accesibilidad turístico-recreativa en Áreas Naturales Protegidas se 

analizó con un marco teórico centrado en el enfoque sistémico del turismo, cuya situación está 

compuesta por dos partes específicas que interactúan y se corresponden con esos dos 

subsistemas y constituyen el objeto del turismo accesible y de naturaleza. Ambas modalidades 
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se engloban bajo el paradigma del turismo sustentable y fueron caracterizadas en términos 

estadísticos y normativos, en perspectiva mundial, nacional y provincial (Salinas y Navarro 

2023). 

 

Tanto las políticas como las prácticas de conservación ambiental han sido 

auténticamente una labor del Estado. En la actualidad existe la participación de las 

comunidades rurales en México dentro de los proyectos de conservación, llegando a ser 

quienes realizan la gestión de sus propias áreas naturales protegidas, migrando hacia prácticas 

sustentables y alternativas económicas que contribuyen a su desarrollo. Este estudio de caso 

se realizó en el municipio de Tatatila, en la región montañosa del estado de Veracruz, que por 

sus características biogeográficas y socioculturales cuenta con un buen potencial para realizar 

turismo de naturaleza. (Narváez et al., 2023) 

 

El cuidado del medioambiente es uno de los factores decisivos a la hora de escoger el 

destino por parte de los turistas, es por esta razón la importancia que tiene el turismo de 

naturaleza. El objetivo del análisis el presente artículo es analizar el comportamiento del 

turismo de naturaleza en la gestión de destinos turísticos, es decir se analizaron estudios 

previos sobre el tema de investigación con temáticas como el ecoturismo y turismo sostenible 

en áreas protegidas a relación recíproca existente entre los atractivos naturales y el turismo. 

(De la Caridad Sánchez et al., 2023) 

 

La investigación aborda el uso acelerado de los recursos naturales y su vinculación con 

el desarrollo sostenible, que integra aspectos económicos, sociales, ambientales y de 

gobernanza para satisfacer las necesidades actuales sin comprometer a futuras generaciones. 

Se destaca la resistencia entre conservación y explotación, donde las áreas protegidas tienen 

un rol crucial para preservar la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, sin embargo, el 

turismo comunitario ofrece ingresos sostenibles y valoriza la cultura y recursos locales.  La 

interacción que exista entre gobierno, empresas y comunidades permitirá la gestión integrada 

que equilibre el desarrollo económico con la preservación ambiental (Torres 2024). 

 

El desarrollo de iniciativas de turismo sustentable ha producido la necesidad de evaluar 

el potencial del ecoturístico del Parque Nacional Zumaco – Napo – Galeras. El objetivo principal 

del estudio evaluó el potencial ecoturístico de este Parque Nacional e identificó los grupos o 

perfiles de visitantes a través de un análisis clúster. Los resultados indican que el Parque 
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Nacional Sumaco – Napo – Galeras posee un alto potencial para el desarrollo ecoturístico, con 

paisajes naturales, rica biodiversidad de flora y fauna que favorece la realización de actividades 

de turismo de aventura y promueve la identidad cultural local. Sin embargo, se identificaron 

desafíos como falta de acceso para grupos vulnerables, baja conciencia ambiental, escasez de 

recursos económicos y la necesidad de una mayor colaboración entre los actores involucrados. 

(Barreiros et al., 2024). 

 

El sector turístico en Chile el periodo 2000-2008 y 2010-2017 presentó un crecimiento 

sostenido en el ingreso por turismo, debido a la estabilidad y crecimiento económico, mayor 

demanda turística, mayor visibilidad de los destinos turísticos, aumento de la tecnología, no 

obstante, en el año 2009 se presentó una desaceleración en el ingreso, por la crisis suprime. 

Así también se evidencia resultado del estadístico d de Durbin-Watson el cual fue de 1,490 por 

lo que nos indica que existe una autocorrelación positiva, ya que para que no exista 

autocorrelación este estadístico debe ser 2, por ende, no se puede rechazar la hipótesis nula 

(Chanquey et al., 2021). 

 

Es importante destacar que las unidades que presentan la planta turística más 

consolidadas son a su vez, las que reciben derechos de acceso. Esto explica que, de las 35 

AP’s que están abiertas al público, solo 12 cobran tarifas de ingreso, lo que permite generar 

fondos para infraestructura, seguridad, control, conservación, servicios al visitante, desarrollo 

de nuevas áreas, remediación ambiental e interpretación del patrimonio. Al mismo tiempo, 

señala que se promueve el funcionamiento de los Parques Nacionales como herramientas de 

desarrollo socioeconómico local (Schenkel 2024). 

 

DISEÑO METODOLÓGICO 

 

Enfoque, diseño y método 

 

En el presente estudio se utilizó un enfoque cuantitativo, y contó con dos niveles de 

investigación descriptivo y correlacional, logrando así describir las principales características de 

las variables de manera individual. Se examinó el grado de relación entre el pago de la tasa de 

ingreso a áreas naturales protegidas y el ingreso de turistas, así mismo se aplicó un diseño no 

experimental al no tener una determinación aleatoria de los datos. 
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El método científico de investigación es de razonamiento deductivo ya que a partir del 

planteamiento de la hipótesis de estudio se obtiene premisas que conducen a los resultados, 

esto permite formular juicios partiendo de argumentos generales para comprender los aspectos 

particulares del estudio de investigación.  

 

A través de la revisión bibliográfica y documental de la investigación de estudios previos, 

informes técnicos, indicadores económicos y documentos relacionados con la tasa de ingreso a 

áreas naturales protegidas, proporcionó una base sólida para comprender el contexto y los 

antecedentes. Así mismo, los datos históricos sobre la recaudación de la tasa de ingreso que 

permitió su comparación para evaluar su impacto.  

 

Técnicas e Instrumentos de investigación  

 

La técnica que se utilizó en la investigación involucró la aplicación de análisis documental, 

que permite obtener información de fuentes confiables y validadas, garantizando la calidad y 

relevancia de los datos analizados. Con la finalidad de resguardar la información recopilada, se 

utilizó una ficha de registro de datos secundarios, asegurando se esta manera que los reportes 

sean almacenados adecuadamente y puedan ser de fácil acceso para su análisis posterior.  

La información fue obtenida de los archivos de la Dirección Financiera del Parque 

Nacional Galápagos, con lo cual se garantizó la validez de los datos que contribuyó a la calidad 

de la investigación.   

 

Población y Muestra 

 

La población de la investigación la constituyó la recaudación de la tasa de ingreso a áreas 

naturales protegidas y el número de turistas que ingresaron a Galápagos entre el 2021 y el 2024, 

no se consideró el año 2020 por ser un año atípico por la pandemia del COVID 19. La información 

obtenida permitió estudiar la dinámica entre la recaudación y el ingreso de turistas.   

 

Tratamiento de la información 

 

El estudio de investigación involucra la información que dispone el Parque Nacional 

Galápagos, se indagó datos económicos de la provincia de Galápagos en el SRI, Banco Central 

de Ecuador, Observatorio económico sin encontrar resultados de la mencionada provincia, razón 
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por la que se consideró las variables X = ingreso y Y = recaudación. En el nivel descriptivo el 

objetivo principal es describir y caracterizar el comportamiento de estas variables sin buscar 

necesariamente establecer relaciones causales profundas, mientras que en el nivel correlacional 

el objetivo principal es determinar si existe una relación entre ambas variables y, de ser así, medir 

la fuerza y la dirección de dicha relación.  

 

RESULTADOS 

 

Análisis descriptivo 

Tabla No. 01 Estadísticos descriptivos general 

 

Ingreso de Turistas 22430,00 7654799 3996 35059

RECA_TOTAL 1297949,00 469.896.230,00$ 116.972,00$ 1.834.522,00$ 

EST 775,00 736327 0 2525

CAN_MAY12 22200,00 11461546 2550 43350

CAN_MEN12 325,00 420932 0 1825

EXNORE_MAY12 1217900,00 437083370 88500 1647000

EXNORE_MEN12 14200,00 13291704 2000 55600

NAC_EXREMAY12 48354,00 16312348 14634 82740

NAC_EXREMEN12 5520,00 2587964 1179 12033

Desviación 

estándar
Detalle Mediana Mínimo Máximo

 

Fuente: Parque Nacional Galápagos  

 

El presente análisis descriptivo de la información está relacionado con el turismo en las 

Islas Galápagos desde el año 2021 hasta el año 2024, las variables incluyen el número total de 

turistas, ingresos totales, y la distribución de visitantes por diferentes categorías (estudiantes, 

residentes de la Comunidad Andina - Mercosur, extranjeros, etc.). 

 

El análisis durante el periodo 2021 al 2024 consta de la siguiente manera: 

En general, se observa un incremento en el número total de turistas a lo largo de los años, con 

algunas fluctuaciones anuales. Existe un ingreso notable de turistas en el año 2023, sin embargo, 

no se visualiza un incremento en la recaudación, esto se debe a que el ingreso correspondió a 

turistas nacionales que hasta julio 2024 pagaban 6 USD por tasa de ingreso a áreas naturales 

protegidas, frente a 100 USD que pagaban los turistas extranjeros. Los ingresos totales también 



 

 GUERRERO – VILLALVA Y GODOY - ZÚÑIGA 

 

18 

Maestría en Administración Pública  

muestran un aumento general, pero con una mayor variabilidad. Esto podría deberse a factores 

como cambios en los precios de los servicios turísticos o eventos imprevistos. 

 

La distribución de los turistas por diferentes segmentos (estudiantes, residentes de la 

Comunidad Andina - Mercosur, etc.) parece mantener una tendencia relativamente estable a lo 

largo de los años, aunque con algunas variaciones. En lo que respecta al ingreso de turistas. La 

mediana y el máximo valor aumentan a lo largo de los años, lo que indica un crecimiento general 

en el turismo. Sin embargo, la desviación estándar también es alta, sugiriendo una cierta 

variabilidad año a año. 

 

Los ingresos totales siguen una tendencia similar al número de turistas, con un aumento 

general y una alta variabilidad. Las variables relacionadas con los diferentes segmentos de 

turistas (Estudiantes, Comunidad Andina Mayores de 12 años, etc.) muestran también un 

crecimiento general, aunque con diferentes tasas de crecimiento. En función de los datos sobre 

el ingreso de turistas y recaudación de la tasa por el ingreso a las áreas protegidas en Galápagos, 

se puede concluir que el turismo es bastante diversificado, con una fuerte dependencia del 

turismo extranjero. 

  

Análisis correlacional 

Tabla No. 02 

Modelo 1: MCO, usando las observaciones 2021:01-2024:07 (T = 43) 

Variable dependiente: RECA_TOTAL 

  Coeficiente Desv. Típica Estadístico t valor p  

Const −110689 67965,3 −1,629 0,1111  

IngresodeTuristas 58,2144 3,04162 19,14 <0,0001 *** 

 

Media de la vble. dep.   1113293  D.T. de la vble. dep.  469896,2 

Suma de cuad. residuos  9,33e+11  D.T. de la regresión  150891,2 

R-cuadrado  0,899340  R-cuadrado corregido  0,896885 

F(1, 41)  366,3104  Valor p (de F)  4,71e-22 

Log-verosimilitud −572,7359  Criterio de Akaike  1149,472 

Criterio de Schwarz  1152,994  Crit. de Hannan-Quinn  1150,771 

Rho  0,498623  Durbin-Watson  1,002692 

Fuente: Parque Nacional Galápagos 
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El modelo de regresión lineal simple utilizado busca explicar la Recaudación Total 

(RECA_TOTAL) en función del Ingreso de Turistas. Se ha estimado utilizando el método de 

Mínimos Cuadrados Ordinarios (MCO) y considerando un periodo de tiempo que va desde enero 

de 2021 hasta julio de 2024. 

 

Interpretación de los Coeficientes: Constante (-110689.09): Representa la recaudación 

total esperada cuando el ingreso de turistas es cero. Sin embargo, este valor debe interpretarse 

con cautela, ya que es poco probable que el ingreso de turistas sea cero en un contexto real. 

Ingreso de Turistas (58.21): Indica que, por cada unidad adicional de ingreso de turistas, la 

recaudación total aumenta en promedio 58.21 unidades. Esto sugiere una relación positiva y 

significativa entre ambas variables. 

 

Evaluación del Modelo: R-cuadrado (0.899): Indica que el modelo explica 

aproximadamente el 89.9% de la variabilidad en la recaudación total. Es decir, el modelo se 

ajusta bastante bien a los datos. F-estadístico (366.31) y p-valor (4.71e-22): El valor p 

extremadamente bajo indica que el modelo completo es estadísticamente significativo, es decir, 

al menos uno de los coeficientes es diferente de cero. 

 

Estadístico t y p-valor del coeficiente de Ingreso de Turistas: El valor p también es muy 

bajo, lo que confirma que el coeficiente de Ingreso de Turistas es estadísticamente significativo 

y que existe una relación lineal entre ambas variables. Durbin-Watson (1.002): Este estadístico 

se utiliza para detectar autocorrelación en los residuos. Un valor cercano a 2 sugiere ausencia 

de autocorrelación. En este caso, el valor está muy cerca de 2, lo que indica que no hay evidencia 

de autocorrelación. 
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Gráfico No. 01 Correlación de variables 

 

Fuente: Parque Nacional Galápagos 

 

El gráfico No. 01 representa la correlación de variables, permite conocer que la relación 

lineal es positiva y a medida que crece el ingreso de turistas crece la recaudación total, es decir 

el modelo de regresión lineal simple utilizado busca explicar la Recaudación Total 

(RECA_TOTAL) en función del Ingreso de Turistas.  

 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

El presente análisis ha permitido evaluar el impacto de la actualización de la tasa de 

ingreso en la sostenibilidad económica y ambiental del Parque Nacional Galápagos. Los 

resultados obtenidos reflejan que la medida tiene el potencial de incrementar los recursos 

financieros destinados a la conservación sin afectar significativamente la llegada de visitantes 

(González et al., 2022). No obstante, la implementación de este tipo de estrategias debe 

considerar un enfoque integral que contemple la equidad en la distribución de costos y 

beneficios (Herrera y López, 2021). 
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Diversos estudios han destacado que la adecuación de tarifas en áreas protegidas debe 

estar acompañada de una gestión eficiente de los ingresos generados. Experiencias en otros 

parques nacionales han demostrado que la transparencia en la administración de los recursos y 

la asignación efectiva de fondos hacia programas de restauración ecológica y mejora de 

infraestructura han fortalecido la aceptación social de estas medidas (Martínez et al., 2020). 

Además, la implementación de políticas de financiamiento sustentable ha permitido que 

algunas reservas naturales reduzcan su dependencia de subsidios estatales, promoviendo 

modelos de autogestión (Peña y Rodríguez, 2023). 

 

Uno de los desafíos más relevantes identificados en esta investigación es la percepción 

de la comunidad local frente al incremento de tarifas. La aceptación de este tipo de cambios 

depende en gran medida de la comunicación clara de los beneficios asociados a la 

conservación y el desarrollo sostenible (Castro y Fernández, 2021). Implementar estrategias de 

sensibilización y participación comunitaria podría contribuir a una mayor legitimación de la 

medida, promoviendo el compromiso ciudadano en la preservación de los ecosistemas (Ortega 

et al., 2023). 

 

En términos de sostenibilidad financiera, la actualización de tasas de acceso representa 

una alternativa viable para reducir la dependencia de financiamiento externo. La diversificación 

de fuentes de ingresos mediante el cobro de tarifas diferenciadas según el tipo de visitante y la 

implementación de incentivos para el turismo responsable han sido prácticas exitosas en 

diversas reservas naturales (Silva y Méndez, 2020). Aplicar modelos similares en Galápagos 

podría fortalecer su autosuficiencia financiera y garantizar el mantenimiento de sus recursos 

naturales a largo plazo (Vega et al., 2023). 

 

Como recomendación, futuras investigaciones podrían enfocarse en analizar la 

elasticidad de la demanda turística ante modificaciones en la estructura tarifaria, así como en 

evaluar el impacto directo de estos ajustes en la conservación de los ecosistemas. Asimismo, 

sería pertinente desarrollar estudios comparativos con otras áreas protegidas que hayan 

aplicado medidas similares, a fin de identificar mejores prácticas y adaptar estrategias efectivas 

a la realidad de Galápagos (Torres et al., 2022). 
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CONCLUSIONES 

 

Este estudio ha permitido evaluar el efecto de la actualización de la tasa de ingreso en 

la economía local del Parque Nacional Galápagos. Los resultados obtenidos indican que el 

incremento en la tarifa constituye una estrategia viable para mejorar la recaudación destinada a 

la conservación, sin que ello afecte significativamente el flujo de visitantes. Sin embargo, su 

efectividad depende de la implementación de mecanismos que garanticen una distribución 

equitativa de los recursos y la eficiente administración de los fondos recaudados. 

 

Desde una perspectiva de sostenibilidad financiera, se concluye que la actualización de 

la tasa es una medida adecuada para fortalecer la gestión del parque y optimizar su 

infraestructura turística. La evidencia sugiere que el diseño de políticas públicas basadas en 

transparencia y participación comunitaria podría consolidar la aceptación de esta medida. 

Asimismo, la percepción de los residentes locales juega un papel crucial en la viabilidad de 

estas estrategias, por lo que es esencial desarrollar campañas de concienciación que 

destaquen los beneficios económicos y ambientales derivados de la recaudación. 

 

Fortalezas y Limitaciones 

 

La fortaleza del estudio  

 

Una de las fortalezas de esta investigación radica en el uso de datos históricos sobre 

recaudación y afluencia turística, lo que ha permitido establecer una relación clara entre ambas 

variables. No obstante, una de sus principales limitaciones es la escasez de estudios previos 

sobre la actualización de tasas en áreas protegidas del Ecuador, lo que restringe la posibilidad 

de realizar comparaciones más amplias y contextualizadas.  

 

Futuras Líneas de Investigación 

 

Para futuras investigaciones, se recomienda examinar en mayor profundidad el destino 

de los fondos recaudados y su impacto en la conservación de los ecosistemas del parque. 

Además, sería pertinente analizar la percepción de los turistas sobre la actualización de la tasa, 

con el fin de identificar posibles ajustes en la política de tarifas que favorezcan tanto la 

sostenibilidad financiera como la experiencia del visitante. 
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