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2. JUSTIFICACION

El consumo de bebidas energizantes en el Ecuador vieneddadehace 12 afios. En los
ultimos afos las bebidas energéticas han adquirido gran popularidad entre chicos, jovenes y
adultos, percibido como una forma mas rapida y eficiente de obtener energia adicional para la
rutina diariafAEn Ecuador el 81,5% de nifios y@nes de entre 10 y 19 afios consume gaseosas
y otras bebidas. Asi lo indica la Gltima encuesta realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC) yel Ministerio de Salud Publica (MSPla Encuesta Nacional de Salud y

Nutricién (Ensanu012p ( E | Universo, 2016) .

AEN el 2000, cada ecuatoriano consumia en promedio 66,6 litros anuales. En 2013, subi6 a 81
litros. Un crecimiento de 21,6 %. Muy cerca del promedio regional: 25,9 %. Los ecuatorianos
compran cada afio unos 87,9 kilogramos cgeita, de alimentos y bebidas yracesados. Lo
revel6 esta semana la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS/OMS), con datos hasta

201 ( EI Expreso, 2015).

Se ha producido y consumido la hoja de coca en rituales, en la medicina ancestral, en
pracicas religiosas, en situaciones de trabajo pesado en el campo, la mineria, la construccion, el
pastoreo, desde tiempos {higpanicos. Jugd un rol muyportante en el sistema de creencias,
costumbres y conocimientos; debemos recordar que los incas lobamiistancias maratonicas
entre caminos y pasajes que exigian de altos niveles de resistencia para sobrevivir a condiciones

extremas.



ALa plladcda&rytitaxylum sp.)es nativa de las zonas tropicales y subtropicales de
Ameérica. En Peru Bolivia, ha formado parte de la tradicion y costumbres del campesinado
andino desde épocas reme&iendo usado en aplicaciones medicinales, en rituales religiosos

mas comunmente en masticatlimacchadé 6 6pi c c hado @édc ¢ Per &), 6 o( Bol i

costumbre que contin%an en |l a actualidado (UN

Esampliosucultivo y distribucion en América, sobre todo en Peru, Bolivia y Colombia; en el
Ecuador es casi ausente y desconocida. La mayoria de los ecuatorianos desconocen su uso y
significadoreal. La planta contiene un complejo de nutrientes minerales, aceites esenciales y
otros component es . hifohfarmesdéasotaklesdbi® 8/femd, a OMS
manifestandosobre la hoja de coakeque es un agente anestésico, analgésico, astengent

carminativo, depurativo digestivo, diur®tico

En losAndescuya altura emés de 4.000 metros sobre el nivel del mar, eseltdtonsumo
dela hoja de coca para disminuir y combatir momentaneamente los efectos de la altura, la
sensacion de hambre, sed, frio y cansancio. En el Ecuador no existe actualmente una bebida
energizante a base de hoja de coca. Es por este motivo que se busca elgdvodarcto nuevo,

aprovechando lasondades y propiedades de la masm



3. PROBLEMA A RESOLVER

¢,Cuél es el nivel de aceptacion, conocimiento y percepcion en el Ecuador que favorece la

produccion y comercializacion de una bebida energizabtese de extracto de hoja de coca?

El tener unaplanta de coca en el Ecuador es iicior ende,sus cultivos son prohibidos y
se mantiene en marcha un plan para combatir el narcotiascatoridades nacionales
implementan actidades para su prencién y contral Las plantas, son erradicadas en mayor
proporcion en Pichincha y Napdondepersiste en forma silvestre. No hay comercio de las

hojas, ni conocimiento profundo de sus propiedades.

La investigacion es un paso muy importante para keneidin de conocimientos, para la
identificacion y resolucion del problema en la creacién del prodBttesultado de las
encuestas ayud®la mejora y la clarificacion de ideas; a la respuesta a cada una de las
situaciones o los problemas planteadde Considera importante la practica de habilidades,
conocimientos y actitudes durante el proceso de la solucion de la situacion y kdedarenl

propuesta, estrategia de gsk@n de negocio.

4. OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan de negocio para la creacion deamgafhiadedicada a la produccion y

comercializacion de una bebida energizante a basgtdeeto dénoja de coca.



1. Determinar la oferta y la demanda de una bebida energizante a base de extracto d
hoja decoca en laizdad de Qito, disefiandain nuevo producto que logre posicionarse en

el mercado nacional y logar satisfacer las necesidades de los consumidores.

2. Determinar las operaciones del proceso y comercializacion de una bebida
energizante a base dgtractode hoja de cocagonociendo los principales riesgos y
dificultades en las operaciones del negocio y se debe demostrar una competencia técnica y

transparete en sus operaciones.

3. Determinar la rentabilidad financiera del proyeatealizando unavaluacion

financiera para determinda viabilidad y factibilidad del producto.

5. RESUMEN EJECUTIVO
Se conside investigar cuatrérentes vitales para el desarrollo del producto:

Frente cientifico, frente econdnico, frentesocial,y frentepolitico y normativo, de tal
manera queepueda lograr sacar a la coca de las sustancias ilega@sesto seronmoveriay
se difundria los valores culturales, medicinales, alimenticios, econémicos, comerciales y
virtudesde la hoja de coca a nivel nacional, revalorando la imagen de este recursaledtural
cultura andina, fomentando asi el cambio de percepcion de las personas juridicas y naturales

frente a la sagrada hoja de coca.



Las operaciones dmmpra y venta dalhoja de carsonseveramente vigiladas. La
obtencién del extracto se comienza elgproceso de comeializacion de la hoja de cocse
elimina el alcaloide de la cocainmmrausarlo en la elaboracion deln e r g i Aursguetpierde
una valiosa fibralimentaria y s@alcaloide medicinalel extracto de coca mantiene un nivel
nutricional y muchos antioxidantes, tal como lo comprueban andlisis realizados en ENACO. Asi
por ejemplo, el extracto atomizado descaloinizado de coca analizado por ENACO (3802, Ho
Técnica del producto, Lima, Peru) revela que en un kilo del producto encontramosg &1
fosforo, 1256.6 mg de calcio, 12,76 mg de hierro, 7.26mg de manganeso, 22.31 de selenio, 4.58
mg de zinc, 5.86 mg de cobre, 575 de magnesio, 1662 mg de seflaje8potasio y 14.92 mg

debor# ( Trigo, 2010. p. 2).

Es por ello que es importante conocer las normas, reglamentos, certifipadossos,
requisitos, procedimientos y procesos por los cualesbala energizante a base de extracto de
hoja de coca debde seguir para ser validadasinstituciones publicas encargadas de todo ello
son: el Ministerio de Salud junto al instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), la
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) Jdtituto Nadonal de Investigacion en

Salud Publica (INSPI).

ARCSA (2015, p.15) pone a disposicion la Resolucion ARCEA67-2015GGGNormativa

de Alimentos:

Art.1: La presente normativa técnica establece las condiciones higiénico sanitarias y
requisitos que deber&umplir los procesos de fabricacion, produccion, elaboracion,

envasado, empacado transporte y comercializacion de alimentos para consumo humano, al
igual que los requisitos para la obtencion de la notificacion sanitaria de alimentos procesados

10



nacionaley extranjeros segun el perfilador de riesgos, con el objeto de proteger la salud de la
poblacioén, garantizar el suministro de productos sanos e inocuos.

El Instituto Ecuatoriano de Normalizaai también pone a disposicionRegglamento Técnico
Ecuatoriano RTE INEN 0068(J)F G@afé, té, hierbas aromatiég8R TE INEN 1986 Envases
metalico® ,(RTE INEN 0226 Rotulados, envasados y empaquet® ¥ la Norma Técnica

Ecuatoriana NTE INEN 2414 Rebidas energéticasd

El INSPI tiene comanision 6 generar, transferir y difundir conocimientos cientificos y
tecnolégicos en salud mediante la ejecucidn de investigaciones, desarrollo e innovacién
tecnoldgica, y la gestién de laboratorios de referencia nacional que proveen servicios
especializados en salypublica; con la finalidad de obtener evidencias que contribuyan al

fortalecimiento @ politicas publicas en safud@NSPI, 2016)

6. MISION

Crear una nueva bebida energizantiase de extracto de hoja de coca, que busca el éxito
comercial sirviendo a los habitantes y visitantes de la ciudad de Quito con una nueva bebida

refrescante con el mejor aroma y sabor a coca.

11



7. VISION

Seru n aBebida Ene g ® t mugracondcida y pedilecta por su sabor y los beneficios que
proporciona (posicionamiento). El éxito comercial se basa en la responsabilidad social en general

y en la innovacion de productodgs beneficgospercibidos por los consumidores.

8. METAS

La aceptacion de producto por los consumidores y los inversionistas, ayudara mucho a la
diversificacion de la bebida energizante hacia otras ciudades grange£cenca, Guayaquil y
Machala, proporcionadotodoel conocimiento necesario solos beneficiosque proporciona

la bebida energizante a base de extractoaje de coca.

12



9. VIABILIDAD LEGAL

9.1.Ley de Sustancias Estupefacientes ydrcotropicas en Ecuador

La posicion de la hoja de coca en el ambito legal es bastante complicado, todo se debe a un
compuesto que contiene esta planta que la hace parte de este grupo deSaalsssa la
extraccion de sustancias estupefacientes y psicotrépicas ilegales. Se tomaron dos articulos

basados de la leyctual de la hoja de coca en euador:

O0Art. 1- Objetivo- Esta Ley tiene como objetivo combatir y erradicar la produccion,
oferta, uso indebido y trafico ilicito de sustancias estupefacientes y psicotropicas, para

proteger a la comunidad de los peligros que dimanan de estatadeti Fielweb, 2015,

p.1).

O0ATt. 36- Del cultivo o explotacion de plantas de las cuales puedan extraerse sustancias
sujetas a fiscalizacionProhibase la siembra o cultivo de la adormidera o amapola (Papaver
somniferum L.), de las papaveraceds! arbusto de coc&ifythroxylum cocacoca), de las
erytroxylaceas, de la marihuana (Cannabis sativa L.) y de otras plantas de las cuales sea
posible extraer principios activos que puedan ser utilizados para la produccién deasustanci
sujetas a fiscalizacion. La denominacion de estas plantas seré incluida por el Consejo Directivo
del CONSERen el respectivo anexo de estg.|Asimismo sera prohibida la recoleccion,
almacenamiento, transporte o utilizacion de esastagslao partes de ellas, atmuier

forma dee x p | o t (Bieweb, 20&5) p.5)

El alcaloide de la cocaina se considera un estupefaciente ilegal, por este motivo la hoja de

coca esta sajo a rigurosas prohibicionesgntroles. Esta claro que la ley ecuatoriana prohibe la

13



siembra o cultivo de la planta de coca, pero al adentrarnos un poco mas en este documento legal,

esta define asi a la hoja de coca:

O Ror arbusto de coca se entiende la plantaudiguier especie tigenero Eythoxilon y la
palabra hoja de coca se hace referencia a la hoja del arbusto de coca, salvo las hojas de las que se
hayan extraido toda la ecgonina, la cocaina o cigalqtro alcaloide de ecgonidad-ielweb,

2015, p.9)

Esto indica que al mhinar o retirar el alcaloide de la cocaina de la hoja de coca, esta quedaria
libre de cualquier prohibicién legal para la importacion, la elaboracién, produccion, fabricacion,

distribucion y venta de la bebida energética queda completamente autorizada.

9.2.EIl Consejo Nacional de Sustancias Estupefacientes y Psicotropid@ONSEP)

Esta encargada basicamente de la autorizacion de la entrada y control de las sustancias
estupefacientes y psicotropicas. Se envia una carta dirigida al coordinador Zonal 5y 8 de la

CONSEP.

La Compafiiade bebida energizantendrdguecomprobatel fin real o uso del extracto de
hoja decocay se evaluara la cantidad de alcaloides encontrados en el ex®agtoere ingresar
la informacién mediante formularios disponible en la pagina web de La Secretaria Técnica de

Drogas:www.prevenciondrogas.gob.e€ada tema dispone de un formulario Unico, se procede

14
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a llenar la informacion y entregarla fisica y digital. El contenido de cada fanimsk enlista a

continuacion

91 Datos informativos(FormularioSTCA-UE-01),

1 Produccion: (STCAJE-03),

1 Importacion / Exportacion: (STCGRAE-02),

1 Comercializacion / Distribucion: (STGAE-02),

1 Prestaciones de servicios industriales no farmacéu{SdSEA-UE-

05),

1 Reciclaje: (STCAUE-06),

1 Reutilizacion: (STCAUE-07),

1 Uso:(STCA-UE-08),

1 Almacenamiento: (STCAJE-02),

1 Transporte: (STCAJE-04).

9.3.Norma Legal del Pera

EL 25 de julio del 2016 se publicé en el didddPeruangel Reglamento del Decreto

Legislativo N° 1241, que fortalece la lucha contra el trafico ilicito de drogas, el control en la

15



produccion, comercializacion y cultivo de co@ntiene los siguientes articulos que nos

compete saber:
O0ATrt. 10- De la Emprea Nacional de la Coca S.A.

10.1 La Empresa Nacional de la Coca S BNACO S.A. es la Unica entidad facultagara
la comercializacion e industrializacién de hojas de coca, proveniente de los predios

empadronados.

10.2 Emite licencias con vigencia diees afios renovables para la comercializacion e
industrializacion de la hoja de coca por terceros, que la destinen a la venta para el consumo
humano o para la elaboracién de derivados, que no implique lecpi@duale cocaina por

tercero® @l Peruano, 206, p.3)

9.4.Superintendencia de Compafias (SUPERCIAS)

Para la constitucion de u@mpafisserequiere de una secuencia de tramites que la

SUPERCIAS (2016}ienedisponible en su pagina web.
Siguiendo y cumpliendo estos 15 pasos se podra cre&oumgafiia lista para funcionar:

Ingres al portal web de la Superintendencia de Compafiiasi.supercias.gob.ec
Seleccioel a o pRoitalde Caingtitci - n EIl ectr -nica de Compa'
Presiom| a o pQGomstituir un@ 6ompafdad .

Ingrese su usuario y contrasefa y pregahboton INGRESAR.

Seccione una reserva de denominacion y presione el boton CONTINUAR.

a. Usted accedera al formulario Solicitud de constitucion de compafias que esta
compuesto por cinco seiones que permiten ingresar informacion de socios o
accionistas, datos de la compafiia, cuadro de suscripciones y pago de capital,
informacion de representantes legales y documentos adjuntos.

6. En la primera seccion SOCIOS O ACCIONISTAS, presione el bo®@RBGAR

SOCIO/ACCIONISTA. Seleccione el tipo de persona y presione el boton CONTINIUAR.

arwnE
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a. Ingrese los datos generales, la direccion de domicilio y los contratos del socio o
accionista de la compaiiia y presione el boton GUARDAR SOCIO/ACCIONISTA.
Nota: Repita stos pasos para registrar a cada accionista de la compafiia.
b. Una vez registramstodos los accionistas, presione el boton de color verde que se
encuentra en el extremo inferior derecho de la pantalla.
7. En la segunda seccion DATOS DE COMPANIA:
a. Ingrese ehombre comercial, el domicilio legal, la direccion, el plazo, las actividades
vinculadas, los contactos y los establecimientos de la compaiiia a construir.
b. Presione el botdn de color verde que se encuentra en el extremo inferior derecha de la
pantalla.
8. En latercera seccion CUADRO DE SUSCRIPCIONES Y PAGO DE CAPITAL:
a. Ingrese el capital suscrito de la compaifiia, el valor nominal de las acciones o
participaciones, y el capital autorizado de ser el caso.
b. Ingrese el capital suscrito y pagado por cada acciongtasjone el botdn
GUARDAR.
c. Presione el boton de color verde que se encuentra en el extremo inferior derecha de la
pantalla.
9. En la cuarta seccion REPRESENTANTES LEGALES, presione el boton AGREGAR
REPRESENTANTE LEGAL.
a. Seleccione el tipo de persona y presiehieoton CONTINUAR.
b. Ingrese los datos generales, la direccidn y los contactos del representante legal de la
compainia.
c. Siel representante legal es una persona juridica, usted debera registrar al
representante legal o apoderado de la persona juridicangaasarlo presione el
boton AGREGAR REPRESENTANTE y registre los datos correspondientes.
d. Una vez registrados los representantes legales, presione el botén de color verde que se
encuentra en el extremo inferior derecha de la pantalla.
10. En la quinta seccioBPOCUMENTOS adjuntos:
a. Presione el icono ADJUNTAR de la columna VER DOCUMENTOS.
b. Presione el boton AGREGAR, seleccion el archivo en pdf. y presione el botén
ABRIR.
c. Unavez cargados todos los documentos requeridos, presione el botdén de color verde
gue se engentra en el extremo inferior derecha de la pantalla.
11. El sistema mostrara los costos por servicios notariales y registrales correspondientes. Si
esta de acuerdo, presione el boton CONTINUAR.
12. Seleccione la btaria de su preferencia y presione el boton CONWAR.
13. Finalmente, lea las condiciones del proceso de constitucion electronica, seleccione el
casillero ACEPTO y presione el boton INICIAR TRAMITE.
14. El sistema mostrara un mensaje confirmado la generacion correcta del tramite con el
namero de identificacidoorrespondiente.
15. Usted recibira un correo electronico con la informacién del tramite y los valores que
debera cancelar en el Banco del Pacifico.
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9.5.Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual (IEPI)

Se realizar&l respectivo proceso malaobtencion y registro delombre de la compafia y
del logotipo de la misma. Se procede a realizar el registro en linea en la pagina web institucional

de la IEPI, ahi se ingresa y se obtiene la informacion requerida.

Primero,se debe realizar la busgaetbnéticadel nombre deseado (Koka Drjnton el
respectivo formulariogste paso es muy importante ya gqadablsqueda de coincidencias entre

otras nombres comerciales.

Segundo, paral registro de marca como lema comercial, es la frase publicitaria que
acompafia a una marca, se llena el formulario de signos distintivos y se entrega el disefio del
logotipo y se hace pago del mismo. El tiempo estimado de espera es de seis a ochenques pa
logo y nombre de la empresa este oficialmente aprobada. Este registro tiene una duracién de 10

afos, pudiéndose renovar indefinidamente.

10. TRAMITES DE IMPORTACION

10.1. Acuerdo Comercial

Ecuador y Pera pertenecen atanunidad Andina de NaciongSAN), dondea los
productos originarios de laisregionno se aplican salvaguardigsacias a este bloque

comercial, siempre y cuando presente un certificado de origerAé&istedo de Integracion
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Subregional Andino conocido como el Acuerdo de Cartagena,teegjoe los paises miembros

gocen de cergravamenes, tasas, impuestos y/o restricciones sobre la importacion de productos.

Para la importacioéde productos del reino vegetal provenientes de los paises miembros de la
CAN, se requiere de un registro de importador en el SENAE como importador, el registro de
Calidad del Agro en Agro calidad, obtener un certificado de autorizacion de la Secretaria

Técnica de Drogas Y el registro fitosanitario.

Para la importacion dmetales comungsmanufactura de estos metales;este caslatas de
aluminio, se usara el acuerdaneercial corBrasil, con el fin de gozar de preferencias
arancelarias, porque ambos paises son miembros de la Asociacion Latinoamericana de

Integracion (ALADI).

10.2. Arancel de Importacién
Segun la Comunidad Andina la nomenclatura aranceladaiss de los instrumentos
armonizados de comercio exterior mas importantes que dispone la Comunidad Agsdina
la Nomenclatura Comun NANDINAbasada en el Sistema Armonizado de Designacion y
Codi ficaci-n de Mercanc?as (Sistema Armoni zad
(CAN, 2016)
Nos ayuda a realizar una correcta clasificacion slm&canciag:n este caso nuestra materia
prima a importar es el extracto de hoja de coca a la que le pertenece la sub partida 2101.11.00.00

de extactos, esencias y concentrad@s\EXO 1.)
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Segun el Banco Central detador los principales importadoree extractos en el afio 2012
son: Corporacién Distribuidora de Alimentos S.A. CORDI, Int. Food Services Corp.,
Komolytravel, Nestlé Ecuador S.A., Pydaco Cia. Ltda, supermercados La FavArijta C.
Wholebusiness S.AEsto nos indica que hay una demanda muy comprometedora para esta clase
de productpusado en la elaboracion de bebid®ara el caso de Brasil se usi@rgub partida

7612.10.00.0@e envases tubulares flexibléBANEXO 2.)

10.3. Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)

En la Declaracion Aduanera de Importacion (DAI) se dedéjiéntar los documentos de
control previo, son dos documentesdocumento de acompafamiento que deben tramitarse y
aprobarse antes del embarque de importacion del extracto de hoja de coca, y el documento de
soporte, estos incluyen, documentos de tramspfactura comercial o documento comercial y

certificado de origen.

Los documentos deben presentarse fisica o electronicamente. Cuando se haya transmitido a la
DAI, la SENAE otorga un numero de validacion o referendo y el canal de aforo. Es
recomendald la asesoria y el servicio de un agente de aduana acreditado por el SENAE para

realizar los tramites de dekanizacion de la materia prima.
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10.4. Registro de Importador

Para registrarse como importador ingresando en la pagina web de la aduana, ssjaide a
podra acceder a los servicios del Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE).Dentro del
SICE, se registra la firma autorizada para la Declaracion Andina del Valor (DAV), a
continuacion el SENAE (2016) pone a disposicién los pasos, paralesirreaimportacion del
extracto de hoja de coca. Una vez gestionado el RUC en el Servicio de Rentas Internas, se

debera:

Paso 1:

Adquirir el Certificado Digital para la firma electronica y autenticacion otorgado por las
siguientes entidades:

BancoCentral del Ecuadonhttp://www.eci.bce.ec/web/quest/
Security Datahttp://www.securitydata.net.ec/

Paso 2:
Registrarse en el portal A€BAPASS:http://www.ecuapass.aduana.gob.ec
Aqui se podra:

1. Actualizar base de datos
2. Crear usuario y contrasefia
3. Aceptar las politicas de uso

4. Registrar firma electrénica

10.5. Registro como Operadorde Sanidad Vegetal

Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y PescadAalidad gestiona
estratégicamente los procesos de regulacion, control y certificacion en temas de Sanidad Vegetal.
Para poder ingresar la hoja de @@t Ecuador es obligatorio ingresar a la pagina web de Agro

calidadwww.agrocalidad.gob.egobtener el registro de Calidad del Agro.
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Primero se requiere del envio de informacion a la persona responsatuetds|

fitosanitario:

1 Descripcion comercial del producto,

1 Descripcion técnica del producto,

1 Especie vegetal de la que provine,

1 Nombre cientifico de la especie vegetal,

91 Pais de origen,

91 Partida arancelaria con la ha venido importando,

1 Flujo-grama deprocesos especificando temperaturas y tiempos de exposicion que se somete

el producto.

Segundo se inscribe en el sistema de GUIA de Agatidad llenando la informacion
correspondiente: a tipo de identificacion, datos generales, datos de oficina, lugar de produccion,
centro de acopio, domicilio tributario, centro de procesamiento, tipo de bodega, informacion del

producto.

10.6. Registro como Operador & Comercio Exterior

Una vez insrito en el sistema de GUIA degfo calidad el operador debera ingredanoatal

web de la Aduana Ecuapassyww.portal.aduana.gob.eg registrase como operador de

comercio Exterior en la SENAE.
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Como Primer paso se elabora la Solicitud de Registro de Operador indicando el producto a
importar, el pais de origen y codigo de agro calidad que es el mismo que el RUGatmope
Segundo se solicita el Brmiso Fitosanitario de Importacion (PFI) en Solicitud de Importacion
de Productos Agropecuarios se procede a llenar los espacios en blanco: nombre del exportador,
peso, cantidadyrigen, puerto de embarque detracto decoca y se hageago del ertificado
Agro Calidad. Tercero, solicitar inspeccion en el punto da@atal pais con el solitud de
Documento de Destinacionddanera (DDA), llenar informacion solicitada y adjuntar a la

solicitud los siguientes documentos:

1 Certificado fitosnitario de exportacion,

1 Manifiesto de carga, incluido el conocimiento de embarque,

1 Certificados de tratamiento, registro de produccién, origen, inspeccién en campo, programa
de certificacion, dependiendo del tipo de producto,

9 Factura comercial.

Se permig realizar la importacion cada 90 dias de 1 embarque, no importa la cantidad de

extracto de hoja de coca.

11.NORMAS Y REGLAMENTOS SANITARIOS

11.1. Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN)

ElI INEN pone a disposicion normas aplicables en la elaboracion de la bebida energizante a
base dextracto deaca se contienen en las normas: NNEN 0068 (1R),NTE INEN 2392,

NTE INEN 2411, RTE INEN 022 y RTE INEN 198.
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11.1.1.Café, Té, Hierbas Aromaticas y Bebida€nergéticas: NTE INEN 0068 (1R)

Esta norma es la mas impante, nos sera muy util al momento de la importacion, como para
la etapa de elaboracion de bebida energética ya que es el ingrediempalpdli la bebida

energizante.

11.1.2.Hierbas Aroméaticas: NTE INEN 2392

La norma establece los requisitos que detenplir las distintas especies de hierbas. La hoja
de coca procesada en extrastoadescaloinizadogcumpliendo las normas legalga que se
retirara el alcaloide de la cocaina. Se tendra que presentar estudios microbiologicos vy fisico
guimico de la hoja de coca, y contaminantes como plaguicidas, pestiaidetsbplitos por

parte de ENACO(ANEXO 3.)

A la hoja de coca no se la nombra en la lista de hierbas aroméaticas en las normas del INEN,
pero anuncia que la lista no excluye otras plantas ldegaesu estudio toxicoldgico, y
contenido de aceites vegetales, megido aprobadas como tales por el MSRagés del Instituto
de Higiene: el Instituto Nacional de Investigacion en Salud Publica (INSPI) y la Agencia

Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSANEXO 4.)
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11.1.3.Bebidas Energéticas: NTE INEN 2411

Dentro de esta norma se defmlas bebidas energéticas comiaebidas no alcohdlicas,
carbonatadas o no, desarrolladas para mejorar moreaniénte el rendimiento humané

(INEN, 2015, p.1)

Las bebidas energéticas tienen que presentar responsabilidad hacia la salud humana haciendo
uso de los requisitos. La norma nos indica el contenido mé&kéntaurina, cafeina,
glucoronolactona, vitaminas y minerales, valor cal6rico, requisitos microbiol6gicos y rotulado,

cuando se elabora el energiza®NEXO 5.)

11.1.4.Rotulado de ProductosAlimenticios Procesados, Envasados y Empaquetados: RTE

INEN 022

Todos los productos alimenticios procesados, envasados y empaquetados deben cumplir con
el rotulado establecido da norma. Los alimentos que ya cuentan con el registro sanitario deben

cumgir con los componentes y cong¢eados permitidos de grasas, eares y salANEXO 6.)

Las normas deotulacion establecida para las bebidas energé&taras

1 NTE INEN 13341 Rotulado de productos alimenticios para consumo humano.
Requisitos,
1 NTE INEN 13342Rotulado de productos alimenticios para comsthumano. Rotulado

Nutricional.
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11.1.5. EnvasesMetélicos: RTE INEN 198

Esta norma egsadgparala importaciénde las latas de aluminita norma estableda tolerancia
maxima permitida para envasgsculares segun la Norma 1816 y las dimensiones segun la

Norma 1815(ANEXO 7.)

11.2. La Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia SanitarigARCSA)

11.2.1.Notificacion Sanitaria

La notificacion sanitaria es un codigo alfanumeérico que es designadoARCEIA (2016)
gue permitird identificar la bebida energizapéea efectos legales y sanitarios. La vigencia es de
5 afios contando desde el dia de expedicion y podra ser renovado, el cédigo alfanumérico
designado siempre sera el mismo y Unico para la bebigaar en cuenta el proceso para

obtener la notificacidnasitaria.

1. La planta de Alimentos debeténerPermisos de FuncionamierdRCSA vigente.
2. Ingresar a VUE para realizar la solicitud (ecuapass)

a. Registro de representante legal o titular del producto

b. Registro deRepresentanteéknico
3. En el sistema se consigra datos y documentos:

a. Descripcion e interpretacion del cédigo de lote.

b. Disefio de etiqueta o rotulde los productos.

c. Especificaciones fisicas y quimicas del material de envase, bajo cualquier formato

emitido por el fabricante o distribuidor.

d. Descripcion general del proceso de elaboracion del producto.
4. El sistema emitird una orden de pago de acuerdo a la categoria que consta en el permiso
de funcionamiento otorgado por la agencia, el cual debe ser acorde al tipo de alimento a
notificar.
5. Despuégle la emision de la orden de pagbusuario dispondra de 5 dias laborales para
realizar la cancelacion, en caso contragera cancelada dicha solicitud de forma definitiva
del sistema de notificacion sanitaria. El comprobante debe ser enviadguadatsi
direccion:arcsa.facturacion@controlsanitario.gotpaca la confirmacion del pago.
6. ElI ARCSA revisara los requisitos en funcion del perfil de riesgo de alimento, en 5 dias
laborales.
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a. Riesgo medio: se realizarevision del proceso de elaboracion del producto y en
caso gue no corresponda al producto declarado se cancelara la solicitud; y se
realiza@ una revision de los ingredientes y aditivos utilizados, verificando que
sean permitidog que sobrepasen los limites establecidos; el usuario, posterior a
la notificacion, podra solicitar la revision de los documentos ingresados.

7. Una vez realizado el pago, la agencia podra emitir observaciones si fuera el caso. La
rectificacion se deberan ¢er en maximo 15 dias laborales y Unicamente se podran realizar 2
rectificaciones a la solicitud original, caso contrario se dara de baja dicho proceso.

11.2.2.Representantes Técnicos y Permisos de Funcionamiento

En la resolucion ARCSME-067-2015GGG nos hablaobre el perfil y las caracteristicas de

los representantes técnicos para la obtencién de la notificacion sanitaria y también sobre los

permisos de funcionamiento. Se lo encuentra en alimentos procesados, en los siguientes

articulos:

Art.48 - Representangdécnicos: Para la obtencion de la Notificacion Sanitaria, la
inscripcion y el funcionamiento del establecimiento, el responsable técnico debera tener
formacion académica en el ambito de la produccion, control de calidad e inocuidad de
alimentos procesadaosos profesionales que opten ser representantes técnicos de plantas
procesadoras de alimentos, deberan contar con educacion tecnoldgica superior o titulo de
tercer nivel inscritos por la SENESCYT, pudiendo ser:

a. Quimicos Farmacéuticos;

b. Doctores en Bquimica y Farmacia;

c. Quimico y Farmacéutico; d. Bioquimicos Farmacéuticos;

e. Bioquimicos Farmacéuticosopciéon Bioquimico de Alimentos;
f. Ingenieros en Alimentos;

g. Ingenieros en Industrializacién de Alimentos;

h. Quimicos de Alimentos;

i. Ingenieros Agroindustriales;

J- Ingenieros Agroindustriales y de Alimentos;

k. Ingenieros en Industrias Agropecuarias;

l. Ingenieros en Industrias Pecuarias;
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m. Tecndlogos de Alimentos

Art. 64 - Permiso de Funcionamiertd.a Agencia Nacional de Regulén Control y
Vigilancia SanitariaARCSA, otorgara el permiso de funcionamiento a través del sistema
automatizado de Permisos de Funcionamiento a los establecimientos sujetos a control y
vigilancia sanitaria que cumplen con los requisitos establecidas@nmativa vigente para
su funcionamiento.

Art. 65- Actividades de la planta procesadora o establecimiento procesador de alimentos.
Una planta procesadora o establecimiento procesador de alimentos que elabora, produce o
fabrica dos 0 mas productos déetkntes tipos, debera contar con areas separadas o

divisiones para cada uno de ellos; y, cuyas actividades constaran en el respectivo permiso de
funcionamiento. (ARCSA, 2015, p.22 y 27)

11.2.3.Alimentos Procesados

Art. 26 - Requisitos. En el formulario de salitud se debera adjuntdos siguientes
documentos con la respectiva firma del responsable técnico: Requisitos generales:

a. Declaracién de la norma técnica nacional bajo la cual se elaboré el producto y en caso de
no existir la misma se debera presetdaleclaracién basada en normativa internacional y Si

no existiria una norma técnica especifica y aplicable para el producto, se aceptaran las
especificaciones del fabricante, y debera adjuntar la respectiva justificacién sea técnica o
cientifica;

b. Descripcion e interpretacion del cédigo de lote;

c. Disefio de etiqueta o rétulo del o los productos, ajustado a los requisitos que exige el
Reglamento Técnico Ecuatoriano vigente relativo al rotulado de productos alimenticios para
el consumo humano y lasmaativas relacionadas;

d. Especificaciones fisicas y quimicas del material de envase, bajo cualquier formato emitido
por el fabricante o distribuidor; e. Descripcién general del proceso de elaboracion del
producto; Requisitos especificos:

f. En caso de mquila, la declaracion del titular de la notificacion sanitaria que contenga la
siguiente informacion: el nombre o razén social del fabricante del producto y su nimero de
identificacion (cédula de identidad, cédula de identidad y ciudadania, carné dediefug
pasaporte o RUC)

g. Para productos organicos se presentara la Certificacion otorgada por la Autoridad
competente. (ARCSA, 2015, p. 15)
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12.ANALISIS DE MERCADO

En un informe sectorial publicado por Pacific Credit Rating (Uhe2014, diciembre)
a f i r Bmda actual@ad, la industria alimenticia constituye un aporte importante al sector
manufacturero (54,50%), por ende al producto interno bruto (PIB). Por otra parte, un estudio
demostré que, los gastos en alimentos y lasbabnstituyen los mas altos por parte de los
hogares ecuatorianos, esto a partir de un gasto promedio mensual por hogar urbano de $734.19
en el aflo 2012. Este antecedente sumado a tendencias por consumir alimentos saludables y que
la demanda de alimentdspenda de la poblacién en constante crecimiento, hace del sector
alimenticio sea altamente atractivo a la inversién, respecto a esto, el gobierno asegura que hay

promesas de inversion por $264 millones para @045

La industria alimenticia usa el proceso de transformacién de materias primas en productos
terminados o insumos para el consumo humano y animal. Es un sector muy importante y se
mantiene en constante desarrollo y crecimiento nacional, debido al inéoeenenimero de
demanda y ofertaEl PIB manufacturero total para el 2014 corresponde al 11,8%, este sector ha
presentado tasas de crecimientsippeas, donde la industria de alimentosepinlas tiene un

38% de participacién en el 2015.
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GRAFICO 1.

COMPOSICION DEL PIB MANUFACTURERO,
2015 (enero-junio)

® Alirnentosy Bebidas

= Industria Quirnica

» Productos minerales no metalicos
Textilesy cuero

= Metales comunes y productos
derivados del metal

» Productos de madera

= Papel

® Otras actvidades

Fuente: Revista electrénica Ekos Negocios, Banco Central del Ecuador, 2015

ElaboradoEl Autor

El producto con mayor peso dentro de la composicion del PIB dedaqmionde alimentos
son bs Bebidas y se encuentra en la posicion nimero unelchf 3%. Cabe mencionar que
esta actividad es compartida taptw las de bebidas alcohdlicas como las no alcohdlicas, aun

asi, comparten una tasa de participacion muy buena.
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GRAFICO 2.

COMPOSICION DEL PIB DE LA PRODUCCION DE
ALIMENTQOS, 2015 (enero - junio)
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Fuente: Revista electrénica EKdegocios, Banco Central del Ecuador, 2015

ElaboradoEl Autor

12.1. MERCADO OBJETIVO

El producto va dirigido para todas las personas de la ciudad de Quito, capital del Ecuador. Se
ha tomado los datos de la proy@ccde la pobladn para el afio 2017 de paovincia del
Pichincha, realizado en el censo del afio 2010, para asi definircgdogotencial. La
participacid de la pobladn en la ciudad de Quito es 8644.145 personas, representados por
hombres y mujeres. Los consumidores serdn hombregeyes en areas urbanas sin distinciéon

de estatus socio econdmico.

31



GRAFICO 3.

PROYECCION DE POBLACION DE LA PROVINCIA DE
PICHINCHA Y CIUDAD DE QUITO, SEGUN GENERO Y
SITUACION GEOGRAFICA, 2017
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) 2010; Proyeccion de poblacion por

afos en edades simples periodo 22020

ElaboradoEl Autor

La realizacién de la investigacién de mercado estara enfocado a la poblacion de la ciudad de
Quito, dentro de un rango de edades a partir de |@g1dS hasta los 49 afios de edadel cual

contamos un total de626.844 personas, esto represen€dl g3% de los habitantes en Quito.
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GRAFICO 4.

POBLACION DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA, POR RANGO
DE EDAD, SEGUN CENSO DEL 2010
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ElaboradoEl Autor

12.2. LAMUESTRA
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Donde:
p: Probabilidad de consumir Bebidas Energizantes 0.5
g: Probabilidad de consumir Bebidas Energizantes 0.5

e: Margen de error 5%

- 4%0.50%0.50
0.05

n

n = 400

12.3. DETERMINACION Y RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Para la obtencion de datos se elabor6 una encuesta para analizar lesqasfdrecuencia y
consumo de bebidas energizantes. La encuesta cuenta con catorce preguntas; once de ellas son

preguntas cerradas y de opcién multiple y solo tres preguntas son apAax0O 8.)

La encuesta se la realizo en el corazon de la ciudad de Quito en el parque de la Carolina,

ubicado en la zona de Ifaquito, enmarcado por las avenidas Shyris, Eloy Alfaro, Amazonas y
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Naciones UnidasSe encuest6 a personas que se encontraban emigisgpeintos del parque,

dentro del rango de edades mencionados y sin distinciones sociales o econémicas.

Se encuesto6 a 400 personas de las cuales 216 eran hombres (54%) y 184 eran mujeres (46%).
El rango de edad fue de 15 a 45 afios o mas y la media o promedio total de edades resulté ser de

25 afios de edad. Se dividio en tres grupos de edades como: grugm12 gr grupo 3.

Donde al grupd le pertenece las edades de 15 hasta los 24 afios (media de 20 afios); se
encuesto 167 personas (41,75%), la mayoria son estudiamtgripo 2 se ubican las edades
de 25 hasta los 34 afios (media de 28 afios); 3 pdrsonas (33,25%) encuestadas, la mayoria
trabajan y tienen profesiones indistintas. Finalmente, el grupo 3 mantiene las edades de 35 hasta

los 45 afios 0 méas (media de 41 afios); 100 personas (25%) encuestadas y todos trabajan.

12.3.1. PREGUNTA #1. Para mi lo mas importante cuando compro una bebida energizante es:

el precio, la marca, la cantidad, el sabor, el envase y etiquetado, los beneficios u/y otros.

Para los encuestadosimas importantesonlos beneficios (36,7%), seguido del sabor
(26,5%) y como tercer lugar el precio (16,4%). Los 3 grupos designados anteriormente, en el
resultado de las encuestas comparten el mismo orden deanmgardl momento de la compra.

Esto sostiene lo importante de tener excelentes beneficios y un salgoaki colocando

35



calidad antes que cantidad monetaria. Aunque el precio esta en tercer lugar, debe manejarse con

mucho cuidado.

GRAFICO 5.

PREGUNTA 1

26,5%

= PRECIO = MARCA = CANTIDAD = SABOR = ENVASE Y ETIQUETADO = BENEFICIOS = OTROS

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor

12.3.2.PREGUNTA 2. ¢ Cuanda@ompi6 una bebida energizante prefiero comprar? Escriba la

marca.

Los tres grupos de edades ubicaron a las bebidas energi22oy Redbull como las mas
preferidas a la hora de la corapobtuvieron el 34,8% y 14,5%&spectivamente. Son dos

marcas muy comerciales y bien posicionadas, mayormente consumidas en la ciudad de Quito.
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A pesar que Gatoradeo es una bebidanergizante también fue nombrado por muchos
encuestados, ubicandose en la segunda posicion con gs2d€dio lo mismo aolas bebidas
gaseosas con el 8%. Esto nos muestra que un 35% de nuestro segmento desconoce y no
encuentra diferencia entre una bebida energizante y bebida hidratante. El 10,5% éd#eccion

opcién Ninguno, dejando ese porcentaje libre para el posmiento de Kka Drink

Nuestro segmento de mercado es de 1.626.844 personas, si suponemos que el 10,5% de
nuestro mercado objetivo podria consuidoka Drink son 170.818 personas que podrian
convertirse en consumidores de la marca. Se tendrhaipagar muy bien el marketing y el

posicionamiento de la marca.

GRAFICO 6.

PREGUNTA 2

2,6%

145%
53%

220V = RED BULL = VIVE 100 = GATORADE = GASEOSAS = NINGUNO = OTROS

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.3.PREGUNTA 3. El lugar donde comprbebidas energizantes.

Queda claro que los dos lugares mas concurridos para la realizacion de la compra son las
tiendas de barrios (49,1%) y los hipermercados o supermercados (38%). Una vez mas los tres

grupos indican que recurren mas a estos dos lugares al momentordera. co

Los kioskos fijos, los vendedores ambulantes, mercados y ferias y otros, también son puntos

de ventas muy importantes, la suma de ellos resulta ser el 12,9%. Se tendré que trabajar bien las
relaciones entre mayoristas y minoristas, junto catiskaibucioén del producto.

GRAFICO 7.

PREGUNTA 3
1,2% A%
25% -«_g{/f
”% 28%
49.1%

HIPERMERCADO / SUPERMERCADO = TIENDAS DE BARRIO
VENDEORES AMBULANTES MERCADOS ¥ FERIAS
= KIOSKOS FOS

QTROS

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016
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12.3.4.PREGUNTA 4. En que ocasiones/situaciones consiebidas energizantes:

fiestas/diversion, temporada de examenes, estudios, trabajo, dejedite y otros.

El deporte se ubico en la primera posicion con el 76%, los quitefios consumen bebidas
energizanteal momento de ejercitarse. Ehbajo y suefio también son motivos por la que las

personas consumen las bebidas energizantes, ambaeabtla segunda posicion y el 24%.

Los tres grupos consumen mas bebidas energizantes a la hora de ejercitarse. Pero en el

Grupol, consume también mas durante sus estudios académiGospel2 cuando tiene suefio

y el Grupo 3 durante su jornada laboral.
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GRAFICO 8.

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor

12.3.5.PREGUNTA 5. Mensualment®&ebo / consumo aproximadamente.

PREGUNTA 4

5%

22%

24%

= FIESTAS/DIVERSION TEMPORADA DE EXAMENES
ESTUDIOS TRABAIO
= SUERIO = DEPORTE

= OTROS

Al parecer los encuestados nos aseguran que consumen 1 a 2 botellas o latas al mes (los tres

grupos de edades), es una cantidad minima por consumo mensual por parte de una persona. A

pesar que el consumo de mas de 5 botellas o latas @kleh3%, @muestra ser igual de

importante que consumir 1 o 2 botellas o latas mensuales.
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Aparentemente entre mas botellas se consume por persona es mejor, asi no sea un numero
grande de persogapero puede demostrar que el consumo es mucho mayor si senech®
mas botellas al mes por persona. Si el 42% de las 400 encuestados consume 1 botella, eso quiere
decir que solo 168 botellas son consumidas mensualmente. Pero el 9,3% de los 400 encuestados
consume mas de 5 botellas (suponemos 6 botellas), esemsagie 37 personas consumen 6

botellas al mes, quiere decir que se consumen 223 botellas al mes mas.

GRAFICO 9.

PREGUNTA 5

1817% ‘

= 1 BOTELLA/LATA 2 BOTELLAS/LATAS = 3 BOTELLAS/LATAS

4 BOTELLAS/LATAS ® 5 BOTELLAS/LATAS = MAS

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitwiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.6.PREGUNTA 6. ¢ Consumiria una bebida a baseexkeacto de hoja de coca?

El 54% del total de encuestados sefalarond@ié éstandispuestos a tomar una bebida a
base de extracto de coca. Son 212 personas, mas de la mitad de la muestra encuestada estaria

dispuesto a consumir una bebida de este tipo.

El Grupo 3 fue el Unico que obtuvo menores resultados positivos, mas personas indicaron que
no tomarian una bebidebase de extracto de coca. Grdpp 2 si estan mas dispuestos a

consumirla.

Nuestro segmento de mercado esldg26.844personas, si smemos que el 54% de nuestro
mercado objetivo consumirkoka Drink esto nos asegura que 878.4@88sonas s&n

consumidores de la marca.
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GRAFICO 10.

PREGUNTA 6

46:%

54Y4

Sl = NO

Fuente: Parque de la Caroliea Quito, mviembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor

12.3.7.PREGUNTA 7. ¢ Sabias que la hoja de coca es un energizante natural, reconoce sus

beneficios?

Aqui elé 6 Nresulfio ser de 52,7%, quiere decir que mas de la mitad desconoce los grandes
beneficios que ofrece la hoja de coca. Nuevamente procedeniesraeiste porcentaje al
namero de personas de nuestro segmento de mercado, como resultado tenemos que 857.346

personas no tiene idea de los beneficios.
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El grupo de edades que tuvo mas incidencias de desconocimiento sobre beneficios naturales
de lahoja de coca, es @rupo 1. Grupo 2 y 3 indico tener mas conocimientos sobre los
beneficios. A pesar que en el grupo 1 se desconoce més los benéficos, ellos demostraron mas
interés en beber una bebida a base de extracto de coca (pfguntaontrario con &brupo 3,

ellos indicaron conocer mucho mas los beneficios, aun asi demostraron menos interés.

Tenemos que manejar con mucho cuidado este tema, dar a conocer las virtudes de la hoja de
coca, porque los quitefios consideran irtgpae los beneficios que brinda un producto (pregunta
1); en este caso doka Drinktiene que comunicar de manera correcta sus excelentes beneficios

naturales.

GRAFICO 11.

PREGUNTA 7

47.3%

52.7%

SI = NO

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016
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12.3.8.PREGUNTA 8. ¢ Compraria una presentaciéon de 1 litro?

El resultado determino que el 62,7% comprarian botellas de 1 litro; son 1.020.031 personas en
nuestro segmento de mercado. Un mayor porcentaje de person&@moel y 2 marcaron que
06 éomprarian una presentacion de 1 litro. Por lo contrar{®rigdo 3 obtuvo mayor

porcentaje en & Nob .6

Esta presentacion no existe actualmente, por lo que se puede tomar ventaja comparativa y de

estrategia de diferenciacion en relacion con diedsdas energizantes o nuestra competencia.

GRAFICO 13.

PREGUNTA 8

573%

62,7%

Sl = NO

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitagwiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.9.PREGUNTA 9. ¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar en dolares ($) por una botella de

250ml?

Las respuestas difirieron unas con otras, pero también hubo coincidencias; los valores
sefialados por los encuestadores fueron de $0,25 hastaG8pg&l1 obtuvo una media en
valores monetarios de$1,05,&lupo 2 obtuvo una media de $1,1Grupo 3 obtuvo una media
de $1,18. La media en general fue de $1,12, esepesogbque estariadispuestos a pagar los

quitefios por la bebla energizant&oka Drinkde 250nl.

12.3.10. PREGUNTA 10. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar en dolares ($) por una botella

de 1 litro?

Las respuestas difirieron unas con otras, pero también hubo coincidencias; los valores
sefialados por los encuestadores fueron de $0,50 de délar hast&&fdEL obtuvo una media
en valores monetarios de $1,37Gelipo 2 obtuvo una edia de $1,64, Grupo 3 obtuvo una
media de $1,71. La media en general fue de $1,52, espresielque estaria dispuesta pagar

los quitefios por la bebida energizaktgka Drinkde 1 litro.
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12.3.11. PREGUNTA 11. Prefieeun envase de: latplastico o especifique otro.

Las botellas plasticas son envases comunmente usadas para las bebidas energizantes y el
68,7%de los encuestados lo demostod; tres grupos de edades prefieren el envase de plastico.
El porcentaje que sefialo preferir envastatietambién es significativo, el 28%. Una minoria

especifico preferir envase de vidrio, retornable y plastico biodegradable.

GRAFICO 14.

PREGUNTA 11

3,3%

28 %

687 %

LATA = PLASTICO OTROS

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitwiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.12. PREGUNTA 12. ¢ Importa la cantidad de azucar utilizado en bebidas

energizantes?

Es notable que la cantidad de azucar importa e influye al momento de la compra. EIl 81,3%
de nuestro segmento de mercado, consiguiendo ser de 1.322.624 personas, sugirieron la
importancia. Los tres grupos de edades coincidieron y, el porcentaje superior en cada uno de los
grupos, demuestra que es importante la cantidad de azUcar usado eralehetgidant&oka

Drink.

GRAFICO 15.

PREGUNTA 12

Fuente: Rrque de la Carolina en Quitagwiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.13. PREGUNTA 13. ¢Importa las vitaminas usadas en bebidas energizantes?

Igual que la pregunta anterior, es muy notable que las vitaminas méuggomento de la
compra. El 89,3% de nuestro segmento de mercado, consiguiendo ser de 1.452.771 personas,
sugirieron la importancia. Los tres grupos de edades coincidierbporcentaje superior en
cada uno de los grupos, demuestra que es importante colocar vitaminas en la bebida energizante

Koka Drink

GRAFICO 16.

PREGUNTA 13

Fuente: Parque de la Cardien Quito, aviembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.3.14. PREGUNTA 14. ¢ Te gusto ehombred Koka Drinkd para una bebida

energizante a base de extracto de coca?

El nombreKoka Drinkagrado a muchos de nuestros encuestados, obtuvimos el 70% de
aceptacion, eso quiere decir 1.138.790 personas lo aprobarian; es un buen porcentaje del

segmento de mercado.

GRAFICO 17.
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Fuente: Rrque de la Carolina en Quitawiembre 12 y 13 del 2016

ElaboradoEl Autor
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12.4. ANALISIS PESTAL

12.4.1. ANALISIS POLITICO

La Oficina de las Naciones Unid@sntra la Doga y el Delito (UNODC) junto con el
Gobierno del Ecuador en 1990, por la lucha contra el narcotrafico y estedngaliticas
publicas; una ley contra narcéticos y sustancias psicotropicas. Las evaluaciones indican bajos
niveles de cultivos, muchos de ellos crecen dispersas, es una planta originaria de la cordillera de
los Andes.Se hacen labores aéreas recorriendtulgares de erradicacion, dondlks
actividades de erradicacion para el 2013, reportan 1.255.537 plantas eliminadas, el 81% de ellas,

en la provincia de Chimborazam la SierraCentro del pafs @ NODC, 2014, p. 5)

Como medida para reducir el consumo de azlcar en productos isoténicos para combatir la
obesidadla Asamblea Nacional del Ecuador aprob6 una ley este abril deb2abéinada Ley
Organica para el Equilibrio de I&nanzas Publicadonde todadas bebidasazucaradas

pagaran un incremento en las tarifas existentes de impuestos a los consumos especiales (ICE).

Esto afecta el precio de venta al consumidor, iekoas pol 2t i cas fi scal es
herramienta muy importante, una entre hagcpero una muy importante para la reduccién de las
bebidas endulzadas con azucar, sefialé Francesco Branca, responsable del Departamento de
Nutricibny SaluddelaOMSE|l f unci onari o destac:- |l os esfuer
Bloomberg durante su etapamo alcalde de Nueva York y de otras autoridades estadounidenses

parareducir el consumo de azubafiel Universo, 2016)
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O En cuanto a las bebidas gaseosas (que incluye jarabe o concentrado para mezcla),
energizantey carbonatadas de malta sefiala una tarifa de 25 centavos de dolar plitregda
no contempla Ad ValoremEn el caso de las bebidas quanga menos de un litro se apliéan
proporcional, por ejemplo, para una bebida de medio litro ednmento sea de 12 centavaso

(Andes, 2016)

12.4.2. ANALISIS ECONOMICO

Realizando un analisis de la composicion del Producto Interno Bruto (PIB) del Ecuador, la
actividad manufacturera es muy importante dentro de la edandestacandose el sector de
alimentos y bebidas. De acuerdo a cifras del Banco Central del Ecuador (BCE), Para el |
trimestre de 2016, la economia ecuatoriana presentd un decrecimiento de $ 526.067, es decir, de
-3% respecto al | trimestre 2015. El factor principal es la caidaddrést precio de petréleo

hasta febrero de 2016; seguido por la apreciacién del délar.
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TABLA 1.

INDICADORES ECONOMICOS, JUNIO 2016
Sector Real / Precios / Sector Ext. / Deuda Ext. 2013 2015 2015 11 2016 12 Variacion 1 2015 -1 2014
PIB (nominal)(mil.USD) 94.776 100.872 24.968 24.428 @
PIB (real)(mil.USD) 67.293 69.969 17.639 17.113 Q@
Crecimiento real del PIB (%) 4,6% 0,3% 3,2% -3,0% Q@
Inflacién anual (a diciembre de cada afio)(%) 2,7 3,38 - - -
Inversién extranjera directa (mil.USD) 731 1.299 183 154 Q@
Exportacion FOB (mil. USD) 24.751 18.366 4.870 3.627 Q@
Exportacion NO petroleras FOB (mil. USD) 10.644 11.668 3.123 2.731 Q@
Importaciones FOB (mil.USD) 25.826 20.458 3.691 5.788 ™
Balanza comercial NO petrolera (mil.USD) -1075 -2.092 -917 -63 Q@
Balanza comercial NO petrolera (mil.USD) -9.316 -4.845 -1.571 -412 Q@
Remesas emigrantes (mil.USD) 2.450 2.378 530 595 13
Deuda publica TOTAL (mil.USD) 22.847 32.752 31.697 34.955 ™

Fuente: La Camara de Comercio de Quito, junio del 2016

ElaboradoEl Autor

El nivel de crecimiento del sector manufacturero es resultado de inversiones y oportunidades
de aprovechamiento con respecto a restricciones comeiaileadas. La mayor demanda de
alimentos y Bbidas, favorece al crecimiento de la actividad rfenturera, a pesar del
incremento de bebidas con un alto nivel de azlcar. La elaboracion de alimentos y bebidas es la
actividad de mayor peso y la mas importante en el pais, obtuvo un 38% dentro del total del

producto manufacturero y un producto genedel®5.297 millones.

La elaboracion de bebidas es la actividad mas grande y la que mas valor genera dentro de la
manufactura, adquiere una inflacion del 16,85%, por ende, es una actividad con un importante
crecimiento, esto es el resultado de la produccion de bienearimsmmediante un proceso de

trasformacion y al gran consumo interno y externo.
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GRAFICO 18.

INFLACION ANUAL DEL IPC POR DIVISIONES DE CONSUMO,
2015-2016
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Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE), Estadisticas Macroeconémicag02®15

ElaboradoEl Autor

Ol@ inflacion anual de mayo de 2016 se ubico en 1.¢@f6entaje inferior al de igual mes
de 2015 (4.55%). Por divisiones, en 9 agrupaciones se registr6 inflacion siendo el mayor el de
bebidas alcohdlicas, tabaco y estupefacientes; de otro lado, en recreacion y cultura, en
comunicaciones y en prendas de wgstalzado se registré deflacion (gréafico anterior). En
mayo de 2016, en todas las ciudades investigadas se registré inflacion anual y en 5 @e ellas fu

superior al promedio genedaBCE, 2016, p.5)
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GRAFICO 109.

INFLACION ANUAL POR CIUDADES
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Fuente: Banco Central del EcuadBCE), Estadisticas Macroeconomicas, 20036

ElaboradoEl Autor

12.4.3.ANALISIS SOCIAL

Se sabe que en el Ecuador se cultivaba y se consumia la hoja de swestado natural, en
e | clas éldas deb Tungurahua fueron cocales que abastecian a la poblacion de las zonas del
paramo, como el de Quisapincha. Civilizaciones incaicas y preincaicas lo usabaeson fin

religiosos (gl Tdlégrafa ORIt i cos 6 6

A pesar de los muchastudios e investigaciones sobre sus beneficios, actualmente la planta

es acusada por ser el causante de muchas adicciones en todo el mundo, por la produccién y uso
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del clorhidrato de cocaina. El alcaloide de la cocaina representa menos del 1% deidos 14 q

contiene la hoja de coca.

Segun el resultado de las encuestas los quitefios (47,3%) desconocen los beneficios de la
planta en su estado natural y no es usada en ningun otro producto a nivel nacional. Al contrario,
el consumo de las bebidas emeagtes son usadas diariamente y han tenido un crecimiento
constante, por el aumento en la demanda. La necesidad de rendir mas en el trabajo, en el deporte,
en los estudios, combatir el suefo, entre otros, ha generado el incremento de su uso y se han

conwertido en una bebida muy popular en Ecuador

12.4.4 ANALISIS TECNOLOGICO

0 dn ejemplo de ello es Tesalia CBC que realizé una fuerte inversion para integrar procesos
como el soplado de envases y el paletizado con brazos robéticos. Su ultima compra fgauna li
S| PA de dltima generacion para la planta de Machachi, con capacidad de producciéon de 36.000
botellas por hora a un costo aproximado de 12 millones de dolares. Entre sus adquisiciones
constan también inspectores electrénicos con camaras a 360° getectadon de envases y
productos defectuosos; la renovacion de parte de su flota de distribucion, plataforma SAP,
capacitacion de personal y la ampliacion de su portafolio en la categoria de néctares y jugos. Con
una produccion de 300 mil litros por messerplanta de liquidos, Sumesa también ha ido
evolucionando sus procesos con la adquisicién de maquinaria de Ultima tecnologia. Para el sector

de bebidascuentaon dos | 2 ne a(¥istadoe206y oducci - nb6 6
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12.4.5.ANALISIS AMBIENTAL

El creciente deterioro del medio ambiente es consecuencia de la deforestacion y la
contaminacion. Tratando de encontrar un equilibrio ecolégico se han ido aumentando los
esfuerzos por disminuir el impacto y conservar el medio ambiente. Cualquiataattiv
productiva, legal o ilegal, producira un impacto ecoldgico negativo. Los cultivos legales no son
perjudiciales para el ecosistema, son debidamente cultivadas e inspeccionadas, mantienen

responsabilidad ambiental.

Los cultivos de coca ilegaleggados al narcotrafico, contribuyen a la erosion del suelo
amazonicoacelerando y agravando los procesos de deforestaca@mmtaminacion
a mb i e rEtloacbomo congebduencia del constante desplazamiento de los campesinos y
sus cultivosde una zona hacia otra, abriendo nuevas areas, para tratar de aprovechar en
forma inmediata los nutrientes naturales del suelo, despuéstae kb quema del

b o s qWKADE, 2010, p.12)

6 no de los mas grandes y graves problemas en el ambito mundial y que afecta de manera
directa al hombre y al ambiente, es la generacion de residuos solidos comunmente conocida
como basura; la falta de conciencia ambiental y planificacién hace que cearalipdos dias
este problema llegue a limites que se salen del control humano. El aumento de generacién de
residuos sélidos en el Ecuador establecié la necesidad de preparar un modelo de tratamiento de
residuos de envases plasticos en Pet, en el cual&em destino final apropiado a los residuos

sélidos de esta cla8ed
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0 @olocando como base la ley de fomento ambiental y optiidizale los ingresos del
Estado, publica en el suplemento del registro oficial No. 5834 @ Zoviembre de 2011, que
credel impuestoredimirse a la botellas plésticas no retornable, el mismo que establece que por
cada botella plastica Pet devueltas reembolsara 2 centavos de dolar, se pretende dar un manejo
adecuado a toda esa materia que serégig& aplicando estenip u e J4ambiado E., 2013,

p.45)

La produccion de envases Pet, esta orientada principalmente en la elaboracion de envases
plasticos, se ha incrementado en los ultimos anos. El Pet se fabrica a partir de etileno y praxilene;
dos materias primagerivadas del petréleo. Hay maneras de aprovechar el reciclaje y poder
disminuir el impacto ambiental con losvases Petreando un impuesto redimirse a las botellas
plasticas no renovables con la finalidad de disminuir la contaminacion ambiental ylastim

proceso de reciclaje.

12.4.6. ANALISIS SALUD

La obesidad y el sobrepeso es una tematica actual que acontece en personas sin distinciones y
ha alcanzado cifras alarmantes en todo el mundo. Laalmalentacioén y el exceso de aafies y

grasacontribuyena desequilibrio del peso.
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GRAFICO 20.

CANTIDAD DE AZUCAR EN PRINCIPALES BEBIDAS
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ElaboradoEl Autor

El consumo de gaseosas ha crecido, mientras otras bebidas saludables como la leche han
decrecidoo [urante el 2015, el ecuatoriano tomo un promedio de 49,3 litros de gaseosa,
mientras que la ingesta de agua embotellada fue de 38,4 litros y el de leche alcanzo los 17,67

litros. Yogure s a¥%n m8s b @&ljComercid,2®BG) | i tr osodod

0 En Ecuadorel porcentaje promedio de consumo de azucar, contenida solo en bebidas
azucaradas, es de 414 a m(&lIsCondercio, 2016). Labesidad y el sobrepeso & 2015
fue de 5,5 nllones de adultos ecuatorianesedades entre 19 y 60 afios, en el cual lagmasj

pertenecen a este grupo es del 27,6% y los hombres del 16,6%.
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6 Anivel mundial la obesidad es pandemia, que se proyecta llegar a 3 billones para el 2015.
Esto es un problema de los paises desarrollados y de los paises de bajos y mediarso€imgreso
el Ecuador la prevalencia de sobrepeso y obesidad en adultos mayores de 19 afios es 62,8%, es
decir aproximadamente 6 de cada 10 ecuatorianos la padecen, y es mayor en mujeres que en

hombres; 6% % ver sus 60 %, (MSE,2(14 p.2)i vament ed 0

GRAFICO 21.
CONSUMO PROMEDIO DE BEBIDAS AZUCARADAS
(ML/DIA), POR EDAD Y SEXO A ESCALA NACIONAL
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Fuene: Ecuador en Cifras; Encuestadibnal deSalud yNutricion, ENSANUTFECU 2012

ElaboradoEl Autor

0Segun la Mgs. Carina Vanoex ministra de salud, cada dia se producen mas y nuevos
alimentos procesados con altos niveles de grasa y de azgcar@ssumo ha determinado
mayor incidencia de sobrepeso y obesidad, asi como el aumento de las enfermedades cronicas no
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transmisiblesEn el mundo somos la regién que mas altos indices de sobrepeso y obesidad tiene.
El gobierno ecuatoriano ha tomado medidas para controlar este problema; en el 2010 se prohibio
la venta en bares escolares de alimentos con exceso de grasa, azUcar yesod@il3rse
establecieron normas para el etiquetado de proslysticesads que alerten a la poblacion

respet o a | o que eM3IP820kt,pPM2s umi endo 60

Se cre6 el seméforo nutricional en el Ecuador para facilitar la comprension del etiquetado
nutricional. Permite al consumidor conoc&gpidamente los contenidos de eaies, grasas y sal.
En particular, en B bebidas energizantes llevan en el edtqdo advertencia de consumo para
ciertas personas, entre ellas podemos encontrar: mujeres embarazadas, nifios, personas de tercera
edad, diabéticas, sensibles a la cafedta, También indica sobre cuando se debe tomar este tipo

de bebida.
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TABLA 2.

CANTIDADES DIARIAS ORIENTATIVAS (CDO)

NUTRIENTE CDO Mujer AdultgCDO Hombre AdulfoCDO Nifio (5-10 afio
Energia (kcal) 2.000 2.500 1.800
Proteina (g) 45 55 24

Hidratos de carbono (g) 230 300 220
Azlcares (Q) 90 120 85

Grasa (g) 70 95 70

Grasa Saturada (g) 20 30 20

Sal (g) 6 6 4
Equivalente en sodio (g) 2,4 2,4 1,4

Fibra (g) 24 24 15

Fuente Nutriresponse

ElaboradoEl Autor

12.5.

ANALISIS FODA

12.5.1. Fortalezas

T

Primera bebida energizante a base de extracto de hoja de coca,
Disponibilidad de importacion,

Preferencias arancelarias,

Materia prima disponible,

Ingrediente novedosadnico en ebpais,

Componente especial que brinda energia y vitaminas,

Nueva presentacion de envase,

Buen manejo de canales de distribucion,

Precios competitivos,
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)l
T

Continua innovacion tecnoldgica, intranet,

Responsabilidad social y ambiental.

12.5.2. Oportunidades

1 Aceptacionde producto por los consumidores y los inversionistas,

T
T

Nuevas tendencias de consumo,

Mercado en continuo crecimiento,

Apoyo del MIPRO para nuevos proyectos de emprendimiento,
Contrato comercial coproductora

Capacidad para realizar economia de escala,

Expansién del producto a otras ciudades (diversificacion),
Alianzas estratégicas,

Personal con experiencia,

Proveedores y productores autorizados,

Devaluacién del sol peruano (moneda peruana).

12.5.3.Debilidades

1
il
1

Falta de informacion sobre los beneficios de la lde coca,
Controversia y desconfianza en el efecto del ingredientes,
Capacidad financiera limitada, Inversion inicial muy alta,
Politicas de Eado no definidas, no estables,

Requerimientos, permisos, normas de no frecuente uso,

Existen solo 3 paisd&oveedores licitos de hoja de coca (Perq, Bolivia, Colombia).
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12.5.4.Amenazas
1 Competencia del sector muy marcada,
1 Gran cantidad de pdoictos sustitutos comgaseosas, o
1 Aumento y creacion de impuestos,
1 Alto costo de mano de obra,
1 Ingreso de nuevasompetidores,
1 Desinformacién, mala percepcionldenoja de coca
1 Nuevas leyes, reglamentos o decretos,

1 Barreragle ingreso.

12.6. ANALISIS DE LAS 4PS

12.6.1. Producto

Un bebida energizante natural a base de extracto de hojdacogal ayudara proveer de
mas energiasin alcaloides ecgoninicos (cocaina), cumple con todas las especificaciones legales

y los controles sanitarios

Segun los resultados de las encuestas (pregunta 14), la aprobacién del nombre fue del 70% de
los encuestados y demuestra que el nombre tendra acogida y sera bien recibida por los quitefios.
La bebida energizante se llam&dka Drink El slogan de la erca seréd Siente el Poder de los

Andes .6
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Tendra un sabor agradable, contiene gas, y su color es verde claro simulando y representando
el color de la hoja (edulcorante). Su base es agua carbonatada, azUcar, aromas y extractos
naturales, caramelmaural, acidulante y edulcozangeextracto de hoja de coca. Sus beneficios
son innumerables: proporciona energia, hidratacion, vitaledadento de la resistencia fisica
mental refresca y quita el cansancio, mejora de la digestion, regula la psasigminea,

fortalece y regenera el &nd y las ganas de vivirombate el efecto de la altura (soroche).

El envase de 250ml sera de lg@uminio)y el envasele 1000ml (1litro) sera de plastic®e
elaborara d&oka Drinkreceta original y sin @axar.Koka Drinksin azlcay de un litrose
producirdn luego. El etiquetado lleva uago incaico y su nombr€oka Drink(logotipo) y
colores radiantes y llamativos, normalmente usados por las comunidades indigenas. En la parte
de atras del etiquetadontendra una leyenda comentando las bondades de la planta de la
cordillera. El etiquetado seguira todos los parametros legales: semaforo, contenido nutricional,

advertencias, registros.

12.6.2. Precio

Las encuestas proporcionaron la infocida necesaria para salugrévalor estarian
dispuestos a jgar por una lata personal de 280y una botella de 1 litro de la bebida
energizante d&oka Drink el resultadgromediofue de $1,12 y $1,52, respectivameiftke.

precio de venta al pubbajue se establecio fue de $1dfla lata de 250ml.
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12.6.3. Promocién

Se realizara publicidad antes, durante y después del lanzamiento, por medios de
comunicacién y lugares, tales son: radio, television, internet (pagina web y redes sociales),
programas deportivos, POP en tiendas de barrio, hipermercados, farmaoidscass
gimnasios y vallas publicitarias en la ciudad de Quito, solamente en las zonas urbanas. A través
de la publicidad se conseguira crear una expectativa entre los habitantes de Quito y sus visitantes

0 turistas.

La estrategia de lanzamienta&el de dar muestras gratis de la presemates250nl, en
lugares estratégicamente estudiados y bien planificados, y asi introducimos el producto en la
poblacién quitefia. Al principio, se arrancara conelata de la presentacion de 280por

consiguente, se planeara mejor el lanzamiento gedaentacion de 254l sin azlcar y la de

1 litro.

Los primeros 6 meses de comercializacion, se mantendran cupones de descuento en la compra
de la bebida para consumidores y promociones en volimenes de compra por parte de mayoristas

y minoristas para incentivar la comprakieka Drink

12.6.4. Plaza

Seutilizaraun plan de distribucion, considerando los resultados de las encuestas (pregunta 3)

y el resultado de los tabulados del INEC aedastos corrientes mensuales por sitio de compra y
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area geogffica en el 2012 (oferta) . Sefalan que las tienddmdés en zonas urbanas son los
sitios de compra de bebidas energizantesamasurridos. Seguido de los hipermercados,
kioskos fijos. Los resultados del INEC nos suguieren que los vendedores ambulantes tambien

tienen una particiacion significativa, debera tomar en consideracion.

En las tiendas de barribipermercados y kioskos se usaran técnicas de merchandising; esta
técnica sera usada para la ventaldeka Drink asegurando que la bebidaéadisponible a la
vista, en el lugar y tiempo inthdo para los consumidores.esdibird en perchas adtay cerca

de las cajas de pago para una mejor visibilidad dentro de los puntos de venta.

Consideramos las farmacias, las discotecas, licorerias, los gimnasios, eventos y sitios
deportivos, hostales y hoteles, como lugares estratégicos para la compray consumo de la bebida

energizant&oka Drink

12.7. ESTRATEGIA DE DIFERENCIACION

La estategia de diferenciacion sera proyectada por medio del producto, del personal de
trabajo, de los canales y por medio de la imagen. Este conjunto de estrategias bien elaboradas
permitira crear el posicionamiento de la bebida energizante. Cada una depa@tlapara
distinguirnos de la competencia. Llamar la atencion de los consumidores al percibir una bebida

diferente y deseable.
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Tenemos una ventaja Unica, comparativa y competitiva. La distincién clauestso
principal ingrediente | 0 6 eehoja da cotdgihasado en sus beneficios, en su uso, la

calidad y el precio. Otra diferenciacién Unica es la nueva presentacion de envase de 1 litro.

Se mantendra una buena comunicacién y relaciones dentro y fuei@ahegdania. Los
trabajadoresle planta, oficina y entrega/distribucion son muy importantes, asi como nuestros
proveedores, mayoristas y minoristas. La Capacidad de respuesta de pedidos y entregas hara la

diferencia.

La percepcion es fundamentalyestra imagen sera clara ggdnte, en honor a una planta
sagrada y respetada por el imperio incaico. Proporcionara la sabiduria y la energia si se lo usa
correctamente, y no como una bebida estupefaciente. Estara enfocada en los atributos que

entrega la hoja de coca en su estadoraht

12.8. ACCIONES DE PROMOCION

Los incentivos que se entregaran consisten en promociones de venta disefiados con el fin de
estimular la compra de la bebida energizah#s promociones llaman la atencién de los
consumidores e influyen en el comportamiento de compra, por ende se tendra que trabajar de
forma conjunta la publicidad y las promociones de ventas. Sera usado como instrumento

estratégico, comunicando clarameqte las ofertas son por tiempo limitado.
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La planificacion de las promociones de venta debe gestionar los objetivos, seleccionar las

herramientas y programas y control de los resultados. El objetivo principal es el incremento

inmediato de las ventasediante un incentivo adicionahcentivos centrados en el producto

atrae mas compradores. Por lo tanto, se endplé@s siguientes acciones promocionales:

T

Introducir un nuevo producto.

Introducir nuevos envases y tamafos.

Generar la prueba del productouestras gratuitas.

Entregar de cupones de descuentos.

Neutralizar la publicidad o promocion de la competencia.
Aprovechar eventodeportivos y zonas turisticas.

Ampliar distribucién usando intermediarios.

Exhibir dentro de los puntos de ventas, perchasigermercados.
Desarrollar Marketing de contenido multimedia.

Crear programas de fidelidad.

Incrementar el uso del producto, ventas multiples y mas frecuentes.

12.9. ANALISIS DE OFERTA Y DEMANDA

12.9.1. La Oferta

Los datos de la Superintendencia de Compafiisain quela ciudad de Quito cuenta con un

total de 17 compairiias activas que elaboran bebidas no alcohdlicas y de todos los tipos:

anonimas, asociadas o consorcios, comandita por acciones, de economia mixta, de

responsabilidad limitada y sucursales de gaitia extranjera). En el cuadro inferior se muestra

las compaiiias divida$ por tamafio.
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GRAFICO 22.

NUMERO DE COMPARNIAS DE ELABORACION DE BEBIDAS NO
ALCOHOICAS EN QUITO, 2012

1

Grande Mediana Pequefia Microempresa No definido

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS)

ElaboradoEl Autor

La produccion dBebidas se destacé y represemtd variacion positiva del 16,81%, de
acuerdo al reporte del indice de produccién de industria manufacturera publicado por el INEN
(afio base 2015=100). La elaboracion de bebidas es la principal industria eorellgeenticio.
A pesar que el indiceegeral de productos alimenticios es positivo, su variacion mensual y
acumulada es negativa; este comportamiento es el resultado del decrecimiento de la mayoria las

divisiones de productos alimenticios.
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GRAFICO 23.

iNDICE DE PRODUCCION ALIMENTICIOS: BEBIDAS {AGOSTO 2016)
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Fuerte: Ecuador en Cifras; Reporte dieflice de la Produccion de la IndustrimMifacturera,

2016

ElaboradoEl Autor

Segun el ranking de las 500 empresas mas grandes del Ecuador en el 2014, realizado por
Interactia Club de Negocios, un total de 10 empresas de bebidasmaoenteas/or participacion
tienen, llegando a tener un total de 2.645,14 millones de dolares en ingresos. DINADEC lidera
en la gréfica, seguido de ARCA Ecuador, Cerveceria Nacional y Tesalia Spring Company,
obteniendo la segunda, tercera y cuarta posicion,cespmente. Tesalia Spring Company es el
competidor directo mas poderoso teniendo como producto estrellavel RRiBgreso total en el

2014 de Tesalia Spring Company fue de 255,52 millones de ddlares.
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GRAFICO 24.
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ElaboradoEl Autor

En Quito el comercio de bebidas energéticas se caracteriza por la participacion de marcas
nacionales e internacionales. Las bebidas energizantes 220V y Redbull recibieron las primeras
dos posiciones en las encuestas. El 220V (botella de 365 ndpseaeen Ecuador y se lleva el
34,8% del segmento de mercado y Redbull (lata de 250ml) se elabora en Austria y se lleva el
14,5%; ambas tienen su producto totalmente posicionado, son similares en sabor, olor, color,
beneficios contienen altos niveles da(cares, pero también cuenta con cuatro diferencias
notables: sus precios, el tipo de envase usado, el contenido neto y origen. La competencia la

lidera 220V por su distribucion eficaz y por su precio minimo de $1.
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TABLA 3.

LAS DIFERENTES BEBIDAS ENERGIZANTES Y AZUCA
MARCAS PRECIPESO ENERGIA / CALORINSTAMINAS
220V $0,90|365ml] 210 kJ /50 kcal SI
RedBull $2,75|250ml 117 kcal NO
Vive 100 $0,91|365ml| 545 kJ /130 kcal SI
Onix $1,37|269ml] 126 kJ / 30 kcal NO
Titanium $ 1,66 | 250ml 71 kcal Sl
4.40 $0,92|269mll 660 kJ/ 140 kcal SI
Gatorade $0,81|473ml| 251 kJ/ 60 kcal NO
CocaColalL |$1,00] 1L 293 kJ / 70 kcal NO
CocaColal1.350$1,15] 1.351] 419kJ/ 100 kcal NO
Coca Cola 400mi$ 0,41 |400ml] 712 kJ/ 170 kcal NO
Coca Cola 500mi$ 0,51 | 500mll 880 kJ / 210 kcal NO

Fuente SUPERMAXI, noviembralel 2016

ElaboradoEl Autor

Se puede encontrar variedades de bebidas energizantes y estan disponibles en todos los puntos
de ventas como tiendas de barrio, supermercados, kioskos, vendeduoszsten y mercados y
ferias de Qito. Nuevas marcas nacionales han surgido Gltimamente gracias al aumento de la

demanda en la ciudad.

12.9.2. La Demanda

Nuestro mercado mas significativo son las personas de nivel de instruccion secundario,
superior y postgrado, que perteneaerango de edades 15 a 49 afos, el tamafio de la demanda

es del.626.844personas, en el cual 878.48&rsonas (54%) consumiri&mka Drink Los
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quitefios que no tienen una marca preferida (10,5%), comparando Si consumirian una bebida a
base de extracide coca (54%), corresponde al 5,1% de los encuestados, es un total de 82.969

personas donde debemos posesionar la marca (pregunta 2 vs. Pregunta 6).

Se decidio seleccionar el mercado donde se concentra mayor consumo de bebidas no
alcohdlicas, azucadas y energizantes como fuedtsenergia paral rendimiento diario
realizando mayor cantidad de actividades, fisica como mental, incluso proporciona vitalidad e

hidratacion.

La bebida azucadade mayor consumo a nivel nacional es laagaacomunmente
conoci do ¢ seguio de s jogbsandtuales y por Ultimo las bebidas energizantes. Las
tiendas de barrio, bodegas y distribuidores y kioskos son los sitiosngeacmas usados por el
poblacid urbana, ya que registi@s gastos madtas. Los vendedores ambulantes y
hipermercados tienen una particiggcimportante como pia de compra. Al contrario, efea

rural no se resguistrdinguna informadn de gastos en bebidas energizantes.

0 Si tomamos la cifra nacional, con dapwsporcionados por el INEC, los ecuatorianos
destinan al mes $ 356235.600 para comprar beb
energizantes, hidratantes, colas o gaseosas, refresgo j ugos de (Elfalegrafle e nv a s

2016) Diciendo esto, KokaDrink ocuparia ury,36%dd posicionamientale mercado.
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GRAFICO 25.

GASTOS CORRIENTES MENSUALES, POR SITIO DE COMPRA Y AREA
GEOGRAFICA, 2012
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Fuente: INEC Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos, ZlP

ElaboradoEl Autor

Koka Drinkdebe de poseer los beneficios, el sabor y caracteristicas mejoradas que sean
percibidas por el consumidor al tomar la baekédegunael éxito del productdoka Drinksera
una bebida de calidad superior, presenta grandes ventajas respecto a la campetenci
conseguir consumidores leales que descubraiKgka Drinkes una bebida energizante natural

de verdad.

Respecto a sus habitos de consumo de bebidas energizantes, predomina la frecuencia de

75



1 hasta mas de 5 botellas o latas al mes. La nmésicoda y preferida por los quitefios es la
220V. Las bebidas hidratantes como Gatorade, Sporade o Powerade son muy consumidas y
erroneamente confundidas como bebidas energizantes, fue la segunda bebida més consumida y

preferida por las personas encuestadas

Los quitefios son personas que trabajan, estudian, hacen deportes y salen a divertirse a fiestas
o discotecas, acostumbran a tomar bebidas energizdepesndiendo el grupo de edgdia
ocasion de consumo. El grupo 1 toma para el deporte y para estudiar, el grupo 2 para deporte y

suefio y trabajo, y el grupo 3 para el deporte y el trabajo.

La hoja de coca, originaria de losdes, estérradicada y prolda su cultivo en el Ecuado
pero eso no impide a los ecuatorianos consumirla por sus beneficios ot@ Faglasta.
Aunque el reconocimiento de beneficios resulto un poco alto, se puede llegar a concientizar y
comunicar sobre las virtudes de esta planta sagrada en su estaao BEbgrupo 1, el grupo
mas joven, informo sobre el desconocimiento de los beneficios que poogofpiegunta 7),
aunque destacgl interés en consumirla como bebida energizante, todo lo contrario con el

grupo3. Grupo 2 se encuentra mas informad@y dispuesto a consuniioka Drink

Se observa el alto grado de importancia en la cantidad de azucar y vitaminas usadas en la
elaboracion de la bebida energizante. Los tres gruposade®dugirieron la importanajae

Koka Drinktendrapor un nivelmedio en azucar.
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12.10. CANAL DE DISTRIBUCION

La disposicion de la bebida energizaliteka Drinkpara nuestros consumidores es
primordial; la bebida tiene que estar disponible en la cantidad correcta, en el lugar y el tiempo
indicado usando el marketingx. Para lograr este objetivo se coatemn dos intermediarios, el

distribuidor y los detallistas.

Se hace entrega del producto al distribuidor de consumo masivo, hacen la entrega a los
detallistas: los mayoristas y minoristas. Entre los maysristeemos los hipermercados
(Supermaxi, Mi Comisariato y el TIA), las cadenas de gasolineras (Primax y Movil),
supermercados (Oki Doki) y farmacias (Fybeca). En los minoristas tenemos las tiendas de
barrios y los kiokos en zonas urbanas, licorerias (E€Bog La Taberny gmnasios (Gold
Gym, Crossfit), bstales y hoteles turisticos y discotecas (Love, Kong, Molly, Aura). Tlodos

lugares nombrados facilitarda adquisicién de la bebida energizante.
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GRAFICO 26. Canal de Distribucion

FABRICA DISTRIBUIDOR DETALLISTA

ElaboradoEl Autor

Contar con un excelente persodalservicios prestados parakesoria comerciallgs
ventas; personal capacitado realizadontactos a clientes en las zonas de distribucion, realizan
una cartera de clientes con el objetivo acaparar tiendas de barrios y kioskos, licorerias, hostales y

hoteles y centros deportivos, discotecas del sector planificado.

Las estrategias de commizacion es contar con clientes fijos, despachar la bebida en el tiempo
indicado, es relevante el correcto control de pedidos y entregas de la bebida enétgkaante

Drink. Se estudiarkuego la planificacion sobre la distribucién con vendedores amtesla
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13.ANALISIS OPERATIVO

13.1. Localizacién

Planta de concentradosSector industrial Itulcachi, autopista E35 via Pifo, Sangelqui

Quito- Ecuador.

Linea de envasadoCarlos Freire S34.1 e Isido Barriga, Chillogallo Quito- Ecuador.

13.2. Descripcion de lad nstalaciones

T
)l

Edificio con oficinas.
Areas de restaurante, cafeteria, bafios sanitarios.
Tratamiento de aguas (cisterna y purificacion).
Bodega de materia prima (jarabe e insumos).
Bodega de materiales y empaques.
Laboratorio

0 microanalisis

o Numero de bricsdantidad de azucar)

A 7grs de azlcar por cada 100ml de bebida es igual a 7brics.

Sala de jarabes (mezcla)
o] Marmitas (ollas gigantes)

o] Silos (tanque de mezcla)
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13.3. Método de Produccién de la Bebida Energizante

Es primordial describir todas las aredsiryciones de cada una de las fases de produdeion
extracto dehoja decoca y de la elaboracién de la bebida energiz&aelesarroll el proceso de
flujo de operaciones, en el cual se resume en 5 procesos necesarios para la elgboracion
distribuciondela bebida energizant€oka Drink el proveedor de materia prinelaboracion del
extracto, importacion de materia prinfiayricacion de la bebida energizante y finalizar con la

distribucion Asi mismo se elaboroé el diéo y la esquematizacion del preeede la bebida.

13.4. Proveedor

El principal proveedor sera la Empresa Nacional de la Coca S.A. (ENABGI©GAdo en Peru
en la ciudad del Cusco y Limes una empresa privada peruana dedicada a la comercializacion e

industrializacion de la hoja de coca y sus derivados.

Los cultivos se dan paso p las@i@as cocaleras en los valles de los distritos de Mananura,
Santa Ana, Quellouno, Occobamba, Echakaitayopata, Santa Teresa, Vilcabamba, Pichari y

Kimbiri de la provincia de la Convencion y el distrito de Yanatile en la provincia de Calegs; de |

regi - n dé&amaCoca,2@0d).0 as labores de cultivo efectuadas por productores y
agricultoessm de man er alLadlabares deccultvansan: . 6 6

1 Limpieza de malas hierbas (deshierbahas 3 v ec e s a lituchi,fmachetewot i | i z ¢
lampa),

1 Podas (cada 2 afios efectla poda de la produccién utilizando curvo),
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1 Cosecha (manual, selectiva, emplmatadoras y costales),

1 Traslado de la hoja fresca al secadero,

1 Secado natural de la hoja al sol (en secaderos de losas de piedra, de cemento o mallas),
1 Seleccién, ensacado, transporte y entrega de la hoja seca al centro de achpi€@e E

para su comerail i z a(®Mama @aza) 2007)

ENACO compra las hojas a pequefios, medianos y grandes productores. Las hojas son

procesadas en su fabrica para elaborar el extracto de hoja de coca libre de alcaloides.

13.5. Elaboracion del Extracto

Una vez que la hojde coca es traslada a la fabrica de ENACO se procede al segundo secado
para eliminar toda la humedad de las hojas. Se realiza una separacién de residuos y seleccién de
hojas; las hojas seleccionadas se las introduce en una molienda para convertirfmatehari
coca. Seguido a esto se la colockgd®le harina en un degio de destilacion y otra cof 1
litros de agua hirviendo, ellos estaran conectados por una tuberia en el cual se controla el paso de
agua con una valvula. Se mezclan en otro depositcedamlltrag, aqui se obtiene el extracto

de hojade coca.

Para la eliminacién de impurezas y alcaloides, el extracto se conduce atreves de una valvula y
es nuevamente filtrada y centrifugada (2500rpm) en una licuadora gigante con capacidad de 10
litros. El extracto limpio finalmente se centrifuga con agua caliente y conservante y colocada en

un depadsito de recogida.
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13.6. M ateria Prima

Partimos con la compra del extracto de hoja de coca por meBNACO. El flujo de
proceso de produccion arranca cuando se realiza la importacion de la materia prima. El producto
a importar es el Extracto de Coca descaloinizado, el envio viene anexada con los permisos,
especificaciones técnicas del producto, repoderifficado de analisis fisieguimico,
informacion del estandar de la muestra, documentos obligatorios para la importacion del
producto. Se recibe el producto, el cualrasladao y almacenada nuestro centro de acopio

de la fabrica en Quito y finalmé& inspeccionado

Se resume el proceso a seguir en la adquisicion y despacho de materia prima asi:

1 Solicitud y compra de extracto de hoja de coca,

0o Permisosy contrato de compra y venta (previo acuerdo)
1 Tramites demportacion y ecepcion,

o Notificacidon ¢ pedido listo para la entrega

0 Recepcién del andlisis microbiolégico (Resultado positivo)

o Visto bueno para la exportacion al Ecuador

0 Recepcidén de materia prima

0 Inspeccion sanitaria y calidad,

1 Transporte de materia prima.
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13.7. Fabricacion de la bebidaenergizante

La planta de fabricacion de concentradosgumla fabrica embotelladoraalizara la
fabricacion de la bebida energética. Una vez abastecidos con la materia prima, se inicia la
combinacion de los ingredientes que forman parte de la férmciata, compuesta

principalmente del Extracto de Coca. El jarabe simple se obtiene de la mezcla de agua y azlcar.

Para elaborar la bebida energética se mezcla basicamente el agua, el jarabe y la formula
secreta pasa por la etapa de enfriado y carbonatacion, llenado, envasado y etiquetado. Al tener
un producto terminado se procede con los estudios de laboratorios para ceartiiE@aysu
calidad. Se Procede bandejas de 24 unidades (latas), se empaquetaapilan en pallet,
donde son almacenados en la bodega. Es necesario seguir las normas del INEN para bebidas
energéticas y, tanto el ARCSA comadwihisterio deSalud realizand las inspecciones

respectivas para los alimentos procesados.

Se resume el preso a seguir en planta de fabricacién de concentrados asi:

1 Tratamiento de aguas y de los jarabes,

1 Recepcion de materia prima

1 Elaboracion de férmula secreta (concentrado)

1 Llenado del concentrado y de los aditivos (bidones de 40 y 50 galones)

1 Transporte déos productos terminados (camionetas cisternas capacidad 3.000 y

4.000 galones)
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Realizar tratamientos fisico y fisiquimico para adaptarlos a las condiciones de las bebidas.

Se resume el proceso a seguir en la elaboracion de la bebida energizante asi:

1 Recepcion del concentrado en bidones

(0]

Inspeccion

o Forma de muestra

(0]

Andlisis de la misma (departamento de control de calidad)

1 Tratamiento de agua

1 Ingrediente de la composicion

1 Carbonatacién de los productos{2% psi de C02)

1 Llenado (aséptico en frio)

1 Envasado (dosificado)

(0]

(0]

(0]

(0]

(0]

Tapado
Lavado
Etiquetado
Codificado

Empaquetado

1 Inspeccién y certificacion de producto terminado,

1 Transporte a bodega de productos terminados,

 Almacenamiento.

Aspectos de seguridad evaluado y controlados en cada uno de los pasos.
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FIGURA 1. Diagrama de Flujo de (peracionesBésicas de Enbotellado
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FuenteEnciclopedia de salud y seguridad en el trabajo.

13.8. Distribucién

Durante este tiempo se confirman las 6rdenes de compra de los distribuidores, de tal manera
gue el despacho gedidos es planificado y organizado para una pronta entrega de las bebidas.
Las bebidas tienen que ser transportadas y entregadas en excelente estado a los intermediarios

para hacer llegar la bebida energética a nuestros consumidores en buenas condiciones.
Se resume el proceso a seguir en la distribucion de la bebida energizante asi:

1 Orden de pedidos y entregas,
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1 Transporte: despacho y entrega de la bebida,
1 Recepcion de la bebida por nuesirdsrmediarioslos mayoristas y los
minoristas,

1 Venta de bebidanergizante en supermercados, tiendas de barrios, kioskos, otros.

13.9. Capacidadlnstalada

El productor dispone de una infraestructura de maquinaria, equipo y personal para la
produccion de la bebida energizaiéetecnologia juega un papel importante para la elaboracion

de jarabes y elaboracién de bebidas, enlatado, etiquetado y empaquetado.

La planta de produccion es un galpon de 7.000m2, dispone de areas y distribucién de espacios
e infraestructura y cumpt®n los estandares de produccion. La capacidad organizacional y la
interaccién entre departamentos ofrecen el buen desempefio y funcionamiento de sus actividades.

Se construira un equipo de trabajo eficiente y eficaz de realizar sus labores.

Se utilizarécon eficiencia el disefio tecnolégico de una capacidad instalada de 2.000 latas por
hora, producird un minimo de 30.000 latas por dia y un maximo de 48.000 latas, y permitird a la
linea de bebidasoka Drinkresponder a la demanda 2®.000 latas al me€uenta con un

modelo 6ptimo para la elaboracion de bebidas.
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El area de bodegaje o almacenamiento de bebidas terminadas es de 60 hasta 600m2,
dependiendo la rotacién del producto. Los pallet miden 1,20m x 1,00m y cada pallet tiene 180

cajas de 24 unidades.

Se firma un contrato de maquila por los servicios de llenado de bebidas y de etiquetado si se
necesita etiqueta, 10 centavos adicionales por lata etiqu&agbroducirénensualmente
200.000 latas de bebidas energizantes, teniendo un co8t80d®ntavos por lata producida

(maquilada) es un total de $60.000 anuales

FIGURA 2. Disefio de Linea de Produccién para &idas

Fuente: SIDEL
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13.10. Cadena deAbastecimiento

La administracion de la cadena de abastecimiento requiere planificar, eyecomémolar las
distintas operaciones del flujo de procesos. Desde el abastecimiento del suministros hasta el
abastecimiento del producto final en los puntos de venta. Una operacion logistica programada y
definida, usara operaciones electronicas que&aih las transacciones de flujos de
informacion de pedidos y entregas de mercancias entre la compafiia y su proveedor, distribuidor

y clientes.

GRAFICO 27. Flujo de Abastecimiento de la Hoja de Coca y losrizasesde Aluminio

sTramites
aduaneros.

Notificacidn de
PROVEEDOR pedido listo parala

Recepcidn e
PRODUCTOR inspeccién de
materia prima.

Permisos
fitosanitarios.
*Permisos Legales

sVisto bueno para
importacidn.

entrega.

Elaborado: El Autor

El primer nivel es todo lo relacionado con la orden de compra, transporte y almacenaje de
materia prima y materiales, el inventario se almacena en boBagala realizacion de pedidos,
la compra y suministro de materia prima y materiales, correspondeugnmanejo del
inventario. Se contrata los servicios de una consolidadora de transportes internacionales y los de
un agente aduanero que se encargaran de las operaciones y tramites de importacion y transporte.
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Las importaciones se las realizara cada 86 domo lo permite la ley, con las respectivas
inspecciones legales y fitosanitarias. Se almacenan la materia prima, materiales y otros en la

bodega de la fabrica. El segundo nivel es la distribucion del producto final a los puntos de venta.

13.11. Recusos Humanos

La compafiia contarcon una estructura organizacional de solamente 3 departamentos, siendo
unamicroempresa por stamafio. El personake desempefara responsablementsada uno de

los procesos y funciones asignadas; importantes para el correcto funcionamiento de la compafiia.

13.11.1. Departamento deAdministracion

Personal altamente capacitado para llevar procesos de apoyos estratégicos y operativos que
ayudan a la correcadministracion y a la obtencién de resultados contables y financieros
satisfactorios para la comiiia. Solo dos personas trabajaeeh esta area: el administrador y el

ingeniero en marketing y ventas.

1 Recursos humanos.
1 Contabilidad (Compras, pagos).

1 Marketing (promociones) y Ventas.
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13.11.2. Departamento de Produccion

En esta area habra cuatro personas que operan en el desarrollo del producto. Cada uno tiene
una funcion muy importante, encargados de todo el proceso de elaboracion de la bebida, desde el

mango de la materia prima hasta la elaboracion del producto final.

1 Tecndblogos de alimentos (especialistas y analistas).
1 Supervisor de produccion.

1 Operarios.

13.11.3. Departamento deGerencia

Solo una persona en la gerencia estara encargada del procesos estratégico y operativos para el
buen funcionamiento déoda la compaifiia, en todos los aspectos sean econdmicos, operativos,
financieros y administrativos. Se encaégde encaminar al persdrenfocandose en la vision,
mision y metas contempladas. El control y la orientacién le deben dar giro positivo a la

compainiia; un liderug lleve a la compaiiia al éxito:

71 Definir estrategias de comercializacipdistribucion
1 Permisos y certificados,

1 Nueva productos,

1 Elaborar presupuesto,

 Toma de decisiones.
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14.

ANALISIS FINANCIERO

14.1.Estado deResultados Proyectado & afos

Se obtuvo el estado de resultado a 5 afios de la bebida energizeaterink donde

genera ua utilidad netan el 5to afide $£10.02872, estomuestra claramente un estado de

ganancias en todasiscincoafios, cumpliendo con el resultagiexpectativagsperads

TABLA 4.
COMPANIA DE BEBIDA ENERGIZANTE
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES PROYECTADOS
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

VENTAS $ 2.592.000,00 $ 2.625.696,00 $ 2.659.830,04 $ 2.694.407,84 $ 2.729.435,14
(-) Costo de Venta $ (2.163.384,13)$ (2.191.152,13)$ (2.219.281,1)$ (2.247.775,78)$ (2.247.775,74
(=) Utiidad Bruta $ 428.615871$ 434.543,81$% 44054893 $ 446.632,0d $ 481.659,36
(-) Gastos Administrativos $ (76.716,43)$ (72.234,69)$ (72.234,69)$ (72.234,69)$  (72.234,65
(-) Gastos de Ventas $ (114.000,00)$ (114.000,00)$ (114.000,0d)$ (90.000,00)$  (90.000,00
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 237.899,44 $ 248.309,21 $ 254.314,24 $ 284.397,41 $ 319.424,71
(-) Gastos Financieros $ (18.73580)$ (15.235,700$%  (11.407,27)$ (7.219,70) $ (2.639,31
(=) VAIT $ 219.163,63 $ 233.073,518$ 242.907,04 $ 277.177,7]$ 316.785,40
(-) Participacion Trabajadores |1594 $  (32.874,54)$  (34.961,039)$ (36.436,08)$ (41.576,66)$ (47.517,81]
(-) Impuesto a la Renta 2299 $ (40.983,60) $ (43.584,7%55 (45.423,61)$ (51.832,23)$  (59.238,87
UTILIDAD NETA $ 14530549 $ 154.527,74$ 161.047,34$ 183.768,84 $ 210.028,72

Fuente: Compafiia objeto del estudio

Elaborado: El autor

14.2. Flujo de Caja Proyectada a 5 afios

Losflujos de entrada y salida de efectivo de igual manera son positivdectvo neto es de

$223.376,51el flujo neto del peddo de $83.738,6% el flujo acumulado de390.282,7%n el

5to afo, indicando la liquidez de la compafiia en cada uno de los afos.

91



TABLA 5.

COMPANIA DE BEBIDA ENERGIZANTE
FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

INVERSION FIJA $(135.004,0d)

UAIT $219.163,63 $233.073,51 $242.907,04 $277.177,71] $316.785,4(
Pago Part. Trab. $ - $(32.874,54) $ (34.961,03) $ (36.436,09) $ (41.576,66
Pago de IR $ - | $(40.983,60) $ (43.584,75) $ (45.423,61) $ (51.832,23
EFECTIVO NETO $219.163,63 $159.215,37 $164.361,24 $195.318,04 $223.376,51
(+) Deprec. Area Prod. $ 13.022,4Q $ 13.022,40 $ 13.022,40 $ 13.022,4Q0 $ 13.022,4Q
(+) Deprec. Area Adm. $ 748,00] $ 748,00] $ 748,00] $ 748,00] $ 748,00
(+) Aporte Accionistas $ 5.000,00

(+) Préstamo concedido $ 225.000,0q $ (37.311,76) $ (40.811,86) $ (44.640,29) $ (48.827,86) $ (53.408,25
FLUJO NETO DEL PERIODO | $ 94.996,00 $195.622,29 $132.173,91] $133.491,35 $160.260,59 $183.738,671
(+) Saldo Inicial $ - $ 94.996,0q $290.618,29 $422.792,19 $556.283,54 $716.544,13
(=) FLUJO ACUMULADO $ 94.996,00 $290.618,28 $422.792,19 $556.283,54 $716.544,13 $900.282,79

Fuente: Compafiia objeto del estudio

Elaborado: El autor

14.3. Analisis del Punto de Equilibrio

Son2.400000latas de bebidanergizante producidas en el afiogra teneuningreso anual

de$2.592000en ellerafio, costos fijos delB2.83637y costos variables son de .$20.000,

teniendo un costo variablnitario de $0,9% un precio de venta unitario d&,$8 El punto de

equilibrio demuestra ser de 1.091.560 unidad&4.©78.885,24 al afio y 90.96®idades o

$98.240,44 al mes.

14.4. Analisis de Sensibilidad

Se identifico todos los escenarios y se observeicreanento notable en el 5to afle

$341.439,02, se agregahvalor residual ya recuperacion decapital de trabajoEl proyecto nos

92



indica que se encuentra en un escenario muy optimista y motiva a cualquier inversionista a tomar

el riesgo de emprender el negocio.

TABLA 6.

COMPANIA DE BEBIDA ENERGIZANTE

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

INVERSION TOTAL $ (231.034,14)
VENTAS $ 2.592.000,04 $ 2.625.696,00 $ 2.659.830,04 $ 2.694.407,84 $ 2.729.435,14
(-) Costo de Venta $ (2.163.384,1)$ (2.191.152,13)$ (2.219.281,12)$ (2.247.775,74)$ (2.247.775,74
(=) Utiidad Bruta $ 428.615871$ 434.543,81$ 44054893 $ 446.632,0d $ 481.659,34
(-) Gastos Administrativos $ (76.716,43)$ (72.234,69)$ (72.234,69$ (72.234,69)$ (72.234,65
(-) Gastos de Ventas $ (114.000,0)$ (114.000,0)$ (114.000,0)$ (90.000,000$  (90.000,00)
(=) UTILIDAD OPERACIONAL $ 237.899,44 $ 248.309,24 $ 254.314,24 $ 284.397,414 $ 319.424,71
(-) Gastos Financieros $ (18.73580)$ (15.235,700$  (11.407,27)$ (7.219,70) $ (2.639,31
(=) VAIT $ 219.163,6d $ 233.07351$ 242.907,00$ 277.177,74$ 316.785,4(
Pago Part. Trab. $ - |$  (32.87454)$ (34.961,039$ (36.436,09)$ (41.576,6
Pago de IR $ - |$ (40.98360)$ (43.584,79)$ (45.423,61)$ (51.832,23
EFECTIVO NETO $ 219.163,6d $ 159.21531$ 164.361,24 $ 195.318,04 $ 223.376,51
(+) Deprec. Area Prod. $ 13.022,44 $ 13.022,44 $ 13.022,44 $ 13.022,44 $ 13.022,40
(+) Deprec. Area Adm. $ 748,00| $ 748,00| $ 748,00| $ 748,00| $ 748,00
(+) Valor Residual de Act. Tang. $ 66.152,00
(+) Recuperaciéon Cap. Trabajo $ 91.548,34
(+) Préstamo concedido $ (37.311,76)$ (40.811,86)$ (44.640,29)$  (48.827,86)$  (53.408,24
FLUJO NETO DEL PERIODO [$ (231.034,14)$ 195.622,2d $ 132.173,91$ 133.491,39 $ 160.260,59 $ 341.439,07

TIR 70,06%

VAN $ 315.526,65

Pay Back] 1,27 afios

Fuente: Compafia objeto del estudio

Elaborado: El autor

14.5.Analisis de laTasa de Retorno, indice de Rentabilidad, Valor Actual NetdRetorno

de la Inversion

La tasa interna de retorno (TIR) es utilizada en edypeesto de capital para meglir

rendimiento que produce el proyedt@a TIR resulto ser de W% es una tasa mugvorable y

deseable por los inversionistas.
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TABLA 7.

COMPANIA DE BEBIDA ENERGIZANTE
CALCULO DE TIR Y VAN

Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
INVERSION TOTAL $(231.034,14)
UAIT $219.163,63 $233.073,51 $242.907,04 $277.177,71 $316.785,40
Pago Part. Trab. $ - $(32.874,54) $ (34.961,03) $ (36.436,09) $ (41.576,66
Pago de IR $ - $(40.983,60) $ (43.584,75) $ (45.423,61) $ (51.832,23
EFECTIVO NETO $219.163,63 $159.215,37 $164.361,24 $195.318,04 $223.376,51
(+) Deprec. Area Prod. $ 13.022,40 $ 13.022,400 $ 13.022,40 $ 13.022,40 $ 13.022,40
(+) Deprec. Area Adm. $ 748,000% 748,000 $ 748,000 $ 748,00|$ 748,00
(+) Valor Residual de Act. Tang. $ 66.152,00
(+) Recuperaciéon Cap. Trabajo $ 91.548,34
(+) Préstamo concedido $(37.311,76) $ (40.811,869) $ (44.640,29) $ (48.827,86) $ (53.408,25
FLUJO NETO DEL PERIODO | $(231.034,14)$195.622,24 $132.173,91 $133.491,35 $160.260,59 $341.439,02
TIR 70,06%
VAN = $315.526,65
Pay Back| $1,27 afios
IR/ROS 7,69%

Fuente: Compafiia objeto del estudio

Elaborado: El autor

El indice de rentabilidadretorno sobre las ventaRQS es7,69%, la VAN resulto sede

$315.526,26l0 cual esun proyectoaltamentegositivoy factible. En un periodo de2l7 afios se

logra recuperar toda la inversioms, @n tiempo practicamente corto con un retorno en la

inversion
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15. VIABILIDAD DEL PROYECTO (CONCLUSIONES)

15.1. Conclusiones en base al Analisis de Mercado

Se realiz6 un estudio de mercado completo. La investigat@ncentorno demuestra que
las bebidas energizantes han mantenido un crecimiento constante y es un mercado muy
prospero. Los alimentos y bebidas en la composicion del PIB manufacturero repet88#b

de enero a junio del 2015, es el nimero uno en las actividades manufactureras.

Se encuest6 a 400 personas de las cuales 216 eran hombres (54%) y 184 eran mujeres (46%).
Las encuestas realizadas indican la aceptacion del producto, muchas dslsaspencuestadas
se interesaron mucho por el producto e hicieron preguntas adicionales. Los consumidores

indicaron que estarian dispuestos a comprar esta nueva bebida.

Para la tabulacion se dividié en rangos de edades y se los colocé en 3 grupossipadad
un mejor analisis. El rango de edad fue de 15 a 45 afios 0 mas y la media o promedio total de
edades result6 ser de 25 afos de edad. El grupo 1 le pertenece las edades de 15 afios a 24 afios,

grupo 2 de 25 a 34 afos y grupo 3 de 35 afios a mas.

La bébida energizante mas consumida y posicionada es 220V seguida de RedBull, segun las
encuetas y los puntos de ventas mas concurridos son los supermercados y los kioskos. Los

beneficios y el sabor son muy importantes a la hora de la compra.
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Los tres gruposonsumen mas bebidas energizantes a la hora de ejercitarse. Pero en el
grupo 1, consume también mas durante sus estudios académicos, el grupo 2 cuando tiene suefio y

el grupo 3 durante su jornada laboral.

El 54% del total de encuestados sefalaronifiié éstan dispuestos a tomar una bebida a
base de extracto de coca; mas de la mitad de la muestra encuestada estaria dispuesto a consumir

una bebida de este tipo.

El 52,7% desconoce los beneficios que ofrece la hoja de coca. El grupo de edades que tuvo
mas incidencias de desconocimiento sobre beneficios naturales de la hoja de coca, es el grupo 1.
El grupo 2 y 3 indico tener mas conocimientos sobre los beneficios. A pesar que en el grupo 1 se
desconoce mas los benéficos, ellos demostraron mas intdséber una bebida a base de
extracto de coca (preguriqd Lo contrario con el grupo 3, ellos indicaron conocer mucho mas

los beneficios, aun asi demostraron menos interés.

Sobre el precio que estaria dispuesto a pagar por la bebida energizante dstadosu
sefialaron que pagarian $&,25 hasta $3. El grupo 1 obtuvo una media en valores monetarios
de$1,05, el grupo 2 obtuvo una media de $1,17, y grupo 3 obtavmedia de $1,18. La media
general fue de $1,12, ese es el valor que estaria dispuestos a pagar los quitefios por la bebida
energizant&oka Drinkde 250ml.Pero éprecio de venta al publicque se establecié fue de

$1,08cada lata de 250ml.
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15.2. Conclusiones en base al Analisi@perativo

La planta de concentrados como lgpdeduccion de la bebida energnte se encuéma
situada en la provincia dedRincha en la ciuda$de Sangolquiy Chillogallo,muycerca de la

ciudad de Qito; lalocalizacion favorece la distribucion dmlergizanté&oka Drink

Se tendra que abastecer de materia prima en el extranjero. Para el extnagdcddeoca se
realizaéla compra con ENACO y para las latas de aluminio en REXAM, luego se lo indportar

directamente al aeropuerto deif@ y traspaotarlo a la planta de produccion.

En un galpén de 7.000m2 donde se encuentran todas las instalaciones para el area
administrativa y de produccion como: oficinas, cafeteria, comedor, bafios sanitarios, area de
tratamiento de aguas, sala de jaraladmratorio, bodega de materia prima y materjales

maguinas robots, area de despacho.

La planta de produccidtiene una capacidad minima instalaé®.000 latas por hor80.000
lataspor dia y un maximo de 48.00@e haré o contrato de prode@n de 6480latas al dia,

200.000 latas al mes, esto quiereidgue se produid un total de 2000.000 latas al afio.

Se contrata a una compaiiia distribuidora con experiencia para colocar la bebida en los puntos

de ventas mas concurridos. Es importante qdesacho de pedidos sea planificado y

organizado para una pronta entrega de las bebidas.
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La compafia contarcon una estructura organizacional de solamente 3 departamentos
administrativo, de produccion y el de gerencia, llegando @anegnicroempres@or su tamario.
El departamento administrativenlo dos personas trabagaren esta area: el administrador y el
ingeniero en marketing y ventakl departamento de produccitanoperan dos personas: el
supervisor de produccidon y un operario, conjuntodj@del laboratorio de la producto&olo
una persona en la gerencia estara encargada del procesos estratégico y operativos para el buen
funcionamiento de toda la compaiiia, en tolissaspectos sean econdémicos, operativos,
financieros y administrativo§e encarga@rde encaminar al personal enfocandose en la vision,

misién y metas contempladas.

15.3. Conclusiones en base al Analisis Financiero

La inversion inicial total es de $231.034, 84 una cantidad muy fuerte, pero los resultados
son positivos. Las ventasingresosen el primer afio son d@ $92.000y progresivamente
aumentacada afi@¢200.000latas x $1,08Lautilidad netaresulto ser d8145305en su primer

afo llegando aZ0.@8,72en su5to afio.

El proyecto se encuentra fuertemente respaldado con todos los indicadores realizados en este
estudio, es asi como se visualiza t#@sa interna de retorno de un0BO%6 siendo estatractiva
para los inversionistas, un valor actualongdsitivo de $15.52665 el cual por ser positivo es
un buen resultado para seguir con el proyecto en firme, weiddirentabilidad / ROS de 7,69%

y unretorno de la inversion de 1,2ios.
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ANEXO 1. Arancel de Importacion: Envases Tubulares

ARANCEL DE IMPORTACIONES DEL ECUADOR
PUDELECO Editores S.A.

28/11/2016

PUDELECO
REPORTE DE SUBPARTIDA s
Unidad Ad Salva_
Partida NANDINA fislca valorem guardia 7612.10.00.00-9
761 2. 1 0'00 Unidades 15.00% 0.00 Partida NANDINA con digito verificador

Correlacion Naladisa: 7612.10.00
Descripcién Arancelaria:

7612 Depositos, barriles, tambores, bidones, botes, cajas y recipientes similares, de aluminio (incluidos
los envases tubulares rigidos o fiexibles), para cualquier materia (excepto gas comprimido o
7612.10.00 - Envases tubulares flexibles

Cédigos Suplementarios
Sin Cadigo Suplementario especifico. Use el Codigo 0000

Autorizaciones y Restricciones
Cod.Sup.:0000 Restriccién

Certificado de Reconocimiento

Instituto Ecuatoriano de Normalizacién

Requisitos y Condiciones Adicionales
Se excluye de la aplicacién de la Resolucion 050-2014 de
DEL COMITE DE COMERCIO EXTERIOR.

RTE INEN

Los envases metalicos de calibre ligero y los tubos colapsibles deben cumplir con el REGLAMENTO TECNICO INEN RTE
INEN 198 "ENVASES METALICOS", segtin resolucién No. 14-462 SUBSECRETARIA DE LA CALIDAD, publicada en R.O.
370 del 07/11/2014. Vigente desde: 07/11/2014.

| Pleno del COMEX, segtin Resolucién No. 002-2015 EL PLENO

Impuesto al Valor Agregado
Producto suceptible de aplicacion de Tarifa Cero de IVA; consultar el art. 55 de la Ley de Régimen Tributario Interno.

IMPORTACIONES GRAVADOS CON TARIFA CERO

El Articulo 55 de la Ley de Régimen Tributario Interno, dispone que estan gravadas con TARIFA CERO Unicamente las
importaciones de los siguientes bienes:

1.- Productos alimenticios de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicola, bioacuéticos, forestales, cames en
estado natural, y de la pesca que se mantengan en estado natural, es decir, aquellos que no hayan sido objeto de
elaboracién, proceso o tratamiento que implique modificacion de su naturaleza. La sola refrigeracion, enfriamiento o
congelamiento para conservarlos, el pilado, el desmote, Ia trituracion, la extraccion por medios mecanicos, o quimicos
para la elaboracion del acsite comestible, el faenamiento, el cortado y el empaque no se consideraran procesamiento.

2.- Leches en estado natural, pasteurizada homogeneizada o en polvo de produccién nacional. Leches maternizadas,
proteicos infantiles.

Pégina 1de 2
Pudeleco Editores - La informacién confiable. Telf.: (02)-254-3273 (04)-268-0546
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ANEXO 2. Arancel de Importacion: Extractos, esencias y concentrados

[

ARANCEL DE IMPORTACIONES DEL ECUADOR

P i A
UDELECO Editores S.A. 29/11/2016 PUDELECD
REPORTE DE SUBPARTIDA ENTORES S.A
Unidad Ad Salva_
Partida NANDINA BEe . wimm gk 2101.11.00.00-4
2 1 0] '] 1.00 Kilogramos 30.00% 35.00 Partida NANDINA con digito verificador

Correlacién Naladisa: 2101.11.10 2101.11.90

Descripcion Arancelaria:

2101 Extractos, esencias y concentrados de café, té o yerba mate y preparaciones a base de estos
productos o a base de café, 16 o yerba mate; achicoria tostada y demas sucedaneos del café

- Extractos, esencias y concentrados de café y preparaciones a base de estos extractos, esencias
o concentrados o a base de café:

2101.11.00 - - Extractos, esencias y concentrados

Codigos Suplementarios

Tnan: 0000

Detalle: —extractos, Esencias Y Concentrados
Arancel Advalorem: 30

Vigente Desde: 23/07/2010

Tnan: 0001

Detalle: --aplica Solo Para Productos Envasados, Empaquetados Y Etiquetados, Acondicionados A La Venta Al Por Menor
Arancel Advalorem: 30

Vigente Desde: 03/12/2013

Autorizaciones y Restricciones
Cod.Sup.:0000 Restriccion

Documento de Control Previo

Ministerio de Salud Publica

Cod.Sup.:0001 Restriccion
Certificado de Reconocimiento
Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

Cod.Sup.:0001 Restriccion
Documento de Control Previo
Ministerio de Salud Publica

Requisitos y Condiciones Adicionales
No existen otras condiciones nl requisitos para Importar este producto

RTE INEN

El café, té, hierbas aromaticas y bebidas energéticas, deberan cumplir con el REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO
RTE INEN 0068 (1R) “CAFE, TE, HIERBAS AROMATICAS Y BEBIDAS ENERGETICAS". Resolucién 14 041 SUBCAL.
R.O 183 del 13 de febrero de 2014. Modificatoria 2 Resolucién 14-281 publicada en el R.O. 308 del 11/08/2014

Impuesto al Valor Agregado

Producio gravado con farifa 14% de IVA Pégina 1 de 1
Pudeleco Editores - La informacion confiable.  Telf.: (02)-254-3273 (04)-268-0546
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ANEXO 4.

E=ENACO S.A. CODIGO :ETP i

e

’ FMPRESA N WCIONAL D 1A COC A N A VERSION 107 |
. |FECHA : ABRIL 2015 |
[}
" |
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PRODUCTO g
NOMBRE EXIRACTO ERC A20
Nivel de alcaloides No detectable
CODIGO DEL PRODUCTO 27
DESCRIPCION FiSICA Apariencia: Liquido
Color: Marrdn. Adicionolmente debido a que el producto se obtiene de
una maletia prima natural, el color puede variar de intensidad desde un
mardn claro a un Mardn Oscuro.
Qior: caracteristico
Sabor: carccteristico
pH 4.9 - 5.6
CARACTERISTICAS Residuo seco 5.5-7.5%
FISICO QUIMICAS Peso especifico 0.95 - 1.05 a/mi

Nivel de alcaloides No detectable

* Recommended Methods for testing Cocaine -Manual for use by National
Narcotics Loboratories ST/NAR/Z/V2 United Nations.Division of Narcotic
Drug

Agente Microbiano n ¢ m M
Enterobacteriaceas 1?2 102

Mohas fufofoml 5 ] 1N M

NTS N° 071 -MINSA /DIGESA V.01

Rec. total de microorganismos aerobios ufc/mL <1#
Rec. total combinado de Hongos y | evaduras ufc/mlL <103
USP 36- - 31-vol. |

CARACTERISTICA S
MICROBIOLOGICAS

0
N

APLICACIONES Como agente saborizante en la industria climentaria: bebidas energélicas,
refrescos, coramelos, etc,
Contidad sugerida | - 3 g/L

EMPAQUE Y PRESENTACION El producio estd contenido en pidones de PVC por 201
o a solicitud, en envases de menor presentacidn

VIDA UTiL ESPERADA 2 Anos en condiciones de aimacenamiento adecuadas.
CONDICIONES DE Almacencr en dreas frescas y secos protegido de lo luz, o una temperature
ALMACENAMIENTO no mayor de 25°C.
Nombre gel producto
ETIQUETA N°® de lote

Cantidad

QF
QUIMICO FARMACEUTICA CQFFP N° 3638
OIRECTORA TECNICA
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= ENACO S.A.

FEMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A,

CERTIFICADO DE ANALISIS

FISICO QUIMICO
N° 009-16 €

PRODUCTO : EXTRACTO ERC- A20
CODIGO DE PRODUCTO iy
LOTE N° 1 107275-07
F. PRODUCCION 1 JULIO 2015
F. VENCIMIENTO D JULIO 2017
FECHA DE EMISION :08/07/2016
ANALISIS ORGANOLEPTICO ESPECIFICACIONES RESULTADOS
ASPECTO LIQUIDO APRORADO
OLOR SUIGENERIS APROBADO
SABOR PROPIO APROBADO
ANALISIS FISICOQUIMICO ESPECIFICACIONES RESULTADOS
RESIDUO SECO (%) 55-7.5% 7.03
pH 4956 538
PESO ESPECIFICO (g/mi) 0.95-1.05% 1.006

ALCALOIDES ECGONINICOS [a%) Na detectable

Test Report N® 311 -2015 USAQ -UNMSM

No detectiable *

* Recommended Methods for testing Cocaine -Manual for use by National Narcotics
Laboratories ST/NAR/7 /V2 United Nations. Division of Narcotic Drug

ANALISIS MICROBIOLOGICO ESPECIFICACIONES RESULTADOS
USP 36- 31 Vol. 1 y NTS 071

Numeracion de mesofilos <108 <10

Numeracién de levaduras <103 <10

Numeracion de hongos <109 <10

Numeracién de enterobacieriaceas <103 <10

CONCLUSION: Bl producto analizado Extracio ERC-A20, Lote 10727507 cumple con los
especificaciones descritas para el producio

| U éf
”.’;.\i{j}.‘k} 4

QF. g.ARTHA ARNE\ES
N° CQF 00027
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UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

FACULTAD DE QUIMICA E INGENIERIA QUIMICA

UNIDAD DE SERVICIOS DE ANALISIS QUIMICOS

TEST REPORT
N® 311-2015

Customer : EMPRESA NACIONAL DE LA COCA S.A. (ENACO S.A))
Address : Av. Universitaria No. 602 — Urb. Pando San Migucl - Lima
Contact : Q.F. Silveria Dongo Gonzales

USAQ reference : 232-01

Quotation : 238-2013/USAQ-FQIQ

Samples g COCA EXTRACT ERC-A20

Date of reception : 12/08/2015

Date of issue ; 25/08/2013

SAMPLE RESULTS: COCA EXTRACT ERC-A20

USAQ |

! |

! |

CODE | CUSTOMER CODE | Determinations Results |
| S lT' (mg/Kg) 7_7\
COCA EXTRACT ! ‘

ERC-A20 Alkaloids: Cocaine N.D. |

[

Lot 107275-07 Metabolites . N.D. |

+ tile Gustomer
ND = NOT DETECTABLE

Method: Determination of Compounds by GC FID  USAQ M 16
RECOMMENDED METHODS FOR TESTING COCAINE

MANUAL FOR USE BY NATIONAL NARCOTICS I:}_B()lf ATOREES ~ STANARYT

UNITED NATIONS
INVISION OF NARCOTIC DRUG.

% ¥

) Qm,n. Maria Angélica Rodriguez Best

%~ Directora-deda’ USAQ.

e, HBAL ,"(\:Q_L"/..'ﬁ)‘l
e A g MO

Noter Thas teport s valid only 1uits onwiral condition and réfers onfy to the sample. under analvais. Any correction or amendment will void it
Obs.. Ihe sample may be retumed within 30 days following the receipt there of. However any inguiry on the results may be sofved within 135 duy
following the Test Report. No claims will be accepted after words

=31 1-2013 ENACO S A(Pagina | de 2
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UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

FACULTAD DE QUIMICA E INGENIERIA QUIMICA

UNIDAD DE SERVICIOS DE ANALISIS QUIMICOS

ANEXO DE INFORME DE ENSAYO N° 311-2015

Muestra N° 232-01

Resultado:

N.D.= NO DETECTABLE

Fl limite de Deteccion del Equipo Cromatografo de Gases con Detector FID: Marca SHIMADZLU e
10 ppm.

Para conocimiento v fines

HEATT208 ENACO S A (Piagma 2 ¢
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| S
usS A
INFORMACION DEL ESTANDAR

Sample Name
Sample ID

Data Filename
Method Filename
Batch Filename
Vial #

Injection Volume
Date Acquired
Date Processed

: STD1
- COCAINA 92%

: STD1OPPM.gcd
: COCAINA 2 LINEAS.gom

“15uL
£ 19/08/2015 12:2
- 26/08/2015 12:0

REPORTE DE ANALISIS

CROMATOGRAMA DEL ESTANDAR

8:56 p.
3:56 p.

Sample Type

Level

Acquired by
Processed by

. Standar
i 1

System Adminislrator
. System Administrator

mV
1°°°7|»"”"““" [ ) o ) o FID1]
|
|
| < ’
| 1 3
|| 3
1
0 -4\ e Lo
L" i T T T B Tl % bl T i
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
min
TABLA DE PICOS-ESTANDAR
rPeag Ret. Time Area Height Conc. Unit Mark Name |
{ 1 11.306 68127 33802 - 10.00| ppm M COCAINA
L Total| 68127 33802 S e
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REPORTE DE ANALISIS

INFORMACION DE MUESTRA

Sample Name :MST

Sample ID 1 232-01

Data Filename  EXTRACTO DE COCA.ged
Method Filename : COCAINA 2 LINEAS.gecm
Batch Filename  : 232.5

Vial # 3 Sample Type : Unknown

lnjection Volume : 1.5ulL Level N

Date Acquired 0 19/08/2015 12:46:51 p.m. Acquired by . System Administrator
Date Processed  : 26/08/2015 12:13:39 p.m. Processed by : System Administrator

CROMATOGRAMA DE MUESTRA

mv

——— )

~

l
|
|
1000~ l
i
|

IS JCAINA N.D LD:10 ppm 11,308

it e | | | T | R | T T T
5 7 8 10 11 12

0 i 2 3 4 % E; 8 2
min
TABLA DE PICOS-MUESTRA
‘ID1 L
Seak# Ret. Time Area Height Conc. | Unit | Mark Name
1] 11.308 120 2 0.000 | ppm M |COCAINA N.D LD:10 ppm
Total 120 2 _ )
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ANEXO 4. NTE INEN 2392

CDU: 663.85 m Cllu: 3121
ICS: 67.140.10 AL 02.06-410

Norma Técnica HIERBAS AROMATICAS. NTE INEN
Ecuatoriana REQUISITOS. 2 392:2007
Voluntaria 2007-01
1. OBJETO

1.1 Esta norma establece los requisitos que deben cumplir las plantas aromaticas, procedentes de
las diversas especies que se destinan a la preparacion de infusiones para el consumo humano.
2. ALCANCE
2.1 Esta norma se aplica a las hierbas aromaticas procedentes de las especies de plantas de las
que se tiene su caracterizaciéon taxondmica, toxicologica y quimica (ver 6.1.1).
3. DEFINICIONES
3.1 Hierbas aromaticas. La denominacion de hierbas aromaticas comprende ciertas plantas o
partes de ellas (raices, rizomas, bulbos, hojas, cortezas, flores, frutos y semillas) que contienen
sustancias aromaticas (aceites esenciales), y que por sus aromas Y sabores caracteristicos, se
destinan a la preparacion de infusiones.
3.2 Té de hierbas. Con el nombre genérico de té de hierbas se conoce al procedente de especies
vegetales procesadas con las que se prepara infusiones diferentes al té de las teaceas.
4. DISPOSICIONES GENERALES
4.1 Las hierbas aromaticas deben, corresponder taxondmicamente a la especie declarada, que
cumplan condiciones higiénicas y presentar las caracteristicas macroscopicas y microscopicas que
les son propias.

4.2 Las hierbas aromaticas deben estar limpias y exentas de materia extrafia.

4.3 No debe contener mas de 15% de otras partes del vegetal exentas de propiedades
aromatizantes y saborizantes.

4.4 Las hierbas aromaticas deben contener los aceites esenciales que caracteriza a cada una.

45 Las hierbas aromaticas pueden expenderse enteras o molidas, solas o mezcladas entre si,
adicionadas con frutas, azucar o miel en una cantidad que no supere el 20 %.

4.6 Se permite la adicion de saborizantes naturales y artificiales permitidos en la NTE INEN 2 074.

4.7 Las hierbas aromaticas se deben procesar bajo las condiciones establecidas en el Cédigo de la
Salud y sus Reglamentos que permita reducir la contaminacion.

4.8 Los residuos de plaguicidas, pesticidas y sus metabolitos, no podran superar los limites
establecidos por el Codex Alimentario en su Ultima edicién.

4.9 No se permite la adicién de colorantes.
410 Los procesadores de hierbas aromaticas deberan cumplir con buenas practicas de

manufactura y se exigira paulatinamente a los productores el cumplimiento de los requisitos de
Buenas Practicas Agricolas.

(Continta)

DESCRIPTORES: Tecnologia de alimentos, té, hierbas aromaticas, requisitos.
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2007-01

5. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

5.1 Las hierbas aromaticas, destinadas para preparar infusiones, en la etiqueta de su envase no
deben declarar propiedades terapéuticas para prevenir o curar enfermedades.

6. REQUISITOS
6.1 Requisitos Especificos

6.1.1 Se consideran hierbas aromaticas a las siguientes '";

Nombre comun Nombre cientifico
Anis estrella MMicium anisatum
Anis verde (pan de anis) Pimpinella anisum
Canela Cinnamomum zeylanicum

Cinnamomun cassia
Cedrén Aloysia triphylia (L Her)Britton
Clavo de olor Eugenia caryophylius
Eneldo Anethum graveolens
Eucalipto Eucaliptus globulus
Falso tilo (sauco) Sambucus nigra L.
Hierbabuena Mentha spicata,
Hierba luisa Cymbopogon citratus
Jazmin Jasminum officinale
Limén Citrus limonum, Citrus limetta
Manzanilla Matricaria camomila,
Mejorana Origanum majorana
Menta Mentha pulegium

Mentha piperita
Naranja Citrus aurantium
Orégano Origanum vulgare
Romero Rosmarinus officinalis
Rosa Rosa spp
Tipo Minthostachys mollis
Tomillo Thymus vulgaris L.
Toronjil Melissa officinalis

Parte usada
Fruto

Fruto
Corteza

Hojas

Flores,
Tallo, hojas, flores
Hojas

Flores

Hierba, hojas y copos
florescentes

Hojas

Flores

Hojas, fruto, cascara,
Flores y planta
Partes aéreas

Partes aéreas

Hojas y flores
Partes aéreas
Partes aéreas
Flores, escaramujo
Tallo, hoja, flores
Parte aérea

Partes aéreas

' Esta lista no excluye la utilizacién de otras plantas que luego de su estudio toxicologico, y
contenido de aceites esenciales, hayan sido aprobadas como tales por el Ministerio de Salud a

través del Instituto de Higiene.

6.1.2 Las hierbas aromaticas, deben cumplir los requisitos establecidos en las siguientes tablas:

TABLA 1. Requisitos fisicos-quimicos

Requisitos Max Método de ensayo
Humedad, % 12 NTE INEN 1114
Cenizas insolubles en HCl al 10 %, % m/m 2 NTE INEN 1118

(Continua)
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Hierba Aromatica

TABLA 2. Contenido de aceites esenciales

Aceite esencial, % Min

Método de ensayo AOAC 968.20

Anis estrella* 5,0
Anis verde* 2,0
Canela 1,2
Cedron 0,2
Clavo de Olor 13,0
Eneldo 3,0
Eucalipto 1,5
Falso tilo 0,03
Hierba buena 0,08
Hierba luisa 3,0
Limonero 25
Manzanilla 0,2
Mejorana 0,7
Menta 0,25
Naranja 0,2
Orégano 0,5
Romero 1,5
Rosa 0,01
Tipo 1,2
Tomillo 1.5
Toronjil 0,3

6.1.3 Los requisitos microbiologicos que deben cumplir las hierbas aromaticas, son los que se

especifican en la tabla 3.

TABLA 3. Requisitos Microbioldgicos

REQUISITO Max Método de ensayo
Aerobios totales ufc/g 1x 107 NTE INEN 1529-5
Escherichia coli ufc/g 1x10 NTE INEN 1529-7
Enterobacteriaceas ufc/g 1x10 NTE INEN 1529-13
Mohos y levaduras upc/g 1x10° NTE INEN 1529-10
Clostridium, ufc/g ausencia NTE INEN 1529-18
Salmonella, en 19 ausencia NTE INEN 1529-15
Shigella,en 1g ausencia NTE INEN 1529-16

6.1.4 El contenido maximo de contaminantes presentes se especifican en la tabla 4.

TABLA 4. Contenido maximo de contaminantes

Contaminante mg/kg
Arsénico, As 1,0
Plomo, Ph 05

(Contintia)
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7. INSPECCION

7.1 Muestreo
7.1.1 El muestreo debe realizarse de acuerdoa la NTE INEN 1 109,
7.2 Aceptacion o rechazo
7.21 Se acepta el producto si cumple con los requisitos establecidos en esta norma, en caso
contrario, se rechaza.

8. ENVASADO Y EMBALADO
8.1 El material de la bolsita filtrante debe ser el adecuado para el uso al que esté destinado y debe
cumplir las especificaciones, para estos fines, establecidas por la legislacion nacional, el Codex

Alimentarius, el FDA, y otros organismos similares

8.2 El material del envase debe ser resistente e inerte a la accion del producto y no debe alterar
las caracteristicas del mismo.

8.3 El embalaje debe hacerse en condiciones que mantenga las caracteristicas del producto
durante el aimacenamiento, transporte y expendio.

9. ROTULADO
9.1 Rotulado debe cumplir con los requisitos establecidos en el Cddigo de la Salud, en el
Reglamento de Alimentos, enla Ley Organica de Proteccion al Consumidor, en la NTE INEN
1 334-1y 1 334-2, en cuanto no se contrapongan con dicho Reglamento.
9.2 En cada envase debe estar claramente indicada la manera de preparar el producto.
9.3 El peso o contenido neto de los envases debe cumplir con el peso declarado.
9.4 No debe contener leyendas relativas a efectos terapéuticos ni indicaciones terapéuticas, ni
leyendas de significado ambiguo, o descripcion de caracteristicas del producto que no puedan ser

comprobadas.

9.5 Para efectos de comercializacion, el producto se denominara “Te de hierbas o Hierbas
aromaticas” .

(Continua)
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ANEXO 5. NTE INEN 2411

Norma NTE INEN
Técnica BEBIDAS ENERGETICAS. REQUISITOS 2411:2015
Ecuatoriana Primera revision

1. OBJETO

Esta norma establece los requisitos para las bebidas energéticas. No incluye a las bebidas gaseosas
ni a las hidratantes.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS
Los siguientes documentos, en su totalidad o en parte, son referidos y son indispensables para su
aplicacion. Para referencias fechadas, solamente aplica la edicion citada. Para referencias sin fecha,
aplica la ultima edicion del documento de referencia (incluyendo cualquier enmienda).

NTE INEN 1334-1, Rotubdo de productos alm enticios para consum o hum ano. Parte 1. Requisfos

NTE INEN 1334-2, Rotubkhdo de productos alm enticios para consum o hum ano. Parte 2. Rotubdo
nutricional Requisitos

NTE INEN 1529-10, Contro/m icrobiblogico de lbs alm entos. M ohos y kvaduras vabks. Recuentos
enphca porsiembra en profund dad

NTE INEN-CODEX 192, Nom a generaldelCodex para bs aditivos alim entarios

UNE-EN 14122, Productos alin enticios. Determ hacion de vitam ha BT porC rom atografia Liquida de
Aha resolucion HPLC)

UNE-EN 14152, Productos alin enticios. Determ nacion de viam ha B2 medante HPLC
UNE-EN 14164, Productos alin entcios. Determ inacion de vitam na B6 m ediante HPLC
UNE-EN 15652, Productos alm entcios. Determ hacion de niacna porHPLC

AOAC 962.13, Cafeina en bebias no akohdlicas

AOAC 2011.09, Determ nacion de vitam na B12 en 6m vlss nfanties y alim entos nutriciona ks para
aduftos utilizando HPLC después de una purificacion en una colum na de hm unoafhdad

AOAC 2012.16, Acido pantoténico (V itam ina B5) en fom ulas nfanties y adultosFom uk nutriconal
Pedidtrca. U ftra cromatografia fquida de alte resobicion coniuntamente con el método de
espectrofotom etria de m asas.
AOAC 2012.22, Viam nha C en fomubs nfntikes y almentos nutrcionaks para aduftos/Fom vk
nutricionalped Btrica

3. DEFINICIONES
Para efectos de esta norma, se adopta la siguiente definicion:
3.1 Bebida energética. Bebida no alcohdlica, carbonatada o no, que contiene nutrientes como

aminoacidos, hidratos de carbono, vitaminas B y otras sustancias como cafeina y taurina, las cuales
inducen al organismo humano sano y adulto a mejorar su desempefio fisiologico.

2015-xxx 1de4
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4.

REQUISITOS

Las bebidas energéticas deben cumplir los siguientes requisitos:

4.1 Las bebidas energéticas deben contener las cantidades maximas de aditivos alimentarios
contemplados en la NTE INEN-CODEX 192.

4.2 Las bebidas energéticas deben cumplir los siguientes requisitos quimicos indicados en la Tabla 1.

Tabla 1. Requisitos quimicos para las bebidas energéticas

Requisito Unidad Minimo Maximo Método de
ensayo
Cafeina mg/L 250 320 AOAC 962.13
Taurina mg/L 4000 HPLC
Glucoronolactona mg/L 2400 HPLC
Carnitina mg/L 500 HPLC

4.3 Las bebidas energéticas deben contener un valor calérico minimo de 44 kcal/100 ml y su calculo

debe estar de acuerdo ala NTE INEN 1334-2.

4.4 Las bebidas energéticas deben contener vitaminas y minerales equivalentes al 7,5 por ciento de
la ingesta diaria recomendada por la OMS/FAO y cumplir con los niveles maximos de consumo

tolerable indicados en la Tabla 2.

Tabla 2. Niveles maximos de consumo tolerable de vitaminas para bebidas energéticas

Requisito Unidad Nivel maximo Método de
de consumo ensayo
tolerable (UL)
Vitamina B1 (Tiamina) mg 100 AOAC 2011.15
Vitamina B2 (Riboflavina) mg 40 UNE-EN 14122
Acido nicotinico (Vitamina B3) mg 10 UNE-EN 15652
Nicotinamida (Vitamina B3) mg 900 UNE-EN 15652
Vitamina B5 (Acido pantoténico) mg 200 AOAC 2012.16
Vitamina B6 (Piridoxina) mg 25 UNE-EN 14164
Vitamina B12 (Cianocobalamina) ug 2000 AOAC 2011.09
Vitamina C (Acido Ascérbico) mg 1000 AOAC 2012.22

4.5 Las bebidas energéticas deben cumplir los siguientes requisitos microbiolégicos indicados en el

Tabla 3.
Tabla 3. Requisitos microbiolégicos para las bebidas energéticas
Requisito Unidad | Caso | n c m M Método de
ensayo
Levaduras UFC/mL 1 5 3 1X10' 1X10° | NTE INEN 1529-10

m limite de aceptacién

n numero de muestras a analizar

M limite superando el cual se rechaza
¢ numero maximo de muestras admisibles con resultados entre m y M.

Caso 1. Utilidad: contaminacién general, vida util reducida en percha, reduce el riesgo.
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5. ROTULADO

5.1 Las bebidas energéticas deben cumplir con la rotulacion establecida en las NTE INEN 1334-1y
NTE INEN 1334-2.

5.2 En el rotulo de las bebidas energéticas debe indicarse que esta bebida no recomendada para
nifios, mujeres embarazadas, personas sensibles a la cafeina.
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