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1. Introduccién

El desarrollo de las Normas Internacionales de Informacion Financiera es
parte del proceso que vive el mundo entero hace algunos afos con la
globalizacion.

Era de esperarse que este fendbmeno afecte también a las normas
contables de las empresas de todos los continentes, y con eso a su vez
también a socios, accionistas y personas que trabajan en el ambito
contable y financiero de los entes productivos.

Esta situacion de unificacion de conceptos, politicas universales y demas
caracteristicas que engloban las NIIF hacen que vayamos hacia el camino
de lograr comparaciones precisas entre entes productivos, su analisis
financiero, su proyeccion a futuro y sobretodo la calidad de informacion
que servira para tomar decisiones mas acertadas en el mundo de los
negocios.

Este trabajo se desarrolla en el Unipark Hotel de la ciudad de Guayaquil
donde se estudiaron diversos conceptos de forma y fondo con respecto a
la aplicacion por primera vez de las NIIF en esta organizacion, cuyo
tiempo de implementacion es en el afio 2012, que es también cuando se
realiza este proyecto.

En la parte 3 se estudia a la empresa y sus principales relaciones en el
contexto competitivo, interno y operativo, y en la parte 4 se analizan las
politicas financieras que lleva la organizacién comparandolas con lo que
las NIIF proponen.

Por ultimo se realizan recomendaciones para que esta empresa aplique a
partir del afio 2012 y pueda cumplir con esta nueva normativa que la
Superintendencia de Compaifiias ha dispuesto.
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2. Objetivo General y Especificos

i. Objetivo General

Analizar y aplicar los conceptos de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera en la estructura financiera del Hotel Unipark, a fin
de que se encuentre lista su implementacion en el afio 2012.

ii. Objetivos Especificos

- Conocer la estructura financiera y contable del negocio del hotel
con el propdsito de implementar las NIIF

- Analizar cada una de las cuentas que tiene la contabilidad del hotel
y compararlas con lo que pide la norma.

- Situar a la empresa dentro de su contexto competitivo después de
la adopcién de las NIIF.
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3. Analisis Funcional de la Empresa

A. Antecedentes de la Compaiiia

i. Historia

El Unipark Hotel fue fundado el 8 de julio de 1983 con el nombre de
UniHotel en el centro de Guayaquil entre las calles Clemente Ballén y
Chile, y formé parte de la gran vision de negocios del empresario
ecuatoriano José Anton Diaz y fue la respuesta a la demanda creciente
que tenia la ciudad de Guayaquil de contar con lugares de hospedaje
para los turistas y gente de negocios que venian a la ciudad.

La estructura construida en 1983 albergaba un funcional centro comercial
llamado Unicentro y como parte de éste una torre con departamentos y
otra con habitaciones. Al pasar de los afios la torre de departamentos
pasé a ser de habitaciones, dejando al UniHotel con una oferta de 139
habitaciones que se mantiene hasta la actualidad.

Desde su inicio, la innovacion y el constante cambio han sido parametros
importantes dentro de la evolucion de este negocio, que hoy en dia
comprende una amalgama de servicios y productos que se ofrecen a las
personas de negocios Yy turistas que vienen a nuestra ciudad.

El Unipark Hotel desde sus locales de venta de comida rapida y
delicatesen fue el primer negocio de la ciudad de Guayaquil en tener una
oferta de alimentos y bebidas variada e innovadora en varios puntos de la
ciudad, citando como por ejemplo el sanduche submarino que fue vendido
por primera vez en el Deli del Unipark Hotel que tuvo una gran acogida y
hoy se vende de forma masiva en la ciudad.

Actualmente la oferta del Unipark Hotel se compone de 139 habitaciones
divididas entre las torres de Ballén y Aguirre, un delicatesen en la calle
Aguirre, y en el interior del Centro Comercial Unicentro hay una cafeteria
en la planta baja y un restaurant en el segundo piso de este centro
comercial.

ii. Estructura Organizacional

La estructura organizacional del Unipark Hotel la encabeza la Gerencia
General, y después se encuentran las distintas areas, de Alimentos y
Bebidas, Administracién y RRHH, Habitaciones y Ventas.

A continuacion se presenta el area de Alimentos y Bebidas que es la méas
grande del hotel por el nUmero de personas que se manejan la cual es
dirigida por el Gerente de Alimentos y Bebidas, quien tiene a su cargo
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principalmente a los capitanes de la cafeteria y de eventos, y asi también
al supervisor de Fast Food que es el responsable de manejar la operacién
diaria de los puntos de venta de comida rapida.

Ademas este ejecutivo estd encargado de impulsar la venta de su area
por intermedio de las coordinadoras de eventos que receptan las
llamadas de clientes que requieren el servicio de banquetes y catering del
hotel. Por otro lado y de manera importante el Gerente de Alimentos y
Bebidas supervisa la funcion del Chef y monitorea la eficacia y eficiencia
de la operacion de la cocina.

Unipark Hotel

Gerente General

Secretaria Ejecttiva

Gerente de Alimentos y Bebidas

Asistente A & B

Capitdn Caeteria Capitan Eventos Supenvisor Fast Food | {Coordinadora de Eventos| | Jefe de Limpieza Chef Ejecutivo

SubChef

Otra area dentro del organigrama estructural del hotel es la divisién de
Administracion y Recursos Humanos, la cual esta dirigida por el Gerente
Administrativo y la Gerente de Recursos Humanos.

El Gerente Administrativo estd encargado de la tesoreria junto con su
asistente, y supervisa las funciones del Contador General y del
departamento de costos cuya labor estd mas orientada al area de
alimentos y bebidas, pero los resultados ingresados por ellos alimentan la
contabilidad.

Ademas el Gerente Administrativo tiene una labor de control operativa, ya
gue tiene a su cargo a personal de control de mercaderia de alimentos y
bebidas que tienen la funcion de registrar todo el producto que se envia
de las bodegas centrales a todos las cocinas y puntos de venta del hotel,
al igual que supervisa la funcion de los bodegueros que despachan y
cuidan de los suministros que usa la organizacion.
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En hoteleria existe la funcion de los auditores nocturnos o gerentes de la
noche que principalmente son los responsables del hotel en las noches,
los cuales se reportan con la Gerencia General y Gerencia Administrativa.
Estos auditores también realizan una funcion de revisar la informacion de
ventas de todo el dia, lo que alimenta la informacién contable de los
ingresos generales del hotel.

La Gerente de Recursos Humanos, se encarga de la direccion de esta
area junto con su asistente, y por politica de seguridad y salud
ocupacional se tiene de forma constante una enfermera en caso de que
algun colaborador o huésped tenga algun percance meédico.

Unipark Hotel

Gerente General

Secrefaria Ejecutiva

Gerente Administrativo Gerente de RRHH

Asistente RRHH

Asistente Tesorera

Contador General Jefede Costos | | Control de Mercaderfa| |  Jefe de Bodegas | | AudtoriaNoctuma | | Jefe de Cobranzas Enfermera

Auxliares Contables

La ultima area a revisar es la de Habitaciones y Ventas y Mercadeo, las
cuales son dirigidas por un lado por el Jefe de Recepcion y por otro por el
Gerente de Ventas y Mercadeo.

El Gerente de Ventas y Mercadeo se encarga de coordinar todas las
actividades para realizar visitas a empresas para dar a conocer los
servicios que tiene el Hotel y las promociones que se realizan
constantemente, y en cambio la Jefe de Recepcién tiene una labor mas
operativa, ya que tiene que precautelar que en las areas que tiene a su
cargo se cumplan estrictos procedimientos para atencion al cliente
incluyendo la recepcion del hotel.

Dentro de las areas de Habitaciones se encuentran, el area de reservas
donde se recogen todas las solicitudes de clientes que desean
hospedarse en el hotel, también el area de conserjeria en donde se
coordinan los transfers in y out de los huéspedes y por ultimo el area de
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ama de llaves que tiene una tarea importante en la limpieza y mantener el
estandar de todas las habitaciones del hotel.

Unipark Hotel
Gerente Genera
Secretaria Ejecutia M
| |
Gerente de Ventas y Mercadeo Jefe de Recepcion
Asistente de Ventas , | ) |
Asistente de Reservas Consere Ama de Llaves
Ejectutivas de Ventas
Botones

iii. Linea de negocios y productos

El Unipark Hotel tiene clasificada su oferta en dos areas importantes, el
servicio de hospedaje y la venta de alimentos y bebidas por medio de sus
locales. A continuacion se presentan todos los puntos de ventas del hotel
y los principales productos que ofrece cada uno:

Hospedaje

(/\-A'-WI\DCEL

-

Unipark Hotel cuenta con 139
modernas habitaciones, en las
cuales tiene el servicio de minibar,
lavanderia, fitness center
teléfonos y room service. Todos
estos servicios estan disponibles
para el huésped las veinticuatro
horas, excepto la lavanderia y el
fitness center que tienen horarios
especiales pero cémodos y al
alcance de los huéspedes.
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Alimentos y Bebidas

UniCofé

Esta ubicado en la planta baja del
C.C. Unicentro por la calle Ballén,
es una cafeteria-restaurant que
ofrece platos tipicos e
internacionales, ademas de tener
un buffet internacional todos los
dias. En el Unicafé se realizan
algunos festivales ampliamente
conocidos en nuestra ciudad, como
el Festival de Mariscos, de
Guayaquil de mis Sabores, entre
otras acciones gastronomicas. Esta
abierto de 6 am hasta las 12 pm.

SUSHI BAR

El Sushi Bar estd ubicado en el
segundo piso del Unicentro hacia la
calle de Ballén. Es un fino
restaurante donde se encontraran
una extensa carta especializada en
sushi, ademéas de otros platos
originales con un excelente sabor y
calidad. Ademas en este sitio
también engloba un concepto de
bar, por lo que también se puede
degustar de deliciosos cocteles vy
bebidas alcohdlicas.

JI*H Cventos

ST ’ff///, '
/

Unipark Hotel cuenta con cinco
amplios salones principales, para
realizar todo tipo de eventos
sociales y corporativos. Nuestros
salones tienen una capacidad de
hasta 450 personas, en los cuales
el hotel cuenta con todos los
servicios requeridos para
desarrollar cualquier tipo de evento.

D

—\ \
UN I catering

1800-UniCatering (864228)

Como servicio adicional al de
Banquetes y Eventos, el Unipark
Hotel cuenta con servicio a
domicilio para eventos sociales o
corporativos, para lo cual tiene una
flota de camiones y todos los
equipos para asegurar que los
alimentos vayan en perfecto estado
al lugar del evento.
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UnDell

El UniDeli queda en la planta baja
del C.C.Unicentro que da hacia la
calle Aguirre, y en este local se
pueden encontrar una gran
variedad de panes, tortas, dulces,
sanduches vy charcuteria al por
mayor. El UniDeli esta abierto de
Lunes a Viernes desde las 09h00
hasta las 20h00 y también recepta
ordenes bajo pedido.

UnDell

_Fera Unicentira

La UniFeria queda dentro del C.C.
Unicentro, y es un local donde se
ofrecen variedades de sanduches
como el italiano y de cerdo, ademas
tiene como producto estrella la
reconocida pizza de jamon y queso.

ol

El UniChalet es el punto de venta
mas pequefio que tiene el Unipark
Hotel, sin embargo es uno de los
gue mayormente genera ingresos
en la division de Alimentos vy
Bebidas, es muy popular por su
combo de salchicha schublig vy
pastel de ternera.

B. Funciones realizadas por la empresa

i. Investigaciéon y Desarrollo

Con la finalidad de siempre estar a la vanguardia con respecto a los otros
hoteles de la ciudad, el Unipark Hotel, se encuentra siempre revisando
propuestas de innovacion que permita a los huéspedes y clientes tener la
mejor calidad de productos y servicios.

Es politica de la empresa remodelar pisos del hotel para ofrecer
habitaciones confortables y que estén de acuerdo a las ultimas normas
que indica el mercado extranjero. Es por esto que nuestro hotel tiene una
gran aceptacion en el mercado debido a que tiene la percepcion de ser
una empresa que estéd innovando de manera constante.

En la parte de alimentos y bebidas, el Unipark Hotel es muy reconocido
por la creatividad que tiene su brigada de cocina para la creacién de
nuevas ofertas gastronémicas en todos los puntos de ventas del hotel.
Parte de esta tradicion son los festivales que realiza el hotel como el
Festival de Mariscos, Festival de Guayaquil de mis Sabores, Festival de
Comida Fusion entre otros.
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En todos los festivales se pone de manifiesto la creatividad de mezclar
sabores y colores para llevar al menu una variedad importante de platos
que hacen que los clientes del hotel estén siempre entusiasmados al
esperar la siguiente creacion culinaria.

ii. Manufactura

La hoteleria en principio es un negocio de servicios pero debido a la
intensidad de la parte de alimentos y bebidas se incorpora una importante
cantidad de procesos que estan relacionados con la manufactura de
productos.

En el area de hospedaje es importante considerar como costo de ventas
todo el personal que colabora directamente en mantener limpias y
ordenadas todas las habitaciones, lo cual es un trabajo manual que se
debe realizar dia a dia a medida que los huéspedes van haciendo su
check out.

En alimentos y bebidas los procesos de manufacturas son complejos
debido a que implican la programacién que se tenga en el area de
alimentos y bebidas para luego desarrollar el proceso de coccidén dentro
de las areas de cocina que estan destinadas para eso.

En este proceso intervienen las distintas cocinas que tiene el hotel, entre
estas estan la cocina carniceria, cocina fria, cocina caliente, pasteleria,
panaderia y todas bajo la supervision de un Chef Ejecutivo.

iii. Control de Calidad
Control de suministro de agua potable

1 Se inspeccionan rutinariamente los puntos de monitoreo, la
cisterna a fin de mantenerlos limpios y en buen estado.

2 Las é&reas circundantes a la cisterna, se mantendran limpias y
libres de acumulaciones de polvo, desperdicios, aguas sucias y
otros materiales que podrian contaminar el agua.

3 Se hara un andlisis de cloro antes, durante y después de cada
jornada de trabajo en los diferentes puntos de distribucién de
agua clorada de las areas de panaderia y pasteleria

4 Es necesario controlar diariamente que el cloro residual tenga
un nivel de 3 a 5 de ppm para asegurar que no sobrevivan
microorganismos viables.

5 Cada 3 meses como maximo deberd someterse el agua a un
analisis microbiolégico de un laboratorio externo para asegurar
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gue no exista alguna fuente de contaminacion en el suministro
de agua. Estos andlisis se haran con los siguientes
parametros: Aerobios Mesofilos, Coliformes Totales,
Pseudomona, Hepatitis A,  Staphylococos; Vibrio Colera,
Shiguela,

Guias para el muestreo de agua potable

Regularmente Unipark Hotel realiza controles fisico-quimicos y
microbiolégicos a los diferentes tipos de agua que usa, para el
efecto se han definido los siguientes puntos de muestreo:

» Area Acabado de Pasteleria : Punto 1

» Area de Panaderia : Punto 2

» Area de Pasteleria: Punto 3

» Centro Comercial Area de Tanque Elevado de Aguirre:
Punto 4

PLANO DE AREA DE PANADERIA Y PASTELERIA PARA EL

CONTROL DE PUNTOS DE MONITOREOS PARA AGUA POTABLE

—
o, M ‘7 e ‘, ]

AREA DE ACABADO DE PASTELERIA

PUNTD DE AGUA # 2

HORND

CAMARA DE 10

11

=]
2 HORND

AREA DE PASTELERIA AREA DE PANADERIA

HORND

HORND

I RERIGERADIR hmnsnanjﬁ [EHE[RADJE
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Control de suministro de agua en bidones

1 Se verifican las fechas de elaboracion y caducidad de los
bidones

2 Se verifica la disponibilidad de registro sanitario

3 Se verifica que el proveedor se encuentre dentro de la lista de
proveedores calificados

4 En caso de desviaciones importantes en los pardmetros

mencionados el Asistente de Control de Calidad, tomara las
acciones correctivas inmediatas de dichas desviaciones.

Guia para la disposicién de desechos

12

Los desechos del proceso de panaderia y pasteleria, se
obtienen principalmente en el proceso de acabado y forma:

Durante el proceso se recoge los residuos a través de tachos
de basura adaptadas para este fin.

Los tachos de basura, cuentan con una funda interna de
recoleccion de residuos y siempre se los mantiene tapados.

Los desechos son evacuados conforme se llena las % partes
del tacho de basura

Se procede a desalojar los tachos de basura, debidamente
cerradas, trasladandoles al tacho recolector de basura general
de la cocina.

Se procede a realizar la sanitizacion del tacho de basura del
area con agua con cloro y se le coloca una nueva funda de
basura, antes de retornarlos al rea de panaderia y pasteleria.

Evacuar el tacho recolector de la basura de la cocina general
conforme se llene las % partes, los desechos del area de la
cocina son trasladado a la camara de desechos general.

No se permite la permanencia de desechos de un dia para otro,
ni en las areas de panaderia y pasteleria, ni en el area de
recoleccion general de la basura de cocina.

Se procede a realizar la sanitizacion del montacargas que sirve
para el desalojo de basura, cada vez que se transporta basura
del &rea general de cocina a la cAmara de desechos general.

Graciliano Castro G.
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» Se procede a recoger un nuevo tacho de basura para

recoleccion general que se encuentre limpio, se hace una
limpieza y sanitizacion final antes de trasladarlo a la zona de

recoleccion general de la basura de la cocina.

Rotulacidon alusivas a las precauciones para la proteccién de los

13

procesos productivos, personal y producto

AREA DE PRODUCCION

Pasillo de Entrada a la Cocina

Botiquin

Salida-Emergencia

Salida-Exit

Salida de emergencia

Extintor

Manguera de incendio

Teléfono de emergencia

Area restringida solo personal autorizado
Prohibido fumar

Por favor mantener la puerta cerrada

VVVVVVVVYY

Pasillo de Cocina Areas de Produccion

» Atencién-Piso resbaladizo (Control de Mercaderia)

» Salida-Emergencia
» Extintor
» Manguera de incendio

Panaderia y Pasteleria

» Obligacion de usar mascarara

» Obligacion de usar guantes de seguridad
» Atencion-Alta temperatura

Acabado de Pasteleria

» Obligacion de usar mascarara
» Peligro-Equipo con tension

» Extintor

Cocina Fria

» Obligacion de usar mascarara

» Obligacion de usar guantes de seguridad
» Extintor

» Atencion-Piso resbaladizo

Cocina Produccion
» Obligacion de usar guantes de seguridad

RPRRPRPERPREPNRNPR
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P
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» Peligro-Equipo con tension
» Extintor

» Atencion-Alta temperatura
» Atencién-Piso resbaladizo

Cocina Cafeteria

» Peligro-Equipo con tension
» Extintor

» Atencion-Alta temperatura

Cocina Sushi

» Extintor

» Atencion-Alta temperatura
» Peligro-Riesgo de incendio

Carniceria, Marisqueria y Charcuteria

» Obligacion de usar mascarara

» Obligacion de usar guantes de seguridad
» Peligro-Equipo con tension

» Extintor

» Atencion-Alta temperatura

Fruteria

» Obligacion de usar mascarara

» Obligacion de usar guantes de seguridad
» Atencidn-Piso resbaladizo

Control de la higiene del personal

Para el ingreso del personal al area de cocina

14
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» Se verifica que el personal de cocina y personal de limpieza

asignado al area de cocina cuente con su equipo completo y
limpio, prohibiendo su ingreso a la cocina si no cumple con este

procedimiento.

De igual manera se controla el ingreso de visitantes (personal
administrativo, operativo, proveedores, visitas, etc.) al area de
cocina, dotandoles y controlando el uso de los equipos de

proteccion pertinentes.

o Chaqueta blanca
Delantal blanco
Punta blanca

o O O O

Gorro

» El vestuario general para el personal de cocina consta de:

Pantaldén a cuadros color negro (hombres y mujeres)

Graciliano Castro G.
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Placa de identificacion

Zapatos antideslizantes.

Mascarilla donde sea pertinente
Guantes plasticos donde sea apropiado
Redes para el cabello o cofias

O O O O O

» El vestuario general para el personal de limpieza asignado al
area de cocina consta de:

o Overol café

Zapatos negros de caucho

Placa de identificacion

Mascarilla donde sea pertinente
Guantes plasticos donde sea apropiado
Redes para el cabello o cofias

O O O O O

» El vestuario general para las visitas que ingresen a los pasillos y

al area de produccion de la cocina consta de:
o Mandil
o Redes para el cabello o cofia
o Mascarilla donde sea pertinente

Se asegura también que el personal que labora en el area de
cocina, o el que esta de transito en la misma, no porte ningun
tipo de elemento que pueda provocar contaminacion o riesgos a
los alimentos procesados como por ejemplo: joyas, anillos,
relojes, pulseras, cadenas, plumas, celulares, entre otros, estos
implementos deberan ser dejados en las zonas definidas para
el efecto y retirados a las salida del personal. De igual manera
se controla en el personal operativo de la cocina y el de
limpieza asignado al area de la cocina, la ausencia de
maquillajes, pinturas de ufia, pintura de labios, pinturas de ojos
y cejas y cualquier otro que pudiera poner en riesgo la
seguridad de los alimentos, en el personal en transito esto se
controla con mayor o menor rigurosidad en funcion de las zonas
gue estos vayan a visitar.

Todo personal que requiera trabajar en las instalaciones
productivas de la cocina o en la manipulacién directa de
alimentos, ya sea en la recepcion, bodegaje, preparacién de
alimentos o despacho de los mismos. Procederan a lavar y
sanitizar sus manos como Ultimo paso, antes de ingresar a sus
areas operativas en el caso de usar guantes, se debera
asegurar la sanitizacion de las manos asi como de los guantes.

Para la salida del personal de cocina del area productiva

15

Cuando el personal de cocina que requiere abandonar
temporalmente las instalaciones para realizar actividades
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propias de su trabajo debe cumplir con las siguientes
instrucciones.

v' Tener la precaucién de retirarse los guantes, mascarillas,
delantal, punta blanca etc., dejandolos en las zonas
definidas para esto.

v" Al salir de la zona de produccién el personal de cocina y de
limpieza asignado a cocina debera dejar las chaquetas y
redes o cofias en los casilleros designados para dicha
accion.

v Dirigirse al comedor, a areas administrativas o exteriores de
la zona productiva, segun sea el caso.

v" Concluido el turno de trabajo, dirigirse al area de las duchas
en los casos que sea pertinente.

v' Desvestirse completamente y colocar el uniforme en el

recipiente destinado para este fin y enviarlo a lavanderia

Ducharse completamente y con abundante agua.

Secarse totalmente el cuerpo, etc.

Dirigirse a los casilleros del vestidor general en donde se

encuentra la ropa, zapatos de calle y colocarse.

Dirigirse a la salida del area.

La ropa de trabajo se almacena en los camerinos o

casilleros destinados.

v" No se permite dejar prendas, utilizadas en produccion, en
el interior de la cocina al finalizar la jornada, ni en el interior
de los locker, sino en las zonas definidas para el efecto.

v" No se permite salir con el uniforme de trabajo al final de la
jornada.

ANANRN

AN

Cuando el personal de cocina y de limpieza asignado a la
cocina requiere dirigirse a la instalaciones del bafio.

v' Tener la precaucién de retirarse los guantes, mascarillas,
delantal, punta blanca etc., dejarlo en las zonas definidas
para esto.

Al salir de la zona de produccién dejar las chaquetas y redes
o cofias en los casilleros designados para dicha accion.
Avisar al Jefe de Partida que se va a dirigir al bafo.

Tener conocimiento del transito del personal al bafio.
Dirigirse a zona de los bafios.

Realizar las necesidades bioldgicas.

Proceder a lavarse correctamente las manos antes de salir
del bafio.

Proceder a sanitizarse las manos antes de ingresar a las
zonas productivas de la cocina.

Dirigirse al area de trabajo.

Proceder a realizar las actividades definidas para el ingreso
del personal a la cocina.

NANENE N

<\

AN
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Control del comportamiento del personal durante el
procesamiento de alimentos

» Todo el personal cuyas labores son realizadas en las areas de

la cocina debera lavar y sanitizar sus manos en un periodo
méximo de cada dos horas, si es que antes no ha surgido la
necesidad inmediata de lavarse la manos.

Los delantales y guantes de plasticos se deben mantener
limpios durante él proceso, cepillando todo el residuo de
producto existente todas las veces que sea necesario durante la
jornada de trabajo.

No se permite realizar actividades de mascar chicle o
caramelos, ni realizar juegos ni bromas al personal, no correr
por las zonas de produccion ni pasillos circundantes al area de
cocina.

El personal de limpieza asignado a la cocina, se debe guiar y
seguir estrictamente los instructivos orientados al control de los
utensilios de limpieza y actividades de limpieza para evitar
contaminaciones cruzadas.

Prevencion de la contaminacion o adulteracion con agentes
guimicos.

Control de los procesos de almacenaje de materias primas y

17

materiales para la produccién

Los diferentes tipos de materias primas y materiales utilizados
estan almacenados en las areas y bodegas definidas para el
efecto, estibados en forma segura aislados del piso, protegido
del polvo, suciedad, humedad y claramente identificado de
acuerdo al siguiente orden:

Materia prima: Frutas, productos agricolas, productos carnicos,
productos lacteos, licores, etc.

Aditivos del proceso como por ejemplo: Sal, pimienta, azlcar,
nitrito de sodio.

Material de empaque: Cajas de cartulina, fundas plasticas,
Productos quimicos: Detergentes clorado, desengrasante, jabon
liguido, soda caustica, Hipoclorito de sodio, amonios etc.
Accesorios de personal: Gorros, mascarillas, guantes, papel
toalla, etc.

En forma diaria se efectia la limpieza rutinaria del area de
bodega general, a fin de eliminar todo residuo, desperdicio,
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polvo y suciedad en general y cada quince dias se realiza la
limpieza profunda de dicha area.

Periodicamente se debe revisar las bodegas con el fin de
detectar presencia de roedores e insectos.

Las materias primas se almacenan sobre perchas retirados a
50cm del piso. Esto permitira la limpieza, inspeccion vy
monitoreo de plagas. Por otro lado materias primas que son
almacenadas en sacos, seran colocados sobre pallets u otros
implementos que los mantengan separados del piso en al
menos 5 a 10 cm.

Los productos quimicos como los aditivos de procesos se
almacenan con sus envases Yy rotulaciones originales,
fisicamente separado.

Los accesorios del personal se almacenan en estantes en un
area independiente rotulados y fisicamente separados.

Control de sustancias adulterantes

Para asegurar que las sustancias quimicas utilizadas como
ingredientes, estabilizantes, o cualquier otro aditivo (como el
nitrito de sodio, colorantes, saborizantes, etc.) que colocado en
pequefias cantidades no causan dafos a la salud pero que por
mal uso o falta de control en la dosificacion puede causar un
gran dafio al alimento, se procede a verificar antes de cada
produccién acorde a las recetas y especificaciones de producto
asegurando que se use las cantidades permitidas en dichas
especificaciones

Cuando las condiciones no reflejan un control de sustancias
adulterantes en areas de procesamiento de alimentos y no
presenta garantia para la produccion hasta tomar la accion
correctiva. Se debe dejar el producto en OBSERVACION
HASTA LIBERARLO O RECHAZARLO después del andlisis
realizado por el Asistente de Control de Calidad

Control para la manipulacion adecuada de compuestos toxicos

18

Control de sustancias toxicas en areas productivas y para evitar
confusiones con otros compuestos quimicos

Todos los compuestos como limpiadores, agentes sanitizantes,
insumos para el control de plagas, insumos para el mantenimiento
de maquinarias e infraestructura y otros similares empleados en las
operaciones normales de trabajo dentro de las areas de cocina,
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estaran claramente identificados y fuera del area de
procesamiento, manipulacion y almacenamiento de alimentos.

Control de los procesos de almacenaje de materiales para las

operaciones de limpieza, mantenimiento y control de
plagas

Los diferentes tipos de materiales utilizados para la limpieza de
areas, utensilios, maquinas, mantenimiento de equipos,
maquinarias e infraestructura como desinfectantes, jabones,
lubricantes, desengrasantes, pinturas, quimicos para
operaciones especiales como hipoclorito de sodio, cloro
concentrado, lejia e insumos requeridos para complementar las
actividades de control de plagas como rodenticidas e
insecticidas estan almacenados en las é&reas y bodegas
definidas para el efecto, estibados en forma segura, claramente
identificados y bajo llave, controlandose rigurosamente sus
usos, consumos y dosificaciones.

Control de las operaciones de fumigacion

19

El Asistente de Control de Calidad, serd el responsable del
control de plagas, debe estar capacitado en el manejo y
aplicacion de los productos quimicos que utiliza las compafias
contratistas que realizan estas actividades en las areas
interiores 'y exteriores al area de produccion y bodegas
relacionadas con las cocina.

Para el efecto debe asegurarse que las compafias que realizan
el control de plagas dispongan de un registro para documentar
apropiadamente las actividades de fumigacién, para el efecto se
asegurara que los registros documenten por lo menos:

Fecha de fumigacion

Compafia responsable de la fumigacion
Nombre del operario que realizo la fumigacion
Areas en las que se fumigo

Tipos de plagas que se pretende controlar
Componentes usados para la fumigacion
Firmas de responsabilidad

Dichas fichas deben quedar acompafiadas o hacer referencia a
documentacion que respalde la autorizacion por parte de
entidades reconocidas (nacionales o internacionales) de los
compuestos que se han usado y de las cantidades que se
usaron.
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De igual manera el Asistente de Control de Calidad se
asegurara que el personal propio o contratado que estan a
cargo de la fumigacion use el equipo adecuado como casco,
mascarilla, gafas y camisa mangas largas y guantes.

La Fumigacion debera ser realizada en el siguiente orden:

En la zona de la cocina

Perimetro Exterior a la zona operativa de la cocina

Pasillos circundantes a las zonas de procesamiento de
alimentos

Recolectores internos de Basura

Perimetro Interior solo en los casos pertinentes y que por
extrema presencia de insectos asi lo demande

En las zonas auxiliares

Bafios de Varones
Bafio de Mujeres
Casilleros.
Comedor

Control de la salud del personal en contacto con los alimentos

Control de las Condiciones de salud de los empleados

20

» Es responsabilidad del CHEF y Recursos Humanos, que el
personal contratado cumpla con las normas sanitarias vigentes
definidas en los diferentes politicas de las areas operativas

Es necesario que todo el personal que labora en las areas de
manipulacion, almacenamiento y produccion de alimentos tenga
el certificado de salud actualizado.

Los operarios que sufran una enfermedad contagiosa, deben
retornar al trabajo después de un examen médico que garantice
gue no existird riesgo de transmision de enfermedad. Para el
efecto aplicara los siguientes lineamientos:

Todo el personal nuevo antes de ingresar a laborar en areas
relacionadas con la manipulacion, almacenaje vy
procesamiento directa o indirecta de alimentos sera
sometido a un reconocimiento médico por cuenta de la
empresa independientemente del certificado Unico otorgado
por el Ministerio de Salud Publica

El personal permanente y temporal dependiendo del trabajo
a realizar sera sometido a un reconocimiento médico con
una frecuencia anual.
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- Se registrard al personal en cuanto se realizan los
examenes médicos como un control de su salud.

- Registrar la frecuencia con la que el personal asiste a los
centros de salud del IESS, para un mejor control de sus
dolencias.

- Registrar los certificados de permisos médicos otorgados
por el IESS y/o médico particular mediante el registro.

No permitir, bajo ninguna circunstancia, que personas que
tenga heridas abiertas o infecciones laboren en las éareas
operativas que procesan alimentos para el efecto tomaran como
guia los siguientes sintomas que pueden presentar las
personas con problemas de salud, mismas que deben ser
reasignadas en sus funciones o limitadas su interaccién en
actividades productivas en las areas de cocina, tenemos asi:
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ENFERMEDADES O LESIONES DE PIEL MAS COMUNES

ENFERMEDADES DE

LA PIEL

- Hongos

Afectan cualquier parte del cuerpo; poseen gran afinidad por la
queratina por lo que invaden por ejemplo ufias cabello y piel.

- Sarna Causada por un parasito, apenas detectable a simple vista que se
mete dentro de la piel.

- Piojos Se presenta con una picazon y a veces infeccion de la piel.

- Garrapatas Acaros que pueden transmitir diversas enfermedades por picadura.

- Urticaria Las manchas son como picaduras (ronchas), causan picazon,

pueden aparecer y desaparecer.

INFECCIONES CUTANEAS

- Tifas
- Piodermitis virales

Puede producirse por el medio ambiente, clima céalido, escasa
higiene y condiciones de vida en hacinamiento.

INFECCIONES VIRICAS

- Herpes simple
- Herpes Zoster

Infeccion producida por el virus de la varicela.

INFECCIONES BACTERIANAS

- Impétigo Infeccién superficial de la piel muy contagiosa produce granos y
llagas con pus.

- Foliculitis Infeccion superficial del foliculo piloso.

- Foranculos Bultos infectados por debajo de la piel.

- Ulceras Ausencia total de la piel, se pueden producir llagas crénicas.

HERIDAS

- Raspones, cortes
Superficiales, cortes
profundos, heridas

Cuando se produce una herida la piel se rompe y los gérmenes
entran en el organismo y provocan infecciones graves.

grandes

INFECCIONES RESPIRATORIAS
AGUDAS SIN
NEUMONIA

- Rinofaringitis
- Tragueobronquitis

CON NEUMONIA

Se presenta con tos, obstruccién nasal, boca y faringe enrojecida,
rinorrea.
Rinorrea, tos seca, aspera, ronquera.

- Neumonia muy
g Dificultad respiratoria, quejido respiratorio, aleteo nasal, palidez,
r | sibilancias, fiebre.
a
v
e

- Neumonia grave

- Neumonia
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Control para la prevencion y control de plagas

23

El

mantenimiento de un medio ambiente libre de roedores,

insectos, péjaros y otras fuentes de contaminacion es
responsabilidad de todos para una segura exterminacion y control.

Operaciones de mantenimiento en exteriores e interiores de las
areas operativas

>

>

Mantenimiento de las rejillas y ventanas, para evitar el ingreso
de insectos voladores

Mantenimiento de las protecciones de las alcantarillas y
conductos de salida de agua para evitar el ingreso de insectos
rastreros.

Eliminacion de telas de arafias en esquinas, paredes, techos de
la cocina 'y bodegas.

Monitoreo de estas protecciones una vez al mes vy
obligatoriamente cuando la Cocina y bodegas sean sometidas a
reparaciones o ampliaciones de infraestructura.

Control de insectos

>

>

La cocina y bodegas no debe encontrarse en produccién, no
debe tener materia prima en recepcion, ni productos terminado
en despacho.

La empresa es responsable del control de plagas debe estar

capacitada en él manejo y aplicacion de los productos
qguimicos que utilizan.

>

Controlar mediante registros los tipos de insecticidas a aplicar y
su forma de preparacion. Los envases de pesticidas de
aplicacion deben estar etiquetados apropiadamente para
identificar su contenido.

Mantener un archivo con muestras de las etiquetas y hojas de
datos sobre seguridad de los quimicos para cada pesticida
utilizado.

Aplicacion de insecticidas

En las areas operativas la fumigacion se hace con sistemas de
aspersion contra todo tipo de insectos voladores y rastreros.

>

Aplicar el pesticida en las inmediaciones externas a las areas
de la cocina y bodegas de acuerdo a lo indicado en el Plano del
Unipark Hotel-Control y Distribucion de Implementos para el
Control de Roedores y Plagas que se presenta a continuacion.
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» Se fumigara acorde a un programa preventivo anual contra
plagas mismo que debe ser propuesto por la compafiia
contratista y aprobado por el Asistente de Control de Calidad

» El control de las actividades de fumigacién se lo hara por medio
de un registro.

Control de roedores

Control fisico:

» Las estaciones de cebo deben estar ubicadas en lugares
adecuados, fijas en su sitio alrededor del perimetro exterior de
las instalaciones.

» Las protecciones para la entrada de roedores a las zonas de
procesamiento o almacenamiento de alimentos e instalaciones
anexas deben inspeccionarse y recibir mantenimiento por lo
menos una vez al mes y encontrarse en buen estado.

» Las protecciones internas de control deben incluir el uso de
trampas mecénicas, trampas con gatillos extendidos o tablas
con pegamento, no deberian incluir ningun tipo de estaciones
de cebo.

» Las estaciones de cebaderos, trampas de captura deben
monitorearse cada dos dias de acuerdo al programa del control
de plagas y cuando el area de cocina y almacenaje de
alimentos sea sometida a reparaciones y ampliaciones.

Control quimico:

Los cebos utilizados deben ser rodenticidas para monitoreo (no
toxicos) registrados y aprobados.

» Aplicaciones de cebos anticoagulantes de segunda generacién
en pastillas de pellets, cubos o bloques parafinados. De
acuerdo a las recomendaciones de los fabricantes.

» Colocar los cebos en las estaciones de cebado, en las
inmediaciones de las madrigueras y cercas de los muros
exteriores a las areas de procesamiento y almacenaje de
alimentos.

» La distancia ideal entre cebos es de cada 3 metros.

» Los cebos se colocaran al inicio de la semana, se monitorearan
cada dos dias y se retiraran cuando este presente presencia de
estar rumiados.

» Jamas poner cebos dentro de las bodegas o de las areas
productivas, ni en el tumbado de las areas de produccion de
alimentos, es mejor colocar trampas mecéanicas o de captura.
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PLANO DE UNIPARK HOTEL - CONTROL Y DISTRIBUCION DE
IMPLEMENTOS PARA EL CONTROL DE ROEDORES Y PLAGAS

@ [urtosdeagea

et Cortinas para prateccidn conira isctas

Lirices ® FRodenticidas
'

Mirsgers

Cocina O Tranpas fisces para roedores
Central
L O Insectooutores

Cocin Fria

Mantenimienta

Pasteleria | Enaderia

iv. Mercadeo y Publicidad

Unipark Hotel tiene multiples acciones que realiza para desarrollar las
estrategias de mercadeo y publicidad, a continuacién se exponen algunas
de estas:

Estrategias / Eventos

Nueva oferta gastrondmica en Eventos

Flexibilidad de precios en cotizaciones

Contratar una persona que visite empresas para servicio domicilio
Seguimiento constante a cotizaciones
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Mantener los costos: Alimentos 30% y Bebidas 28%
Mantener la ocupacion de salones en un 40%

Acciones

Crear nuevos paquetes con valor agregado
Paquetes de Bodas

Paquetes de Quincearieras

Paquetes Incorporacion

Paquetes Seminarios

Desayuno Corporativos

Cocteles Corporativos

Publicidad

Crear nuevos folletos de oferta eventos Hotel y Unicatering
Enviar informacion a la base de datos Pycca
www.eventosecuador.com mantener promocion

Solo Bodas pagina web.

Enviar informacion a base de datos de compafiias farmacéuticas
Promocién del mes, descuento en meses bajos

Hacer folletos solo para eventos Hotel y domicilio

Desayunos en el Sushi Bar, facturado en el punto de venta

UNICAFE

Estrategias

Porcentaje de incremento Ingresos Afio 2011 4.18%

Promover los Buffet dominicales a la base de clientes Pica, Fybeca, Club
de lectores El Universo

Acciones

Cambio precio del Buffet Aimuerzo de $ 16 a $ 19

Ofrecer Cenas tipicas a las agencias de viajes para grupos turisticos
Cumpleaiiero NO paga restablecer la foto por mail de sus invitados
Tardes de Damas; de 17H00 a 19HO0O el precio de los sanduches y/o
pasteleria dos por uno

Cocteles a base deron 2 x 1

Cambio de la carta dos veces al afio de los items que no tienen demanda
Publicidad de promociones en la pagina web

Capacitacion sobre ventas al personal de servicio

Implementar “Oferta del dia” Ej. Caldo de salchicha todos los jueves
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ROOM SERVICE

Estrategias

Informacién de las ofertas gastronémicas a nuestros clientes dentro de
casa (in house promocion)

Disefiar una carta de Alimentos y Bebidas mas atractiva para las
habitaciones. Cafeteria y Sushi Bar

Acciones

Capacitar al personal de cajas sobre contenido los platos para poder
sugerir a los clientes
Calidad en el servicio y rapidez en la entrega de pedidos a la habitacion.

LOBBY BAR

Estrategias

Revisar concepto nueva carta Sushi

Incremento a los ingresos para el afio 2009 seria de 7.13% con relacion al
afno 2008.

Promover la venta “All tou can eat” miércoles y sabados

Promocionar en base de clientes de Pycca, Club de lectores el Buffet
Almuerzo ejecutivo

Contratar un Sushi Man y hacer cocina fusiébn cambiar la oferta
astronomica

Acciones

Nuevo ciclo de Buffet de Lunes a Viernes diferente a Unicafé

Precio del Buffet almuerzo $ 17.50

Incentivar con el Club de lectores de EI Universo mayor difusion de la
promocién de acuerdo al convenio

Implementar en Bebidas carta tematica de licores cambio cada tres meses
Ej. Martinis, Ron,

Whisky, Café con licor, Sake, etc.

Capacitacion sobre ventas al personal de servicio
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ACCIONES CULINARIAS

Cuadro con el plan de acciones culinarias por area

CAFETERIA

Enero
Jueves 01

Miércoles 21 al 28
Todos los Domingos

Fines de semana
Febrero

Viernes 13 - Sabado 14
Jueves 19 - Sabado 28
Todos los Domingos

Fines de semana
Marzo
Miércoles 18 - Viernes 27

Todos los Domingos

Fines de semana
Abril

Miércoles 01 - Domingo
12

Todos los Domingos

Fines de semana

Mayo

Domingo 10

Miércoles 06 - Viernes 15
Todos los Domingos
Fines de semana

Junio

Miércoles 10 - 24

Miércoles 06 - Viernes 15
Todos los Domingos

Fines de semana

Julio

Jueves 2 — Domingo 26
Agosto

Todos los Domingos

28

Desayuno Brunch San Silvestre

Buffet Aimuerzo San Silvestre

Semana de Encocados

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Menu San Valentin

Accion Mar y Tierra

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Semana Langosta y Langostinos
Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Festival de mariscos, Buffet almuerzo y Carta
almuerzo y cena. Tradicional Fanesca

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Dia de las Madres

Semana Tex Mex

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Festival gastronédmico Gourmet

Dia del Padre

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Festival Guayaquil de mis Sabores

Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
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Fines de semana
Septiembre
Miércoles 9 - Viernes 18

Todos los Domingos

Fines de semana
Octubre
Jueves 1 - Lunes 12

Todos los Domingos

Fines de semana
Noviembre
Lunes 23 — Domingo 29

Jueves 26
Todos los Domingos

Fines de semana
Diciembre
Miércoles 16 - Viernes 25

Miércoles 16 - Jueves 31
Todos los Domingos
Fines de semana

Carta pequefia Oferta Criolla

Festival Mexicano
Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Festival Ecuatoriano
Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

American Food. Musica grupo de Jazz
Menu Accién de Gracias. Buffet con pavo
Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequefia Oferta Criolla

Te de Noel

Menu y Buffet gastrondmico Navidefio diario
Buffet Almuerzo Dominical Ecuatoriano
Carta pequeiia Oferta Criolla

UNIDELI

Enero
Viernes 02 - Lunes 06

Martes 27 - Sabado 31
Febrero

Miércoles 11 - Sadbado 14
Miércoles 11 - Sadbado 14
Mayo

Viernes 08 - Domingo 10
Junio

Martes 02 - Sabado 06
Agosto

Jueves 27 - Lunes 31
Noviembre

Viernes 30 - Martes 03
Diciembre

29

Rosca de Reyes
Semana de Quiches

Accion de Cacao y Banano
Tortas San Valentin

Tortas Dia de la Madre
Batidos y tostadas
Accion Soup & Salad

Semana Colada morada y Guaguas de pan
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Todo el mes

Panetones por Navidad y Fin de Afio
Ofertas bandejas Navidefias

Ofertas tortas Navidefias
Unicombos familiares

C. Riesgos Asumidos

i. Mercado

ALOJAMIENTO

SHERATON
* Marca Internacional
* Cercania al aeropuerto
* Dentro de nueva zona de negocios

* Cercano a sector empresarial del
norte y zona industrial de la ciudad

* VVenta a nivel Internacional

* Tarifas intermedias Hilton/ Ov

* Transfer Completo, inclusive grupos

* Salones amplios y modernos

Se mercadea como Cadena

ORO VERDE

* Sinénimo de Status

* Alianzas con cadenas internacionales

* Menos congestionadas vias de acceso

*Facil recordacion de marca

* Transfer Completo

* Parqueo cercano

* Ofrecen tarifas bajas por grupos o
convenciones

* Salones grandes y renovados

HILTON COLON
Marca Internacional
Sinénimo de Status

Venta a nivel Internacional
* Cercania al aeropuerto

* Cercano a sector empresarial del norte y
zona industrial de la ciudad

* Parqueo propio y zonas de parqueo
cercanas

* Salones para eventos grandes, modernos

Acreditan Ptos x reservas intern.

* Transfer Completo

HOWARD J.
* Marca Internacional
* Cercania al aeropuerto
* Dentro de nueva zona de negocios

* Cercano a sector empresarial del
norte y zona industrial de la ciudad

* Tarifas bajas
* Se vende como cadena HJ

* Aliado Sheraton

* Transfer Completo, inclusive grupos

* Concepto Bed & Breakfast

* Servicio mejorado

HAMPTON
*Se mercad. Producto "Hilton Family”
* Reconocida marca en el extranjero

* Hotel Infraestructura Moderna
* Aliado de Hillton

* Edificio compacto

* Llamadas telefénicas locales cortesia

* Transfer Completo

* VVenta a nivel Internacional

COURTYARD by MARRIOTT
* Marca Internacional
* Cercania al aeropuerto

* Sera un Hotel nuevo

* Manejaran tarifa de introduccion

PALACE

* Hotel remodelado con buena imagen

* Mejorada Gastronomia.

* Llamadas locales de cortesia

30

CONTINENTAL
* Bajos Precios
* Hotel con tradicién

* Gastronomia reconocida

GHG
* Bajos Precios para grupos

* Mantiene su nombre en el mercado
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* Bajos precios

* Parqueo propio

* Salén renovado para eventos

* Transfer completo

* Es conocido en el mercado para
alojamiento de Grupos

Determinar los competidores directos en nuestro segmento
1. Howard Johnson
2. Courtyard
3. Hampton Inn

Determinar sus fortalezas y debilidades

Fortalezas

Cadena Internacional

Alianza con GHL

Ubicacion dentro y cerca
de zona empresarial

Cerca al aeropuerto

Oportunidades

Debilidades Amenazas

HOWARD JOHNSON

Eventos internacionales en
centro de convenciones y
hoteles del norte

Crecimiento grupo
empresarial Nobis

Zona norte hospeda a
empresas adyacentes

Incremento de produccién

Habitaciones con mucho
ruido

Hotel Courtyard de
MARRIOTT

Desayuno reducido Inestabilidad politica

Un salén para eventos y
pequefio

Habitaciones con mucho Hotel Courtyard de

por mercados aliados ruido MARRIOTT
Relacion precio / Calidad Generar mas ventas por el

edifico externo que ofrece:

Suites y Jr. Suites con

piscina.
Servicio mejorado
Parqueo (Sheraton/ plaza
del Sol/ Mall Sol
Vias de acceso rapidas
Transfer In/Out (inclusive
grupos)

HAMPTON

Cadena internacional

Recibir referidos del Hilton

No posee Suites Hotel Courtyard de

Hotel MARRIOTT
Aliado de Hilton Negocios a través de los Salones pequefios para Salén de eventos del hotel
GDS eventos Palace
Estandares Gastronomia no Inestabilidad politica
Internacionales reconocida
Buenos regalos a su club
de secretarias
Transfer In/Out
Parqueo en parte
posterior hotel
COURTYARD

Cadena Internacional

Ubicacion en nueva zona
empresarial

Hotel nuevo

31

Por su ubicacion en sector
norte, buena opcién para
hospedar mercados de
Eventos y convenciones

Zona norte ubica a sector
empresarial importante

Pertenecer a un grupo
fuerte local "Amazonas"

Su servicio aun no es
conocido en el medio

Inestabilidad politica

No conocemos su
gastronomia
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Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
cercano al aeropuerto Y Grupo Quezada
Soporte de Cadena
Marriott
Sinénimo de status
Vias de acceso rapidas
Cuadro de FMS
HOTELES Habitaciones FMS-2011
UNIPARK 139 8.69
HILTON 294 18.38
ORO VERDE 236 14.75
G.H.G 183 11.44
FOUR POINTS 141 8.81
HAMPTON 95 5.94
CONTINENTAL 89 5.56
RAMADA 76 4.75
HOWARD J. 108 6.75
PALACE 95 5.94
COURTYARD 144 9
1600 100
Cuadro MSR proyectado a fin 2011
HOTELES % OCUPAC. NH AMS gf‘sbp'gicl'bolg MPI
UNIPARK 63.15 32039 8.78 50735 1.01
HILTON 75 80483  22.04 107310 1.2
ORO VERDE 63.81 54966  15.05 86140 1.02
FOUR POINTS 79.5 40915 11.21 51465 1.27
HAMPTON 65.5 22712 6.22 34675 1.05
RAMADA 60 16644 4.56 27740 0.96
G.H.G. 69.54 46449  12.72 66795 1.11
CONTINENTAL 62 20141 5.94 32485 1.07
HOWARD 81.44 32104 8.79 39420 1.3
PALACE 53.8 18655 5.11 34675 0.86
TOTAL NH 365107 531440
PROMEDIO ANO 68.70%
REVPAR 44.58
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ALIMENTOS Y BEBIDAS

Cuadro comparativo productos y servicios

c — Q 3
= 8 = o} c
= p= c ) 3) ° o o
I o ‘D =) (%) ) =T
PRODUCTOS/SERVICIO g2 = = < = S =2
c o — © ~ o L O
=) £ S o c = O =
g O < © S
T m 3
Seminarios X X X X X X
Reuniones X X X X X X
Congresos X X X X X
Exposiciones X X X X X X X
Focus group X X X X X
Lanzamientos productos X X X X X X
Show room X X X X X X
Paquete bodas X X X X X
Paquete quinceafieras X X X X X
Primeras comuniones X X X X X
Cécteles X X X X X X X
Desayunos X X X X X X
Fiestas fin afio X X X X X
Servicio domicilio X X X X X
Salones 8 6 3 1 2 8 6

Determinar los competidores directos por tipo servicio alimentos &

Café Hotel Palace

bebidas
Restaurantes y
Cafeterias
La Canoa
Café Boulevard Matsuri

Sushi Bar

Asia de Cuba

Noe Sushi bar

Banquetes

Hotel Continental (1)
Hotel Hampton Inn (1)

Hotel Palace (1)

Romance (1)
Hotel Continental (1) (social /
corporativo)
Centro de Convenciones Simoén

Bolivar (Corporativo) Proveedores

Catering

33

Sake Hotel Oro Verde, Barlovento, Hilton

Colon)

UNIDELI UNIPOLLO

Panaderia California K.F.C.

Sweet and Coffee Pollo Gus

Galleta Pecosa Pollo Barcelona

Pasteles y Compafiia Toro Asado

Bombons El Jardin

Deli Boulevard Chifa Sabrosa

Café Sol de Oriente

Aqui me Quedo
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Determinar Fortalezas y debilidades de la competencia

ALIMENTOS & BEBIDAS

FORTALEZAS DEBILIDADES

CONTINENTAL
Parqueo Capacidad de cafeteria es pequefia
Personal mejor entrenado en Restaurante Presentacion simple de los platos
Precios de Alimentos & Bebidas mas bajos
Oferta almuerzo a la carta
Servicio 24 horas

HAMPTON
Parqueo Capacidad de cafeteria es pequefia
Aprovecha sus contactos de otros Hoteles de
su marca Poca penetracién en el mercado
Oferta gastronémica moderna

PALACE

Precios en Cafeteria mas baratos Poco conocido en nuestro medio
Acciones gastronémicas Percepcion de marca débil
Servicio y gastronomia de buena calidad Servicio perfectible

EVENTOS

FORTALEZAS DEBILIDADES
CONTINENTAL
Fuerza de ventas buen nivel de contactos Parqueo
Manteleria variada. Cubiertos de calidad Salén no remodelado
Servicio de calidad Acceso a salones

Flexibilidad de precios Hotel y Servicio a Domicilio
Buenos equipos de Audio y Video

Oferta reducida a menor precio

HAMPTON

Salén moderno y equipos audiovisuales . ~
Salones interno y pequefios en Hotel

empotrados
Nivel de contacto personal ventas Parqueo
Oferta para todos los segmentos Calidad gastronémica mejorable
Precios Oferta eventos: Seminarios y Bodas mas caros
PALACE
Hotel Remodelado Salones modulares

Ascensores pequeiios

Dificultad de acceso a salones
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ii. FODA de las Unidades de Negocio del Unipark Hotel

Hospedaje

Determinar fortalezas y debilidades Unipark hotel (FODA)

Fortalezas

Mantenemos Buena
relacion precio/ calidad

Constantes
remodelaciones

Ubicacion frente Parque
Seminario

Buena recordacion de la
marca “UniHotel”

Miembro del grupo Oro
Verde

Trato amable y
personalizado

Ofrecemos facilidades de

comunicacion —Wi-Fl

Conocimiento del
mercado

Gastronomia reconocida

Variedad de oferta
habitaciones

Oportunidades

Congresos y Eventos
internacionales en la
ciudad

Crecimiento mercado
europeo

Fortalecer negocios en los
GDS

Mercado generador de
negocios: centro 'y
Sudamericanos

Ya no solicitan visa para
ingresar al Pais.

Afiliacién internacional

Debilidades

Falta de parqueo dentro
hotel y parqueo en zona
insegura y lejana

Torre aislada de
habitaciones, genera
inseguridad y falta de
comunicacion inmediata

Alto costo de gestion /
operativa

C. Comercial de clase
media/ y media baja

Logo OV promueve a
nuestra competencia

Transfer solo IN

Poca sefializaciéon en zona

de alto transito en areas
del hotel

Amenazas

Inestabilidad politica

Hoteles nuevos en la zona

Perdida del mercado
Asiatico por falta de
aerolineas

Eventual salida de la
dolarizacién

Efectos tardios de la crisis
financiera global

Alimentos y Bebidas

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Atencidn cortés y amable

EVENTOS

Buena calidad de los alimentos

Oferta gastrondmica variada

Precios razonables y flexibles al alcance del

presupuestos del cliente

Normas BPM y HACCP en la manipulacion de

alimentos

35

Falta de Parqueos

Servicio meseros necesitan capacitacion

Alta rotacion personal servicio

Seguimientos a cotizaciones

Salones Espejos y Versalles necesitan

remodelacion

Divisiones Salén Los Espejos necesita

remodelacion

Ruido de las maquinas A/C Sal6n Los Espejos

Renovacién Cocina eventos tercer piso
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Centro comercial
Tipos de manteleria y material limitados

SERVICIO A DOMICILIO
Logistica y manejo del timing

Oferta gastrondmica variada

Buena calidad de los alimentos Se necesita una persona para visitas a empresas y

seguimientos de los eventos

Precios empaquetados

CAFETERIA

Personal de servicio con pocas aptitudes para
recomendar y vender

Servicio personalizado

Oferta gastronémica variada y de buena calidad
Festivales y Acciones gastrondmicas mensuales

Normas BPM y HACCP en la manipulacion de

Servicio meseros necesitan capacitaciéon
Completar personal servicio: Capitan y Barman

Parqueo

alimentos

SUSHI BAR
Productos de buena calidad Precios mas elevados que nuestra competencia
Falta de parqueo

Normas BPM y HACCP en la manipulacion de
alimentos

Falta de promocién y publicidad

Ausencia de bar
Refrescar oferta y concepto
Instalacion de cocina limitada

Productos de buena calidad Precios mas elevados que nuestra competencia
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4. Proceso de Conversion a NIIF de los Estados Financieros del

Unipark Hotel

37

Vision del Proceso

La Superintendencia de Compaiiias del Ecuador mediante Resolucion
No. 08.G.DSC del 20 de noviembre del 2008, publicada en el Registro
Oficial No. 498 del 31 de diciembre del mismo afio, establecié el
cronograma de aplicacion obligatoria de las NIIF de la siguiente
manera:

1° Aplicaran a partir del 1 de Enero de 2010, las compafiias y los
entes sujetos y regulados por la ley de Mercado de Valores, asi como
todas las compafiias que ejercen autoridades de auditoria externa.

2° Aplicaran a partir del 1de Enero de 2011, las compafias que
tengan activos totales iguales o superiores a $4,000,000 al 31 de
Diciembre de 2007; las compafiias Holding o tenedoras de acciones;
qgue voluntariamente hubieran formado grupos empresariales; las
compafiias de economia mixta y las que bajo la forma juridica de
sociedades constituya el Estado y Entidades del Sector Publico; las
sucursales de compafiias extranjeras u otras empresas extranjeras
estatales, paraestatales, privadas 0 mixtas, organizadas como
personas juridicas y las asociaciones que éstas formen y que ejerzan
sus actividades en el Ecuador

3° Aplicaran a partir del 1 de enero de 2012, las deméas Compafiias no
consideradas en los dos grupos anteriores, deberan adoptar las
Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF.

A la Compafiia le corresponde aplicar las NIIF a partir del 2012. Para
el efecto se establecio el afio 2011 como periodo de transicion.

En tal virtud, KARABU TURISMO C.A. debera elaborar y presentar
sus estados financieros comparativos con observancia a las
disposiciones que establecen las Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIIF a partir del ejercicio econdmico del afio
2011.

De acuerdo con la NIIF 1, la adopcién de las Normas Internacionales
de Informacién Financiera contempla la aplicacion de todas las
Normas e Interpretaciones adoptadas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB) y comprenden la aplicacion
de:
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= Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF);

= Normas Internacionales de Contabilidad (NIC); e

= Interpretaciones emanadas del Comité de Interpretaciones de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (CINIIF), o bien
emitidas por el anterior Comité de Interpretaciones (SIC) vy
adoptadas por el IASB

El proceso de adopcion de las NIIF, debe ser tratado como un cambio
substancial que puede tener un impacto importante en el negocio de
KARABU y que puede requerir cambios en sus procesos de reporte
financiero asi como en la generacion de informacion financiera.
Ademas de los cambios en las politicas contables utilizadas, implica
transformacion de los procesos de informacion financiera, afectar los
componentes internos del negocio y su habilidad para operar en el
mercado.

Identificar las fechas clave y los primeros estados financieros
segun las NIIF.

La NIIF 1 describe en forma detallada el tratamiento que debe darse a
los diferentes activos y pasivos de una entidad en el momento de
adoptar por primera vez las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para la preparacion y presentacion de sus estados
financieros. La metodologia requerida por la NIIF 1, es la siguiente:

= ldentificacion de las fechas claves y los primeros estados
financieros segun las NIIF;

= Identificar las diferencias entre las politicas contables aplicadas
segun las NEC y las que requiere las NIIF y seleccionar las
politicas contables que se aplicaran segun las NIIF.

= Considerar si se debe aplicar alguna de las diez exenciones de la
aplicacion retroactiva obligatoria.

= Aplicar las cuatro excepciones obligatorias de la aplicacion
retroactiva y determinar si existe la informacién necesaria para
aplicar estas excepciones en una fecha anterior.

= ldentificar las divulgaciones requeridas por la NIIF 1.

De conformidad con la Resolucion No. 08.G.DSC del 20 de noviembre
del 2008, emitida por la Superintendencia de Compafiias y publicada
en el Registro Oficial No. 498 del 31 de diciembre del mismo afio,
KARABU TURISMO C.A. debera presentar sus primeros estados
financieros con arreglo a NIIF el 31 de diciembre del 2011, en
consecuencia, las fechas clave son como sigue:
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KARABU TURISMO C.A.

lero Enero del 2011

Estado de Situacion
Financiera de apertura
segun las NIIF (Transicion)

= Reconocer y medir
todas las partidas
usando las NIIF

= Presentar para
comparacion

lero Enero del

2042 __3;%1 de Diciembre de| 2012

Primera fecha de emision
de Estados financieros
segun NIIF

Fecha de
adopcion.

= Seleccionar-----
politicas

= Usar normas vigentes
a la fecha.

= Emitir primeros
estados financieros
segun NIIF
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A. Estados financieros de Karabu Turismo al cierre del mes de
Diciembre 20111 comparativos con los del cierre 2010.

Extractos de los Estados Financieros al 31 de Diciembre de

2011:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
(Expresado en US dolares)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES:

Caja y Fondos fijos

Cuentas y Dcmtos. por Cobrar

Menos Prov. Ctas. Incobrables

Inventarios

Gastos Pagados por Anticipado
Total activos corrientes

PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO:
Terrenos

Edificios

Obras de Arte

Instalaciones

Maquinaria y equipo

Muebles de oficina

Vehiculos

Equipos de computacion
Remodelaciones

Activos Operacion Lenceria
Total

Menos depreciacién acumulada
Propiedades y equipo, neto

INVERSION EN ASOCIADAS
DEPOSITOS EN GARANTIA

TOTAL

40

Diciembre

31,
2011

Diciembre
31,
2010

(en U.S. ddlares)

1,266,510 1,085,582
655,235 340,037
(16,406) (13,750)
314,757 311,612
118,436 142,253

2,338,532 1,865,735

2,210 2,210
41,550 41,550
............ 49,156
101,566 90,784
340,451 336,076
208,217 191,615
42,051 78,564
69,397 59,427
118,525 187,620
224,509 180,750
114,8476 1,217,752
(445,585) (677,539)
702,891 540,213
801 3,301
1,439 1,402
3,043,663 2,410,650
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PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES:

Cuentas por pagar proveedores locales
Cuentas por pagar a compafiia
relacionada

Otras Cuentas por Pagar

Impuestos Fiscales

Prestaciones Sociales Prov. Laboral
Dsctos. a empleados por Pagar

Total pasivos corrientes

Pasivos Acumulados
Total Pasivos

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS:

Capital Social

Reserva Legal

Reserva Facultativa
Reserva de Capital
Resultado Afios Anteriores
Resultado Ejercicio Actual
Total Patrimonio

TOTAL

41

Diciembre
31,
2011

Diciembre
31,
2010

(en U.S. ddlares)

499,034 376,181
801 801
161,066 51,592
205,882 97,245
250,162 153,603
20,434 15,788
1,137,379 695,210
558,148 498,291
1,695,527 1,193,501
47,841 47,841
49,692 49,692
746,227 472,976
373,389 373,389
------------ 273,251
130,987 = —mmmememeee-
1,348,136 1,217,149

3,043,663

2,410,650
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

POR EL PERIODO DE DOCE MESES TERMINADOS EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2011.
(Expresado en US ddlares)

VENTAS

COSTO DIRECTO

MARGEN BRUTO

GASTOS DE ADMINISTRACION Y
VENTAS

Gastos de administracion

Gastos de ventas

Total

UTILIDAD OPERATIVA
INGRESOS NO OPERACIONALES

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

PART. UTILIDAD 15% TRABAJADORES

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

IMPUESTO A LA RENTA

UTILIDAD NETA
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Diciembre
31,
2011

Diciembre
31,
2010

(en U.S. ddlares)

5,578,650 5,731,857
4,560,493 4,671,962
1,018,157 1,059,895
580,683 655,182
145,608 134,572
726,291 789,754
291,866 270,141
6,018 27,743
297,884 297,884
44,683 44,683
253,201 253,201
122,214 101,188
130,987 152,013
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B. Politicas Contables Utilizadas para la Preparacion de los
Estados Financieros de KARABU TURISMO C.A.

KARABU TURISMO C.A. tiene documentado por escrito sus politicas
contables, sin embargo, fue necesario tener reuniones con el personal
del area contable y de Administracion, para identificar y ampliar la
descripcion de las politicas contables que utiliza la Entidad para el
registro de las transacciones y preparacion de sus estados
financieros. Las principales politicas contables adoptadas en la
preparacion de los estados financieros de KARABU TURISMO C.A.
se describen a continuacion:

i. Bases de Presentacién

Los estados financieros han sido preparados en U.S. dolares
de los Estados Unidos de América moneda de medicion de la
Compainiia y de curso legal y de unidad de cuenta del Ecuador
desde marzo del 2000. Las politicas contables de la Compafia
estan basadas en Normas Ecuatorianas de Contabilidad, las
cuales fueron promulgadas por la Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador y autorizadas por la Superintendencia
de Compaiiias del Ecuador, entidad encargada de su control y
vigilancia. Los estados financieros adjuntos fueron preparados
sobre bases contables aplicables a una empresa en marcha,
las que prevén la realizacion de activos y cancelacion de
pasivos en el curso normal del negocio.

ii. Caja y Fondos Fijos

Se contabilizan en el estado de situacién financiera a su costo
y estan conformados por efectivo disponible y depdsitos
bancarios a la vista en bancos locales. En este rubro también
se registra inversiones o depdsitos a plazo en instituciones
bancarias con vencimientos promedios hasta en 90 dias.

iii. Cuentas por Cobrar
Han sido valuadas a su valor nominal. Las cuentas por cobrar
incluyen una provisién para reducir su valor al de probable

realizacion. Dicha provision se constituye en funcion al total del
saldo de su cartera.
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V. Inventarios
El rubro de Inventarios comprende: Inventario de comestibles,
bebidas, productos semielaborados, productos terminados,
suministros, repuestos y activos de operacion. Las existencias
de inventarios se registran a su costo de adquisicion. EIl costo
se determina usando el método promedio.

V. Gastos Pagados por Anticipado
Estdn presentados a su valor nominal e incluyen seguros
pagados por anticipado del afio 2011 y comisiones pagadas a
Expo-Guayaquil por arriendo de locales.

Vi. Propiedad Plantay Equipo
Las propiedades maquinarias y equipos estan registradas al
costo de adquisicion.
Los pagos por mantenimiento son cargados a gastos, mientras
que las mejoras o0 remodelaciones de importancia,
dependiendo su naturaleza son capitalizados.
La Compafiia dispone de un terreno ubicado en la
Urbanizacion Lago Capeira, el cual no esta siendo utilizado en
las operaciones de la Compaiiia y esté registrado a su costo de
adquisicion.
Adicionalmente existen costos incurridos en edificaciones,
instalaciones y adecuaciones de oficina de la propiedad
arrendada, los cuales son registrados como Instalaciones y
Remodelaciones y son depreciados entre 10 afios y 2 a 3 afios
respectivamente
La Compafia tiene establecida una politica contable en la que
determina que el valor minimo para capitalizacion de los
activos fijos es de $300.
La depreciacion se calcula usando el método de linea recta
para distribuir el costo de cada activo durante su vida util
estimada, de la siguiente manera:
= Edificios: 20 afios
= Instalaciones: 10 afos
= Maquinaria y equipos: 10 afos
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= Muebles y enseres: 10 afios
= Vehiculos: 5 afios
= Equipos de computacion: 3 afios
= Activos de Operacion: Entre 2 a3 afios
= Remodelaciones: Entre 2 a 3 afios
Vii. Inversion en acciones de Subsidiaria
Representan inversiones en acciones realizadas en sociedades
de capital, las cuales estan registradas al costo de adquisicion.
Viii. Depdsitos en Garantia
Corresponden a Depésitos en Garantia que posee la
compainiia, el cual esta registrado al costo.
iX. Cuentas por Pagar
Estan registradas al valor de la factura de compra y
representan lo siguiente:
= Proveedores Locales, los pagos se realizan segun los plazos
de pago estipulados con cada proveedor, una vez a la
semana. los cuales no devengan intereses y estan
registrados al valor de la factura comercial de compra.
= Compafias relacionadas, al 30 de Noviembre de 2011,
corresponde al importe de la compra de las acciones de Oro
Verde.
= Otras Cuentas por Pagar, corresponde reposiciones de caja
chica (Vales de caja pendientes por motivo de corte);
depdsitos recibidos en garantia, valores; anticipo a
hospedajes; anticipo para eventos y otras cuentas por pagar
— Depositos no identificados (Depoésitos de clientes en los
gue numeros de comprobantes no han sido identificados)
X. Impuestos Fiscales
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Representan los importes correspondientes al Impuesto al
Valor Agregado; Impuesto a la Renta y Retenciones de Iva y
Retenciones en la Fuente, las cuales estan registradas a su
costo corriente.
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.
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Prestaciones Sociales Provisién Laboral

Son registrados a su costo corriente y representan lo
siguiente:

= Beneficios sociales por pagar a empleados: Son
provisionados en funcién a los periodos de vigencia de las
prestaciones sociales establecidas por las leyes laborales.

= Provision Laboral: La Compaiiia reconoce una provision
por la participacion de los trabajadores equivalente al 15%
sobre las utilidades del ejercicio generadas cada afio, al
cual es registrada en los resultados del afio.

Pasivos Acumulados

La compafia tiene como politica realizar la provision de
Jubilacion Patronal y Desahucio sobre los empleados que
tienen una antigledad mayor a 10 afios

Capital Social

Representan la valoracion de las acciones comunes emitidas
por la compafiia, la cual es realizada a su valor nominal.

Ventas y Costo de Ventas

Los ingresos por ventas y su costo son reconocidos en
resultados en el periodo en que se realiza la transferencia de
dominio del servicio.

Participacion de Trabajadores sobre las Utilidades

Las provisiones para participacion de trabajadores sobre las
utilidades, estan constituidas de acuerdo con disposiciones
legales a la tasa del 15% y son registradas con cargo a los
resultados del afo.
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XVI. Impuesto a la Renta sobre las Utilidades

Las provisiones para impuesto a la renta sobre las utilidades,
estan constituidas de acuerdo con disposiciones legales a la
tasa del 25% y es registrada con cargo a los resultados del
afno.

XVii. Distribucion de Dividendos
La distribucion de dividendos para los accionistas de la
Compafia se reconoce como un pasivo en los estados

financieros en la fecha en la cual los accionistas aprueban los
estados financieros y deciden la distribucién de los dividendos.
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C. Aplicacion Inicial de las NIIF - (NIIF 1 - Adopcion por Primera Vez):

48

l. RESUMEN EJECUTIVO DE DIFERENCIAS ENTRE LAS
POLITICAS UTILIZADAS POR KARABU C.A. Y LAS
REQUERIDAS POR LAS NIIF

Como resultado de la revision de las NIIF y comparacion con los
principios contables (NEC) aplicados por KARABU C.A., encontramos
en resumen, las siguientes diferencias:

APLICACION INICIAL DE LAS NIIF - (NIIF 1 - Adopcién por
Primera Vez):

Segun lo determinado por la Superintendencia de Compafias en la
Resolucion No. 08.G.DSC del 20 de noviembre de 2008, KARABU
TURISMO C.A. debe preparar estados financieros de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF, a
partir del 1 de enero de 2012 y como consecuencia de lo indicado
debié preparar los estados financieros de transicion al 31 de
diciembre de 2011 y los de apertura el 1 de enero de 2011.

Debido a la obligatoriedad de presentar estados financieros
comparativos, KARABU debe reconstruir las cifras presentadas en
los estados financieros por el afio que terminara el 31 de diciembre de
2011 (periodo de transicion) y enero de 2011 (periodo de apertura),
aplicando para ello los ajustes que sean necesarios para que tales
cifras cumplan con los requerimientos de las NIIF.

POLITICAS CONTABLES

Las politicas contables que adopta KARABU TURISMO C.A estan
documentadas por escrito, sin embargo, estas politicas son de
acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad.

Al respecto, la NIC 1 “Presentacion de Estados Financieros” requiere
la preparacion y divulgacién de las politicas contables utilizadas por la
Companiia, las cuales deberian ser de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera. Esta divulgacion debe ser
realizada conjuntamente con la informacion financiera.

PREPARACION Y PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

= No son preparados ni presentados los siguientes estados
financieros:
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» Estado de flujos de efectivo
> Estado de cambios en el Patrimonio de los Accionistas

= No es presentada en forma comparativa la informacion financiera
relacionada con los cuatro estados financieros primarios:

» Estado de Resultados Integral
» Estado de flujos de efectivo
» Estado de cambios en el Patrimonio de los Accionistas

= Los estados financieros no presentan revelaciones en notas en las
qgue se incluya un resumen de las politicas contables significativas
y otras notas que suministren descripciones narrativas o
desagregaciones de las cuentas de los estados financieros.

La NIC1 “Presentacion de Estados Financieros” brinda una guia
respecto de los principios generales subyacentes en la preparacion
de estados financieros y requiere la presentacién de los cuatro
estados financieras primarios conjuntamos con Sus nhotas
revelatorias, las cuales deberan incluir entre otros aspectos, lo
siguiente:

= Una declaracién del cumplimiento con NIIF;

= Un resumen de las politicas contables significativas aplicables;

= Informacion de apoyo de partidas incluidas en los estados

financieros que sean necesarias para una presentacion razonable.

= Revelacién de informacion que permita a los usuarios de los
estados financieros evaluar los objetivos, las politicas y los
procesos de la entidad para manejar su capital.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
El Estado de Situacién Financiera y la denominacion utilizada de

este estado financiero y cuentas contables no es la requerida por
las NIIF como se indica a continuacion:

Denominacion segun KARABU NIIE

Denominacién requerida por

Balance General Estado de Situacién Financiera

Cuentas Contables:

Caja y Fondos Fijos Efectivo y Equivalentes de

Efectivo
Propiedad Planta y Equipo Propiedades y Equipos
Inversiones en Asociadas Inversiones a Largo Plazo
Cargos Diferidos Activos Intangibles
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Depdsitos en Garantia Otros Activos

Impuestos Pasivos por impuestos corrientes

Gastos Acumulados por Pagar Provisiones

Jubilacién Patronal Obl!ggcmnes por Beneficios
Definidos

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

No es presentada en forma comparativa la informacion financiera
relacionada con el Estado de Resultados Integral y la denominacion
utilizada por KARABU C.A. es Estado de Pérdidas y Ganancias en
lugar de Estado de Resultados Integral.

La presentacion del Estado de Resultados Integral es de acuerdo
con el método de la Funcion de los Gastos o Costo de Ventas, el cual
requiere la revelacion de informacioén adicional sobre la naturaleza
de gastos, principalmente los gastos de depreciacion y amortizacion y
de retribuciones a empleados.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DE LOS
ACCIONISTAS

La Compafiia no tiene como politica la preparacion y presentacion del
Estado de Cambios en el Patrimonio.

El Estado de Cambios en el Patrimonio de los Accionistas debe
implementarse como un estado financiero primario, y presentarse con
informacion comparativa del afio anterior; asi como ser preparado con
la misma frecuencia que el Estado de Situacion Financiera y el Estado
de Resultados Integral.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

KARABU C.A. no tiene como politica la preparaciéon y presentacion
del Estado de Flujos de Efectivo.

El Estado de Flujos de Efectivo debe implementarse como un estado
financiero primario, y presentarse con informacion comparativa del
afio anterior; asi como debe ser preparado con la misma frecuencia
que el Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados
Integral.
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La NIC 7 establece los lineamientos, presentacion y revelaciones que
deben ser consideradas en este estado financiero.

Recopilacién de informacién de flujos de efectivo

NIC7 “Estado de Flujos de Efectivo” requiere que las entidades
reporten:

= Flujos de efectivo operacionales;
= Flujos de efectivo de inversion;
= Flujos de efectivo de financiamiento.

Método directo o indirecto

NIC7 permite a las entidades reportar flujos de efectivo provenientes
de actividades operacionales basandose en el método directo o
indirecto, no obstante que recomienda el método Directo.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

La Administracion de KARABU C.A no ha establecido una politica
contable que defina los atributos de las partidas que se consideran
como equivalentes de efectivo.

Se requiere que la administracion establezca la politica contable que
defina los atributos de las partidas que seran consideradas como
equivalentes de efectivo para propdsitos de preparacion del estado de
flujos de efectivo.

La NIC 7 “Estado de Flujos de Efectivo”, establece que una inversion
financiera puede ser calificada como equivalente de efectivo, cuando
pueda ser facilmente convertible en una cantidad determinada de
efectivo y estar sujeta a un riesgo poco significativo de cambios en su
valor; ademas cuando tenga vencimiento proximo, por ejemplo tres
meses 0 menos desde la fecha de adquisicion.

CUENTAS POR COBRAR
Las cuentas por cobrar estan valuadas al costo.

La politica utilizada por KARABU para la estimacién y registro de la
provision para cuentas incobrables se basa en calcular el 1% del total
de su cartera, acogiéndose a lo que establece la Ley de Régimen
Tributario Interno. Al respecto, observamos que la compaiiia no tiene
como politica el analisis y evaluaciéon de la certera por cliente para
efecto de la determinacion de la provision de Cuentas incobrables o
perdida por deterioro por incobrabilidad. Como consecuencia de lo
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indicado pudimos observar que al 30 de Noviembre de 2011 existian
los siguientes saldos de Cuentas por cobrar que no serian
recuperado:

. S Importe en
Caodigo Descripcion US$
11401002 Cuentas por Cobrar Clientes Legal 1,220.13
11401003 Cuentas por Cobrar Cheques 1,656.28
Protestados

Las NIIF requiere que las cuentas por cobrar sean registradas a su
valor de realizacion y que los efectos por pérdidas sean reconocidos
en los resultados del afio. Para el efecto sera necesario que KARABU
realice un analisis y evaluacion de la recuperabilidad para cada uno
de los saldos que conforman el total de cuentas por cobrar y de su
calificacion como activos en base a una evaluacion de los beneficios
economicos futuros que puedan derivarse de la posibilidad de cobro
de estas cuentas por cobrar.

Adicionalmente, la Administracion de KARABU debera establecer
politicas de monitoreo de deterioro en los saldos de cuentas por
cobrar, que puedan originar el reconocimiento de ajustes por pérdidas
por incobrabilidad,

INVENTARIOS

Las existencias de mercaderias para la venta son registradas al costo
de adquisicion. ElI método para costear las existencias es el
promedio ponderado. Karabu tiene inventarios de comestibles,
bebidas y cigarrillos, productos semielaborados y terminados los
cuales calificarian como inventarios acogiéndose a lo que establece la
NIC 2 “Inventarios”, la cual indica que son inventarios los siguientes:

(@) Los mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la
operacion;
(b) Los inventarios en proceso de produccion con vistas a su venta; o
(c) Los inventarios en forma de materiales 0 suministros, para ser
consumidos en el proceso de produccion, o en la prestacién de
servicios.

No obstante, observamos algunos rubros que no calificarian como
inventarios y que estan registrados en la cuenta No. 11508
“Suministros Generales”, los cuales dada su naturaleza, utilizacion
inmediata en las operaciones del negocios y por su materialidad no
serian susceptibles de ser capitalizados como Inventarios y en su
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lugar seria recomendable registrarlo como Gasto. Estos items serian
los que se indican a continuacion:

= Suministros de limpieza
= Suministro de Oficina

= Suministros de Computacion

= Suministros para Mantenimiento

= Suministros de Cocina

Asi mismo, observamos en la cuenta de Inventarios No. 11509,
Activos de Operacidon (Inventarios), existencias de Cristaleria, loza,
lenceria, vajillas, utensilios de cocina, alfombras, cortinas, y otros
activos de operacion, los cuales son para el uso del hotel en la
prestacion de servicios y que se esperan usar durante mas de un
periodo econdémico, los cuales deberian ser registrados en el rubro
“Propiedades y Equipos”

Es importante mencionar que la La NIC 2 “Inventarios” establece que
los inventarios deben ser valuados al menor del costo o el valor neto
realizable. Al respecto, en nuestra revisién de los importes registrados
en esta cuenta encontramos que no es realizado el procedimiento de
comparaciéon entre el VNR y el Costo. No obstante, se observa que
los inventarios que maneja la Compaiiia, en lineas generales son de
rapida rotacion, utilizables en el proceso de produccién y generacion
del servicio, y aparentemente no tendrian efectos de disminucion en
su valor; sin embargo, es requerido adoptar como procedimiento y
documentar la comparacion del VNR con el costo a efectos de
reconocer perdidas por rebajas en el valor de los inventarios. Asi
mismo realizar en forma periddica el analisis, evaluacién y monitoreo
de existencias de inventarios en mal estado, dafiadas, obsoletas, etc.
qgue pudieran tener efectos de perdidas por deterioro en su valor. Los
efectos de estas pérdidas deben ser registrados como gastos en el
Estado de Resultados Integral.

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Los gastos anticipados estan registrados al costo corriente y
representan Seguros Pagados por Anticipado y Comisiones por
Arriendos de locales,

En el caso de los seguros pagados por anticipado son amortizados en
linea recta de acuerdo con la vigencia de la podliza de seguros y las
comisiones por arriendo de locales en funcién al vencimiento de los
contratos de arriendo de locales.
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PROPIEDADES Y EQUIPOS

La Compafia utiliza el término de Propiedad Planta y Equipo para los
bienes muebles e inmuebles que son de su propiedad, los cuales
incluyen: terrenos, edificios, instalaciones, vehiculos, maquinarias y
equipos, muebles y enseres, equipos de computacion,
remodelaciones, y activos operacion lenceria.

Al respecto, la Compafia deberia cambiar la terminologia utilizada de
“‘Propiedad Planta y Equipo” por “Propiedades y Equipos”,
considerando que Karabu no dispone de una planta de produccion o
maquinarias y equipos que se utilicen para la produccion de bienes o
servicios. Asi mismo, consideramos que deberia ser modificado la
denominacion utilizada para Maquinarias y Equipos de Cocina por
(Maquinas y Equipos de Cocina), en virtud de lo antes indicado.

Adicionalmente, Karabu dispone de un Terreno ubicado en la
Urbanizacion lago de Capeira, el cual se encuentran registrado por un
valor de US$2,209.70, de acuerdo con avalto determinado por el
Registro de la Propiedad y Registro Mercantil. Al respecto,
observamos lo siguiente:

» Este activo no estan siendo utilizados en las operaciones del
negocio de la entidad y estad registrado como parte de las
Propiedades y Equipos. De acuerdo con indagaciones realizadas,
la intension de la Administracion de KARABU es mantenerlo para
su venta. Por lo indicado, este activo debera reclasificarse a una
cuenta de Otros activos no corrientes denominada “Activos no
Corriente Disponible para la Venta”, acogiéndose a la NIIF 5, al
cual indica en su parrafo que una entidad clasificar4 a un activo
no corriente (0 un grupo de activos para su disposiciébn) como
mantenido para la venta, si su importe en libros se recuperara
fundamentalmente a través de una transaccién de venta, en lugar
de por su uso continuado.

» Este activo no ha sido evaluado si estaria a su valor razonable, de
acuerdo con el modelo del costo o revallo, por lo cual se
requeriria realizar determinar su valor mediante un avallo
realizado por peritos independientes.

Karabu tiene registrado dentro del Grupo de Propiedades, Planta y
Equipo en la cuenta “Instalaciones” y Remodelaciones”, valores
incurridos en instalaciones y mejoras a las propiedades que son
arrendadas a terceros. En razon de que estos importes han sido
incurridos sobre terrenos y edificios que no son propiedad de de la
Compaiiia, deberian ser reclasificados a una cuenta denominada
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“‘Mejoras a Propiedades Arrendadas” dentro del Grupo de
Propiedades y equipos

En la fecha de inicio de aplicacion de las NIIF, la Compafia debe
revisar la vida util asignada a los activos y los métodos de
depreciacion aplicables y el valor residual asignado a los activos.
Luego de esto, la revision debera ser efectuada anualmente.

Es importante indicar que como parte de las modificaciones o
ampliaciones de las politicas contables vigentes, la Compafia debera
establecer procedimientos que permitan identificar indicativos de
deterioro para los activos fijos, de tal forma que puedan ser realizadas
actividades de monitoreo que sustenten el registro o la no necesidad
del registro de una provision en los estados financieros debido al
deterioro de este grupo de activos, si hubiere.

La Administracion realiz6 un avalio mediante peritaje, en el cual se
incluyé Unicamente las  maquinarias y equipos. Al respecto,
observamos que no ha sido realizada la conciliacién de este avalio
con los listados valorizados de propiedades y equipos segun libros y
por lo tanto, no han sido determinados ni registrados los efectos de
diferencias en los estados financieros al cierre del afio 2011. En el
primer afilo de adopcion de las NIIF, estos efectos de diferencias
deberan ser registrados contra la cuenta “Resultados Acumulados
NIIF”.

De igual forma, es importante mencionar que en el proceso de
conciliacion deberan analizarse las diferencias entre la vida util

remanente establecida por el perito y lo registrado contablemente asi

como su valor residual. Finalmente la vida util que debera ser
considerada para la depreciaciéon de los bienes serd la vida util

remanente establecida por el perito.

INVERSION EN ACCIONES EN COMPANIAS AFILIADAS

Karabu dispone de las inversiones en acciones que se indican a
continuacion, las cuales se encuentran registradas al costo.

US$

Compafiia % Part. ant. V./p. Val_or Saldo

Acciones Nominal Nominal 31/12/2011
Oro Verde 10,00% 2,000 0,40 800,00 800
Magnament
S.A.
Boslic S.A. 0,25% 1 1,00 1,00 1

Total 801
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En razon de los porcentajes de participacion de estas inversiones en
acciones y la ausencia de influencia significativa o dominante sobre
estas Compafias afiliadas, el método a aplicar es el costo.

OTROS ACTIVOS

Corresponde a Depédsitos en Garantia, los cuales estan
adecuadamente registrados a su costo de adquisicion.

CUENTAS POR PAGAR

Estan registradas al valor de la factura de compra y representan lo
siguiente:

Observamos algunos rubros que no calificarian como Cuentas por
Pagar Proveedores y que estan registrados en la cuenta No. 21401
“Proveedores Locales”, no serian susceptibles de ser capitalizados
como Cuentas por Pagar y en su lugar seria recomendable registrarlo
como Provisiones. Estos items son los que se indican a continuacion:

Teléfonos

Energia Eléctrica

Honorarios Profesionales
Honorarios Auditores Externos
Provision Gastos Condominio
Provision Reposiciéon Lenceria

4803480

IMPUESTOS FISCALES

En nuestra revision de la cuenta de impuestos fiscales encontramos lo
siguiente:

= No son compensados, los anticipos de impuesto a la renta y
retenciones en la fuente que constituyen crédito tributario para el
impuesto a la renta con el impuesto a la renta causado. La NIC 12
‘Impuesto a las Ganancias” requiere que se efectie esta
compensacion y se revele en notas a los estados financieros sus
efectos.

= KARABU no realiza el calculo y registro del impuesto a la renta
diferido.  Su regqistro es realizado sobre la base corriente,
depurando de la utilidad contable aquellas partidas que no son
tributables o deducibles. La NIC 12 establece que las compafias
deben reconocer impuesto diferido sobre las diferencias
temporarias deducibles o imponibles que generarian ciertas
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partidas del balance, tales como: los ajustes de cuentas por cobrar
e inventarios por su registro al valor neto realizable, diferencias en
las tasas de depreciacion de propiedades y equipos (si hubiere);
ademas por el tratamiento de la provision para jubilacién patronal,
cuya deducibilidad es Unicamente para aquellos empleados con
antigiedad mayor a 10 afos.

La NIC 12 requiere que las entidades calculen el impuesto diferido
en base a las diferencias temporarias, las cuales son definidas
como las diferencias entre el valor en libros de los activos - pasivos
del estado de situacion financiera y su base tributaria.

Las diferencias temporarias pueden ser:

a) Imponibles, aquellas que dan lugar a cantidades imponibles al
determinar la ganancia o pérdida fiscal correspondiente a
periodos futuros, cuando el importe en libros del activo sea
recuperado o el pasivo sea liquidado. Estas diferencias generan
Pasivo por Impuesto Diferido

b) Deducibles, aquellas que dan lugar a cantidades que son
deducibles al determinar la ganancia o perdida fiscal
correspondiente a periodos futuros, cuando el importe del activo
sea recuperado o el pasivo sea liquidado. Estas diferencias
generan Activo por Impuesto Diferido

PROVISION PARA JUBILACION PATRONAL Y DESAHUCIO

La Compaiiia ha registrado las provisiones para jubilacién patronal y
desahucio de sus empleados, soportadas en base a un calculo
actuarial preparado por un perito independiente. La provision ha sido
realizada por los empleados que tienen un tiempo de servicio superior
a 10 afos.

Al respecto, la NIC 19 “Retribuciones a Empleados” establece lo
siguiente

Medicién:

El monto reconocido como provision debera ser la mejor estimacion
del gasto requerido para liquidar la obligacion presente a la fecha del
Estado de Situacion Financiera. Donde el efecto del valor en el tiempo
del dinero es material, el monto de la provision debera ser el valor
presente del gasto esperado necesario para liquidar la obligacion.
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Provisiones:

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion
del desembolso necesario para cancelar la obligacion presente en
la fecha del balance. Para el caso de la jubilacion patronal se
requerird del estudio actuarial realizado por peritos independientes.

Adicionalmente, la NIC 19, Retribucion a los empleados, contempla
como parte de las retribuciones los beneficios post-empleo., entre los
cuales esta la jubilacion patronal y la bonificacion por desahucio.

Por lo indicado, la Compafiia debera registrar la provision por la
totalidad del valor establecido en el estudio actuarial.

RECONOCIMIENTO DE LOS INGRESOS

Los ingresos que registra el estado de resultados integral se originan
principalmente por:

= Ventas Hospedajes;
= Ventas Alimentos y Bebidas y;
= Otros Ingresos

La NIC 18 “Ingresos Ordinarios” establece lo siguiente:

Venta de bienes
Ingresos por venta de bienes solamente deberan ser reconocidos
cuando se ha cumplido el criterio respecto de lo siguiente:

= Transferencia de riesgos;

= Transferencia del involucramiento administrativo continuo y control
de bienes;

= Los costos pueden ser medidos confiablemente;

= Es probable que los beneficios econémicos fluyan hacia la
empresa; y

= Los costos incurridos, o por incurrir, relativos a la transaccion
pueden ser medidos confiablemente.

Ingresos por servicios:

Cuando el resultado de una transaccion, que suponga la prestacion
de servicios, pueda ser estimado con fiabilidad, los ingresos ordinarios
asociados con la operacion deben reconocerse, considerando el
grado de realizacion de la prestacién a la fecha del balance. El
resultado de una transaccion puede ser estimado con fiabilidad
cuando se cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

= El importe de los ingresos ordinarios pueda valorarse con fiabilidad;
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= Es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos
derivados de la transaccion;

= El grado de realizacion de la transaccion, en la fecha del balance,
pueda ser valorado con fiabilidad; y

= Los costes ya incurridos en la prestacion, asi como los que quedan
por incurrir hasta completarla, puedan ser valorados con fiabilidad.

Al respecto, la politica contable utilizada para el reconocimiento de los
ingresos, no presenta diferencias con los lineamientos establecidos
por la NIC 18. Sin embargo, la NIC 1 “Presentacion de Estados
Financieros” establece que los otros ingresos deben ser presentados
después del margen bruto, de acuerdo con el método de la funcion de
los gastos o del costo de ventas.

En virtud de lo establecido en la NIC 1, la administracion de KARABU
debe modificar la politica de presentacion de otros ingresos, los
mismos que detallamos a continuacion:

= Ingresos Intereses Inversiones Locales.
= Ingresos Intereses Inversiones Exterior.
= Dividendos Ganados

= Ingresos por Arriendo

= Otros Ingresos no Operacionales

RECONOCIMIENTO DE COSTOS Y GASTOS

La politica contable aplicada por la Compafiia es reconocer los costos
de venta en el momento en que se transfieren los bienes y se ha
emitido la factura.

En el caso de los gastos estos son registrados sobre la base del
devengado. Segun esta base, las transacciones y eventos se
reconocen cuando ocurren y no cuando se recibe o paga dinero. El
gasto por depreciacion de activos fijos es registrado sobre una base
sistematica en funcion del método de depreciacion aplicado que es el
método de linea recta, y las pérdidas son registradas en el momento
en que se produce la transaccién o evento.

La NIC 1, establece que las compafias pueden presentar los gastos
considerando los siguientes métodos:

= La naturaleza de los gastos 0
= El método de la funcion de los gastos o método del “coste de las
ventas”

El método aplicado por KARABU C.A. es el método de la funcion de
los gastos o “costo de las ventas”. Este método consiste en clasificar
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los gastos de acuerdo con su funcion como parte del costo de las
ventas o, por ejemplo, de los gastos de las actividades de distribucion
o administracion. Siguiendo este método, la entidad revelara, al
menos, su costo de ventas con independencia de los otros gastos.
Este tipo de presentacion puede suministrar a los usuarios una
informacion mas relevante que la ofrecida presentando los gastos por
naturaleza, pero hay que tener en cuenta que la distribucion de los
gastos por funcién puede resultar arbitraria, e implicar la realizacion
de juicios subjetivos.

Adicionalmente, la norma establece que:

= Una entidad llevara a cabo, en el curso normal de sus actividades,
otras transacciones accesorias a las actividades que generan los
ingresos ordinarios mas importantes. Los resultados de tales
transacciones se presentaran compensando los ingresos con los
gastos que genere la misma operacion, siempre que este tipo de
presentacion refleje el fondo de la transaccion.

= Las entidades que clasifiquen sus gastos por funcién, revelaran
informacion adicional sobre la naturaleza de tales gastos, que
incluird al menos el importe de los gastos por amortizacién y el
gasto por retribuciones a los empleados.

En general, el Estado de Resultados Integral a Diciembre 31 del 2011
cumple con los requerimientos establecidos por la NIC 1 “Presentacion de
los Estados Financieros” excepto por la presentacion de los Otros
Ingresos no Operacionales, los cuales deben ser presentados después de
la Utilidad Bruta.
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5. Ajustes a realizarse en cumplimiento con las NIIF

i. Provisiéon por Jubilacion

Unipark Hotel pide cada afo a la empresa Actuaria Consultores un
estudio para determinar la provision de jubilacion a incorporar en sus
balances.

Unipark Hotel tiene como politica incluir la provision de jubilacién en el
gasto del ejercicio al personal que tiene 10 afios 6 mas trabajando en la
empresa en consonancia con la Ley de Régimen Tributario Interno que
nos indica esto.

Con la incorporacién de las NIIF esta politica cambia ya que la norma nos
indica que el gasto por provision de jubilacién debe ser reflejado para todo
el personal de la empresa sin importar su permanencia en la misma.

Los asientos de ajustes para este caso serian los siguientes:

Fecha Detalle Codigo Debe Haber
1
ene-31 |[Resultados Acumulados NIIF i 20,000.00
Provisién por Jubilacion Provisional 20,000.00

Por ajuste para incluir trabajadores menores a
10 afios en la empresa
2
ene-31 |Activo por Impuestos Diferidos i 4,600.00
Resultados Acumulados NIIF 4,600.00
Valor de afectacién al impuesto a la renta
por ajuste NIIF

En el estudio actuarial el valor que nos arroj6 como provision por los
empleados que tienen menos de diez afios en la empresa fue de $20,000
lo cual esté registrado en el asiento 1, y enviado a resultados acumulados
NIIF como asiento inicial.

En el asiento 2 registramos el valor que afectaria a nuestro impuesto a la
renta en algiin momento futuro debido al ajuste realizado.

ii. Terrenos

Unipark Hotel actualmente tiene un terreno por el valor de $2,209.70, el
cual se ha mantenido con ese valor por algunos afios. Por aplicacion de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera se contraté a una
empresa de peritaje para que realice un estudio perital de este inmueble y
asi poder determinar su valor real en el mercado.
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Al realizarse este estudio se consideraron algunas cosas como por
ejemplo la localizacion del inmueble, su tiempo, su valor catastral, entre
otros.

El informe final nos indico que el nuevo valor del terreno es de $41,000,
es decir, $38,790.30 mas que lo que actualmente esta registrado en libros
por lo que se debe elaborar el ajuste de la siguiente forma:

Fecha Detalle Codigo Debe Haber
3
ene-31 |Terrenos ii. 38,790.30
Resultados Acumulados NIIF 38,790.30

Por ajuste de valor de terrenos en base a
estudio de peritaje realizado.

iii. Juicios Laborales

Unipark Hotel tiene actualmente dos demandas laborales que se han
reactivado ya que pertenecen a anteriores administraciones, sin embargo,
segun los abogados de la empresa si hay un riesgo implicito de perder
dichas demandas por lo que se aplicara un asiento de contingencia para
revelar este riesgo.

El valor total de la demanda de los dos ex colaboradores asciende a un
total de $15,000, en donde existe una fuerte posibilidad de perderla y de
tener que pagar estos valores.

Los asientos para representar este riesgo serian:

Fecha Detalle Codigo Debe Haber

6
ene-31 |[Resultados Acumulados NIIF iii. 15,000.00

Provisién por Demanda 15,000.00
Por registro del riesgo de perder dos demandas
laborales

7
ene-31 |Activo por Impuesto Diferido iii. 3,450.00
Resultados Acumulados NIIF 3,450.00
Por registro de impuesto diferido ya que la
normativa tributaria no contempla esta provision

Con estos asientos quedaria representado el riesgo de estas demandas
hasta que se ejecuten realmente en su momento.
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6. Estados de Situacion Financiera Ajustados a NIIF

A continuacién en base a los ajustes realizados en el apartado 5, se
presenta el estado de situacion financiera incorporando las afectaciones

de las NIIF.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2011 Y 31 DE ENERO 2012

Comparativo con Ajustes NIIF

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES:

Caja y Fondos fijos

Cuentas y Dcmtos. por Cobrar
Menos Prov. Ctas. Incobrables
Inventarios

Activo por Impuesto Diferido
Gastos Pagados por Anticipado
Total activos corrientes

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO:
Terrenos

Edificios

Obras de Arte

Instalaciones

Maquinaria y equipo

Muebles de oficina

Vehiculos

Equipos de computacion
Remodelaciones

Activos Operacién Lenceria
Total

Menos depreciacién acumulada
Propiedades y equipo, neto

INVERSION EN ASOCIADAS
DEPOSITOS EN GARANTIA

TOTAL

63

Diciembre 31,
2011
(en U.S. dé6lares)

1,266,510
655,235
-16,406
314,757

118,436
2,338,532

2,210
41,550
101,566
340,451
208,217
42,051
69,397
118,525
224,509
1,148,476
-445,585
702,891

801

1,439

3,043,663

AJUSTES NIIF
DEBE HABER
8,050
38,790

SALDOS
FINALES
Enero 31/2012

1,266,510
655,235
-16,406
314,757
8,050
118,436
2,346,582

41,000
41,550
101,566
340,451
208,217
42,051
69,397
118,525
224,509
1,187,266
-445,585
741,681

801
1,439

3,090,503
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PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES:

Cuentas por pagar proveedores locales
Cuentas por pagar a compafiia relacionada
Otras Cuentas por Pagar

Impuestos Fiscales

Prestaciones Sociales

Provision por Demanda
Dsctos. a empleados por Pagar
Total pasivos corrientes

Pasivos Acumulados
Total Pasivos

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS:
Capital Social

Reserva Legal

Reserva Facultativa

Reserva de Capital

Resultados Acumulados NIIF
Resultado Afios Anteriores

Resultado Ejercicio Actual

Total Patrimonio

TOTAL
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Diciembre 31,
2011
(en U.S. dolares)

499,034

801
161,066
205,882
250,162

20,434
1,137,379

558,148
1,695,527

47,841
49,692
746,227
373,389
0

130,987
1,348,136

3,043,663

SALDOS
FINALES
Enero 31/2012

AJUSTES NIIF
DEBE HABER

499,034
801

161,066

205,882

250,162

15,000 15,000
20,434

1,152,379

20,000 578,148
1,730,527

47,841

49,692

746,227

373,389

35,000 46,840 11,840

130,987
1,359,976

3,090,503
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7. Conclusiones

En base al estudio presentado en este trabajo se pueden concluir los
siguientes puntos:

- El hotel cuenta con poco personal y con poca preparacion
para implementar el proceso de las NIIF.

- Se debe corregir la terminologia de los sistemas para
representar cada uno de los informes contables y cuentas ya
gue mediante la norma no solamente existen cambios de
fondo, sino también lo son de forma.

- Laadopcion a NIIF afectara a la rentabilidad de la compafia.

8. Recomendaciones

- Se sugiere contratar una asesoria externa para que guie el
camino de implementacion de las NIIF, ya que dentro del
tiempo del personal de planta es dificil que se realice esta
labor.

- Adaptar el plan de cuenta a la estructura contable NIIF.

- Analizar costos, margenes y nuevo punto de equilibrio para
sus operaciones luego de implementar las NIIF.
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